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OZET
Her isletmenin i¢ denetim sistemine sahip olmasi gerekir. Idarecilerle diger
personel arasinda iyi bir koordinasyonu saglar. Mali raporlarin giivenirliligi, islemlerin

etkinligini ve kanunlara uyumu saglar.

Basarili isletmelere bakildiginda isletmedeki problemlerin kisa siirede

¢Oziimiinde i¢ denetim sisteminden yararlandiklar1 gériilmektedir.

Bu calismanin amaci, biitiin igletmeler icin i¢ denetim sisteminin gerekliligini ve

bagimsiz denetim siirecindeki 6nemini vurgulamaktir
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SUMMARY

Each business has an internal control system(ICS). It provides a good
coordination system with the management and other personel. A successfull internal
system achivement by effectiveness and efficiency of operations; reliability of financial

reporting; compliance with appliance laws and regulations.

When we look a successfull business, we can see an effective internal control

system which solved all problems within the business in a short period of time.

The purpose of this study shows that the internal control system is very

important in a period of freedom control system for all the business.
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GIRIS

Sirketlerin hizla ¢ogalmasi ve isletme faaliyetlerinin daha genis alanlari
kapsamasi ve kiiresellesmenin getirdigi karmasikliklar nedeniyle, yonetim fonksiyonun
eskisi gibi tek basina hareket edememesine yol agmaistir. Bu tiir isletmelerde yoneticiler,
tespit etmis olduklar1 hedeflere ulasmada ne derece basarili olundugunu, hangi nokta da
ise eksik kaldigini tespit etme geregi duymaya baslamistir. Bu diisiince yapisi da
isletmelerde kontrol sistemlerinin kurulmasini saglamustir. Isletme hedeflerine ulasmak
i¢in olusturulan sistem {izerinde bir gdzetim yapilarak yoneticilere bilgi saglanma

yoluyla sirketin belirlemis oldugu ¢ikarlarinin korumasini saglamistir.

Bunun sonucunda ydneticilerin elde etmis oldugu basarilart 6l¢mek igin girketin
finansal bilgilerinin elde edildigi muhasebenin 6nemi artmistir. Sirket yoneticileri
isletmenin faaliyetleriyle ilgili finansal bilgileri yatirimcilara iletirken bunlarin

dogrulugu ve giivenirliligini de saglamak ile sorumlu duruma gelmislerdir.

Isletme sahipleri olan yatirimcilarin sirketlerini koruma ihtiyaci ile sirket
yoneticilerinin sirketlerine ait aktiflerinin kotii kullanmalar ile yolsuzluklara kars1
koruma gereksinimi isletme icerisinde koruyucu bir fonksiyonun kurulmasi geregini

dogurmustur.

Isletmelerin i¢ kendine 6zgii bir i¢ kontrol sistemi (IKS) vardir. i¢ kontrol genel
olarak, ilgili kanunlara ve diizenlemelere uygun olma, giivenilir finansal raporlama,
faaliyetlerin etkinligi ve yeterliligi gibi baslica amacglara ulagsma konusunda uygun
gliveni saglamak amaciyla olusturulan igletmenin ydnetimi ve personeli tarafindan

gerceklestirilen bir siirectir.

I¢ kontrol bir yonetim fonksiyonu olup, asil olarak ydnetim igin olusturulur.
Etkin bir IKS'den yonetim disinda bagimsiz denetciler de yararlanabilir. Ancak,
bagimsiz denetciler daha dar kapsamli, finansal tablolar: etkileyebilecek kontrollerle

ilgilenirlerken i¢ denetgiler ve yoneticiler daha genis kapsamli kontrollerle ilgilenirler.



I¢ kontroliin amaglarindan biri isletmede giivenilir finansal raporlara
ulasilmasidir. Yani finansal tablolarin Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Standartlarina
(GKMS) uygun olarak ve dogru bir sekilde hazirlanmasinin saglanmasidir. Bagimsiz dig
denetimin amaci ise, finansal tablolarin GKMS'lere uygunlugunu arastirmaktir. Etkin
bir IKS'ye sahip olan bir isletmede bagimsiz denetgi faaliyet sonuglar1 hakkinda daha

rahat ve daha kisa zamanda goriis bildirebilecektir.

Kaliteli denetim, Genel Kabul Gérmiis Denetim Standartlarina (GKDS) uygun
olarak yapilan denetimdir. GKDS'lerden ikinci ¢aligma sahasi standardi, denet¢inin
IKS'yi incelemesini ve degerlemesini gerektirmektedir. Ayrica bu konuya agiklik
getirmek amaciyla AICPA tarafindan yayimlanan standartlardan 6zellikle SAS 55 ve
78, denetcinin miisteri isletmenin IKS'sini tanima ve kontrol riskini belirlemesine iliskin
esaslar1 diizenlemektedir. Tiirkiye'de ise, gerek Sermaye Piyasasi Kurulu'nun gerekse
Maliye Bakanligi'nin dis denetimle ilgili diizenlemelerinde bu konuya iliskin asgari

esaslar bulunmaktadir.

Standartlara gore denet¢i, denetimi planlamak igin ve gergeklestirecegi
destekleyici testlerin yapisini, kapsamini ve zamanini programlayabilmek icin IKS'yi
tanimak ve kontrol riskini belirlemek zorundadir. Ayrica risk temelli denetim yaklagimi,
denetginin yiiksek riskli alanlar1 taniyabilmesi ve buna gore faaliyetlerini siirdiirebilmesi

icin IKS'yi tanimasini gerektirmektedir.

Bagimsiz dis denetim siirecinde, miisteri isletmenin IKS'sini tanima ve
degerleme calismalarinin 6nemli bir yere sahip olmasi1 ve Tiirkiye'de gerceklestirilen
bagimsiz dig denctimlerde bu konudaki uygulamalara iligkin herhangi bir ¢alismanin
bulunmamasindan dolayi, "isletmelerde i¢ Kontrol Sistemini Incelemenin Bagimsiz Dis
Denetim Karar Siirecindeki Yeri ve Tiirkiye'deki Denetim Firmalarina Ydnelik Bir

Arastirma" ¢alisma konusu olarak segilmistir.

Calismanin birinci béliimiinde, IKS genel olarak tanitilmaya calisilmistir.

IKS'in tanimi, gelisimi ve temel 6zellikleri, baslica elemanlar tanitilmistir. Bu



boliimde ayrica 6nemli bir i¢ kontrol elemani1 olan i¢ denetim fonksiyonu ve i¢

denetgilerin 6zellikleri, i¢ denetci - dis denetgi iliskileri aciklanmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde bagimsiz denetimde i¢ denetimin ve i¢i kontrol

sisteminin karar almadaki etkisi agiklanmistir.

Ucgiincii béliimde bir uygulamaya yer verilmistir.



BOLUM 1

ISLETMELERDE iC KONTROL SiSTEMI VE iC DENETIM

Isletmelerde etkin bir i¢ kontrol sistemi ve bunun énemli bir elemani olan i¢
denetim, ¢alisanlarin sorumluluklarini yerine getirmelerinde, isletmenin hedeflerinin
basarilmasinda dnemli rol oynarlar. Bir isletmenin i¢ kontrol sistemi (IKS) ve i¢
denetim boliimii asil olarak isletme yonetimiyle ilgili olmakla birlikte isletme digindaki
cesitli kisi ve kuruluslarda bunlarla ilgilenir. Bagimsiz dis denet¢i de bir isletmenin

IKS'siyle ilgilenen isletme disindaki kisilerden biridir

1.1. I¢c Kontrol Sistemi Kavrami

Bu kisimda i¢ kontroliin tanim1 ve gelisimi, i¢ kontroliin yararlari, amagclar1 ve
temel kavramlar: ile i¢ denetg¢i-dis denetgi iliskisi ana hatlariyla tanitilacaktir.

Aciklamalarda konunun dis denetimle iliskisine 6nem verilecektir.

1.1.1. I¢ Kontroliin Tanim1 Ve Gelisimi

Genel anlamiyla kontrol, planlanan bir amaca ulasilip ulasilmadiginin
aragtirilmasidir’. Kontrol kelimesi, denetim anlamina gelen Latince'de ve Ingilizce'de
yer alan 'control' kelimesi ile ilgilidir. Denetim ve kontrol ayn1 kokten gelmekle birlikte
anlam olarak birbirinden farklidir. Denetim is slirecinden bagimsiz ve uzman kisiler
tarafindan yapilir; kontrol ise bir sistem igerisinde yer alan otomatik olarak veya is

stirecine dahil personel tarafindan yiiriitiilen kontrol faaliyetini kapsarz.

' A.S. Sevgener, "I¢c Kontrol Sistemi ve i¢ Denetim Islevi Bagintis1", Muhasebe Enstitiisii Dergisi, Y1l:
10, Say1: 36, Mayis 1984, s. 62
2 F. Mavis, "Stratejik Denetim", Anadolu Unv. I.I.B.F. Dergisi, Cilt: 6, Say1: 2, s. 92.



Kontrol ile denetim kavrami arasindaki benzerlik, her ikisinin de olmasi

gerekenle fiili durumu karsilastirmasidir. Bu iki kavram-arasindaki baslica farkliliklar

sunlardir:

- Kontrol es anlt olarak yiiriitiiliir; denetim ge¢cmise doniiktiir.

- Kontrol devamli bir faaliyetidir; denetim bir defa yapilir.

- Kontrolde mekanik araglar kullanilabilir; denetim insan tarafindan
gerceklestirilir.

- Kontrolde igletmeden bagimsiz olmak gerekmez; denetimde bagimsizlik
sarttir.

I¢ kontrol farkli gruplari ilgilendiren komplike ve dinamik bir kavramdir. i¢
kontrol, i¢ denetgiler, yoneticiler, bagimsiz denetgiler, ortaklar gibi ¢ok sayida kisiyi
ilgilendirir. I¢ denetci, i¢c kontrol konusunda uzman bir kisi olarak ¢alismalarini
siirdiiriir. En iist diizeydeki yoneticinin temel sorumluluklarindan birisi kontroldiir
(kalite kontrolii, stok kontrolii, personel kontrolii, liretim kontrolii gibi). Bagimsiz
denetci ise, denetim ¢aligmalarinin kapsamini belirlemek ve bir goriise ulasmak icin

miisteri isletmenin i¢ kontrol sistemini inceler ve degerler3.

I¢ kontroliin ortak bir tanimina ulasmak belli bir zaman siirecini gerektirmistir.
ABD'de i¢ kontrol konusunda kilavuz niteliginde ¢aligsmalar yapan ve standartlar

hazirlayan gesitli yetkili kuruluslar ve bunlar tarafindan yayinlanan bazi raporlar vardir®.

1.1.2. i¢ Kontroliin Onemi

I¢ kontrol bir yénetim fonksiyonudur. Y®dnetimin etkin bir i¢ kontrol sisteminden
baslica beklentileri, bir bagka deyisle i¢ kontroliin asil amaclar1 s6yle siralanabilir:
Muhasebe bilgilerinin dogruluk ve giivenilirliginin saglanmasi,
- Kaynaklarin ekonomik ve etkin bir bigimde dogru yerlerde kullanilmasi

- Isletme varliklarinin korunmasi,

3 I.B. Schiff and C.B. May, "What is internal Control? Who Owns it?", Management Accounting,
Novvember 1990, s. 37.
4 J.D. Wilson and S J. Root, internal Auditing Manuel, Second Edition, New York, 1989, s. 17-9.



- Planlara, politikalara, yordamlara, kanunlara ve diizenlemelere uygunlugun
saglanmasi,

- Programlar veya isler i¢in belirlenmis amaglarinin basarilmasidir.

Isletmeler biiyiidiikce, faaliyetleri karmasiklastikga, islem sayilari arttikca,
yonetimin, varliklarin korunmasi, hatalarin ortadan kaldirilmas1 ve politikalarin
degerlendirilmesi gibi amaglar i¢in zamaninda giivenilir veriler elde etmesi zorunlu hale
gelmistir. Ayrica giinlimiiz isletmeleri i¢in kamuyu aydinlatma, yani ilgili kisilere
siirekli bilgi verme 6nem kazanmistir. Isletme verileri ve muhasebe bilgileri ekonomik
ve etkin bigimde hazirlanmalidir’. Muhasebe sisteminin, muhasebe kayitlarinin
giivenilirligini saglamak i¢in i¢ kontrol yordamlarina ihtiyaci vardir. Eger isletmenin
etkin bir i¢ kontrol sistemi yoksa isletmenin maddi varliklar1 ¢alinabilir veya yanlis
kullanilabilir, ayn1 seyler defter ve belgeler i¢in de gegerlidir. isletmelerin 6zellikle
muhasebede bilgisayardan yararlanmalari, i¢ kontroliin dnemini daha da artirmistir.
Ciinkii bilgi sistemleri disardan miidahaleye agik sistemlerdir. Bunlarin giivenliginin i¢

kontrol sistemi icinde saglanmasi gerekir.

Giivenilir ve dogru bilgi saglanmasinda i¢ kontrol sistemine giiven duyan
yalnizca yonetim degildir. Bagimsiz denetgiler ve i¢ denetgiler de giivenilir bir i¢
kontrol sistemini isterler. Bagimsiz denetgiler daha dar kapsamli kontrolle ilgilenirken,
i¢ denetciler ve yonetim daha genis kapsamli kontrollerle ilgilenirler. Bagimsiz denet¢i
daha ¢ok kayitlarin eksiksizligi ve dogrulugu ile; yonetim ise i¢ kontroliin muhasebe

iizerine etkilerinden ¢ok isletmenin karlilig: ile daha ¢ok ilgilenir.

Ozellikle 1960'dan sonra etkinligini artiran “Sistemlere Dayanan Denetim
(System - Based Audit)” yaklasimi i¢ kontrol sistemini 6n plana ¢ikarmstir. i¢ kontrol
sisteminin tanimini ve ilgi alanini genisletmistir. Ekonomik gelismeler sonucunda artik
¢agdas denetim ge¢misteki faaliyetlerin gozden gegirilmesi islevinden ¢ikarak, i¢
kontrol sisteminin gézden gecirilmesi esasina doniigmiistiir. Etkin bir i¢ kontrol
sistemine ve yeterli bir i¢ denetim bdliimiine sahip olan bir igletmede bagimsiz denetgi,

faaliyet, sonuglar1 hakkinda daha rahat goriis ifade edebilecektir. Yararlandig: bilgiler

> W. Holmes and W.S. Overmyer, Muhasebe Denetimi "AUDITING" Standartlar1 ve Yontemleri,
Cilt I, Ceviren: Oguz Goktiirk, Bilimsel Yayinlar Dernegi, Y. No: 5, Sekizinci Baski, 1975. s. 125.



giivenilirdir, hata, hile ve yolsuzluk ihtimali azdir. Bu da isletmenin gelecegini garanti

altina alacaktir.

I¢ denetgiler yoneticilerin etkili birer temsilcileri olarak, i¢ kontrol amaglarmin
basarilmasindan sorumludurlar. I¢ denetciler i¢ kontrol sisteminin etkinligini ve
yeterliligini degerlendirirler. Elestiri yapabilir ve sistemi siirekli olarak gozden
gecirebilirler. Ayrica i¢ denetgiler, isletmelerde etkin bir i¢ kontroliin kurulmasindan ve
isletmelerin ¢alisanlar: tarafindan dolandirilmasinin 6nlenmesinden de sorumludurlar.
Ozellikle isletme personeli tarafindan gergeklestirilen yolsuzluklarin isletmelere
maliyetleri oldukca yiiksek olabilmektedir. Bunu dnlemenin yollarindan biri ise,

standart hale getirilmis kontrollerdir®.

Isletme amaglarinin galisanlar tarafindan anlasilmasinin saglanmast i¢ kontrolle
miimkiin olacaktir. Bu nedenle yonetim, kontroliin tesvik edildigi bir ortam olusturur ve
bunu devam ettirir. Ciinkii iyi kontrol iyi isletme demektir. Bunu saglamak icin yonetim
tarafindan yapilacak hersey i¢ kontrol sistemini olusturacaktir. Bu amaca yo6nelik
faaliyetler sunlar olabilir’

- Iyi bir orgiit plan,

- Iyi bir raporlama sistemi,

- Gorev, yetki ve sorumluluklarin uygun bir bigimde belirlenmesi,

- Gorevlere uygun say1 ve kalitede elemanin alinmasi,

- Faaliyetlerin en iyi bi¢imde yiiriitiilebilmesi i¢in uygun ¢alisma politika ve
yontemlerinin uygulanmasi.

Her isletmenin ¢ok ayrintili hatta yazili hale getirilmis olmasa bile bir i¢ kontrol sistemi
vardir. Her isletmenin kendine 6zgii yapisindan dolayi i¢ kontrol sistemi de farkli olur
Biitlin isletmelere uygulanabilir tek bir evrensel i¢ kontrol sistemi yoktur. Sirketin
hacmi, faaliyet birimlerinin cografik dagilimi, merkezilesme derecesi, yonetim stili,
felsefesi, endiistri tipi gibi ¢ok sayida faktdr bir isletmedeki i¢ kontrol sistemini

etkilemektedir.

® Wilson and Root,a.g.e.,s. 17-7.

" M. Yilanct ve S. Sevim, Isletmelerde I¢c Kontrol Sistemi ve i¢ Denetim Fonksiyonu, Isletmecinin Ki
Kitab1 (Management Tcxtbook), BIAR Bilgi-inceleme Arastirma A.S. Dagitim Yayinlari, Y. No: 13,
Ankara, 1991, s.127.



Denet¢inin i¢ kontrol sistemine yonelik ¢aligmalarina esas olan ii¢ temel kavram
vardir. Bunlar:
- I¢ kontrol i¢in yonetimin sorumlulugu.
- I¢ kontrol sisteminin uygun giiveni vermesi.

- I¢ kontrol sisteminin etkinligi {izerinde siirlamalar.

1.1.3. I¢ Kontrol Sisteminin Amaclar1

SAS 55'e gore IKS, bir isletmede su amaglarin basarilmasiyla ilgili uygun
giiveni saglamaya yonelik politikalar ve yordamlardan olusur Bu amaglar:

a) Kanun ve diizenlemelere uygunluk,

b) Finansal raporlamanin giivenilirligi,

c) Faaliyetlerin yeterliligi ve gegerliligidir. Bir IKS, bu amaglardan her birini
yerine getirmek icin ¢esitli 6zel amaclara ve ilgili politikalara ve yordamlara sahip

olabilir®.
1.1.3.1. I¢c Kontrol Sisteminin Genel ve Ozel Amaclari

Kontrol amaglari, denetim amaglan ve yonetim amaglari ile ayn1 olarak
diisiiniilmemelidir’. Ancak isletmedeki islem siireci nasil olursa olsun (bilgisayar veya
klasik) kontrol amaglar1 aynidir ve her tiirlii islem yapisina uyum saglayabilirlo. SAS
78'de belirtildigi gibi, kontrol amaclarinin ve ilgili kontrollerin tamami isletmenin
finansal tablolarinin bagimsiz dis denetimiyle ilgili degildir. Bagimsiz denet¢inin
isletmenin faaliyet birimleri veya isletme fonksiyonlarinin her biriyle ilgili kontrolleri
anlamasi1 gerekmeyebilir. Ancak denetci asagidaki ii¢ grupla ilgili kontrolleri bagimsiz

dis denetiminde dikkate alacaktir. Bunlar:

8 William Bishop, Internal Control —“What’s That?”, Internal Auditor, June 1991, 5.118

? Celal Kepekei, Bagimsiz Denetim, 1996, s. 163

' M.C. Kocakiilah, Bilisim Sistemlerinde i¢ Kontrol ve Tiirk Uygulamasindan Ornekler,
Yayimlanmamis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Isletme Fakiiltesi Istanbul 1982, s. 17.



i) Finansal Raporlama Amaci: Genel olarak, bir dis denetimle ilgili kontroller,
isletmenin dis amagclar icin GKMS'ye uygun olarak tarafsizca sunulan finansal

tablolarin.hazirlanmasi amaciyla ilgilidir.

ii) Faaliyetler ve Uygunluk Amaci: Islemler ve uygunluk amaglariyla ilgili kontroller,
denetginin denetim yordamlarini uygulamasinda kullandig1 veya degerledigi verilere
iliskin ise, bir bagimsiz dis denetimle ilgili olabilir; Mesela; liretim istatistikleri gibi
denet¢inin analitik yordamlarda yararlandig1 finansal nitelikte olmayan verilerle ilgili
kontroller gibi; finansal tablolar1 dogrudan ve 6nemli tutarda etkileyebilen kanunlara ve

diizenlemelere uygunsuzlugu bulmaya iliskin kontroller gibi.

iii) Varliklarin Korunmasi: Yetkilendirilmemis satin alma, kullanma veya tasarruf
etmeye kars1 varliklarin korunmasina iliskin IKS, finansal raporlama ve faaliyet

amagclaryla ilgili kontrolleri igerebilir.

Yukaridaki i¢ kontrol amaglar1 genel bir ¢cergeve sunmaktadir. Uygulamada
ozellikle denetgiye yardimci olacak daha ayrintili i¢ kontrol amaglan asagidaki gibi

e 11
siralanabilir

a) Gegerlilik: I¢ kontrol yapis1 hayali islemlerin defter ve muhasebe kayitlarinda yer
almasina izin vermemelidir. Ayrica islemler yetkilendirmeye uygun olarak yapilmalidir.
Yetkilendirme genel. veya 6zel olabilir. Yetkilendirme sinirlar1 yazili bir s6zlesme ile
belirlenmis olmalidir: Sayet bir islem yetkisiz yapiliyorsa bu islemin isletme

varliklarina zarar vermeye yonelik hileli bir islem olma ihtimali vardir.

b) Eksiksiz Olma: Biitiin gegerli islemler kayit altina alinmis olmalidir. I¢ kontrol

yordamlari iglemlerin kayit dis1 kalmasini dnlemelidir.

c) Kayitlarin Uygunlugu: Gergek islemler uygun sekilde kayitlara gecirilir. Kayitlar
bir zaman esasina gore 6zetlenir, nakledilir, siniflandirilir ve degerlendirilir.

Degerlendirme, siniflandirma \e zamanlilik ayr1 basliklar halinde incelenecek kadar

' Kell Walter G. and William C.Boynton and Richard E.Ziegler, Modern Auditing, Fourth Edition, John
Wiley & Sons, 1989, s. 152



onemlidir. Degerlendirmede, ¢esitli agamalarda kaydedilen miktarlarda ve
hesaplamalarda olusabilecek hatalardan korunmak i¢in i¢ kontrol yordamlarindan
yararlanilir. Genel kabul gérmiis muhasebe uygulamalarina uygunluk arastmhr12
Siniflandirma, isletmenin finansal tablolarinin dogru bir sekilde sunulabilmesi i¢in
hesap planinin buna uygun hazirlanmis olmasini; zamanlilik ise, islemlerin meydana
geldigi zaman kaydedilmesini gerektirir. Aksi takdirde finansal tablolar yanlis
diizenlenmis olacaktir. Muhasebe sisteminde islemleri kaydetmek i¢in kullanilan
yontem ne olursa olsun, siniflandirmanin, nakletme ve 6zetlemenin dogrulugundan

emin olmak i¢in uygun kontrollere ihtiyag vardir.

d) Varliklart Koruma: Varliklarin fiziki olarak korunmasi igin, kaydetme
fonksiyonundan tamamen bagimsiz 6zel personel gorevlendirilmelidir. Varliklara
dogrudan erisim belirli personel i¢in miimkiin olmali, kayitlar, belgeler gibi varliklara
dolayli yoldan erisim ise uygun yetkilendirme dnlemleri alinarak sinirlandirilmis
olmalidir. Nakit, menkul kiymetler ve benzeri varliklar ile kullanilmayan belgeler,

kayitlar giivenilir yelerde saklan—mals, kilitli kasa gibi 6nlemler alimmahidir"”.

e) Mutabakat: Uygun zaman araliklariyla, ana hesaplar ile yardimct hesaplar;
varliklar ve borglar ile kayith degerler karsilastirilmali ve farklilik s6z konusu ise
arastirilmali, gerekli diizeltme kayitlar1 yapilmalidir. Fiili durumla amaglanan plan ile
politikalar zaman zaman karsilagtirilmali ve faaliyetlerin standartlara uygun yiirtitiilmesi

saglanmalidir.

Boylece kaynaklar etkin kullanilmis, belirlenmis plan ve politikalara olan

baglilik artmis olacaktir

Yukaridaki kontrol amaglan isletmenin temel fonksiyonlar1 ve kisimlarinin
anlasilmasi ile birlikte,-i¢ muhasebe kontrollerinin degerlendirilmesi i¢in genel bir
cergeveyi de ortaya koymaktadir. Genel kontrol amaglari isletmedeki her bir islem

akimi, fonksiyonu veya faaliyeti i¢in 6zel kontrol amaglari ile desteklenmis olmalidir'®.

'2 Kell, Boynton and Ziegler, a.g.e., s.17-42
'3 Kell, Boynton and Ziegler, a.g.e., s.17-42
!4 Kell, Boynton and Ziegler, a.g.e., s.17-42

10



Ornek olarak, kredili satis islemlerinin yiiriitiilmesine iliskin 6zel kontrol amaglan soyle

dzetlenebilir'>:

- Gegerlilik: Kredili satiglarla ilgili kayitlar isletmenin gercek kredili satiglarini
gostermelidir. Satilan bir malin gdnderilmesinde miisteriye taninan kredi limitleri
asilmamalidir.

- Eksiksiz Olma: Teslim edilen tiim mallar i¢in yollama belgesi ve fatura
diizenlenmelidir.

- Kayitlarin Uygunlugu: Kredili satis islemleri miktar ve tutar bakimindan dogru
olarak belgelendirilmeli ve kaydedilmelidir. Kredili satiglar miisteri hesaplarina ve stok
kayitlarina kaydedilirken dogru hesaplara ve islemin gergeklestigi zamanda
kaydedilmelidir.

- Varliklar1 Koruma: Miisteri ve stok kartlari kilitli yerlerde saklanmalidir.

- Mutabakat: Belgeler satis kayitlariyla; miisteri cari kartlari, 120 ticari alacaklar

ana hesabiyla kayitlarla ilgisi olmayan bir kisi tarafindan karsilastirilmalidir.

Ozel kontrol amaglari denetci icin hem kontrol riskinin belirlenmesinde, hem de
maddi dogruluk testlerinin hazirlanmasinda yardimei olabilmektedir. Ciinkii denetgi
kanit toplarken muhasebe verilerinin bizzat kendisini test edebildigi gibi i¢ kontrol

yordamlarmin uygulanmasini test edebilir veya her ikisini birlikte yapabilirlé.

1.1.3.2. Kontrol Amaglari ile Kontrol Yordamlarinin Iliskisi

Kontrol yapisinin iki temel yonii kontrol amaglarinin basarilmasini kolaylastirir.
Bunlar; gorevlerin ayrimini saglamak ve ¢aligsanlar1 yeterince denetlemeyi saglayacak
diizenlemelerdir'’. Isletmeler kontrol amaglarin1 basarmak icin ¢ok sayida ayrintili

muhasebe ve kontrol yordamlar1 olustururlar. Bu yordamlarin tamami kontrol

'3 Yilanci ve Sevim, a.g.m., s.128.

'¢ Carmichael, .Willingham and Schaller, Auditing Concepts and Methods, A Guide to Current
Theory and Practice, Sixth Edition, The McGraw -Hill Companies, Inc., 1996.s. 153.

'7 V.M.O'Reily, M.B. Hirsch, P.L. Defliese, H.R. Jaenicke, Montgomery's Auditing, Eleventh Edition,
John Wiley&Sons, 1990, s. 193.
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amagclarina iliskin hata ve yanligliklar1 bulmaya, diizeltmeye ve dnlemeye yoneliktir.
Veri isleme yontemleri kontrol amaglarini etkilememekle birlikte, bu amaglara ulasmak

i¢in olusturulan kontrol yordamlarim etkileyebilmektedirlg.

Yonetimin genel veya 6zel yetkilendirmesine gore islemlerin yiiriitiilmesi,
islemlerin gegerliligine yardimci olur. Ancak isletmede yetkilendirmesiz bir islem
gerceklesmis ise, bu islemin de kaydedilmesi gerekir. Varliklarin korunmast icin de
yetkilendirme yordamindan yararlanilir. Ornegin, bilgisayar odasina veya depoya giris
sadece yetkili personel i¢gin miimkiindiir. Bu yordam, kayitlarin uygunlugu kontrol
amact i¢in de yararlidir. Ornegin, istisnai bir islemin kayd1 icin muhasebeci 6zel bir

yetkiye ihtiyag duyarlg.

Yeterli kaydetme ve belgeleme kontrol yordami da biitiin kontrol amagclan i¢in
uygulanabilmektedir. Ornegin, yeterli belge ve kayit sistemi dncelikle kayitlarin
uygunlugu i¢in zorunlu bir yordamdir. Sayet depo, bilgisayar béliimii gibi 6nemli
boliimlere erisim i¢in uygun belge ve kayitlardan yararlanmiyorsa bu yordam koruma

hedefine de boylece hizmet etmis olur.

Ayrica dnceden numaralanmis ve siralanmis bir belge (satig faturasi, tagima
belgesi vb.) islemlerin eksiksiz olmasina ve gegerliligine de katki saglar. Bu yordama
biitlin kontrol amaclar1 i¢in bagvurulabilir. Belgeler ve kayitlarda.ayn1 sekilde biitiin
kontrol amaglarina uygulanabilir. Ornegin, énceden numaralanmis belgeler islemlerin
eksiksizligine ve gecerliligine yardimci olur. Yine bu belgeler ve kayitlar sonradan

hesap verme (mutabakat) sorumlulugu i¢in de uygulanir.

Sadece yetkili personelin varliklara, defter ve belgelere erisimi kontrol yordami
fiziksel kontrollerle ilgilidir. Dolayisiyla sadece koruma kontrol amac1 i¢in uygulanir.
Bagimsiz i¢ dogrulama ydntemi ise biitiin kontrol amaglar1 i¢in uygulanabilen bir

yordamdir. Ornegin, bir personelin dnceden numaralanmis satis faturalari, ile yollama

'* T.D. Hubbérd, J.R. Johnson, Auditing, Fourth Edition, Dame Publications Inc., 1991, s. 180.
" A.ge.s.152
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belgelerini kargilagtirmasi satiglarin eksiksizligi i¢in bagimsiz i¢ dogrulamaya bir

ornektir’®.

1.4. I¢ Kontrol Sisteminin Elemanlari

Bir isletmenin i¢ kontrol sisteminin amaclarina ulagsmasi i¢in kullandig1
yontemlerden 6zellikle finansal tablolarin hazirlanmasiyla ilgili olanlar bagimsiz dis
denetciyi ilgilendirir. Ancak, finansal olmayan verilerin elde edilmesiyle ilgili

politikalarin ve yordamlarin da dis denetimle ilgili oldugu kabul edilmektedir®’.

Denetgi bir isletmenin i¢ kontrol yapisini incelerken muhasebe sistemi diginda

kontrol ortami ve diger kontrol yordamlari ile de ilgilenmelidir.

55 nolu denetim standard: i¢ kontrol sisteminin elemanlarini ii¢ grupta
toplamistir. Bunlar; a) Kontrol ortami, b) Muhasebe sistemi, c) Kontrol yordamlaridir.
Bu ii¢iiniin birlegmesi isletmede 6nemli hata ve yanligliklarin bulunmasi, diizeltilmesi

ile bunlardan korunmak i¢in gerekli politikalar1 ve yordamlari saglarzz.

1.4.1. Kontrol Ortami

Isletmede kontrol ortami, 6zel kontrollerin etkinligini artiran veya azaltan
faktorlerdir. Ornegin, yetersiz ve giivenilmez personelin ¢alistiriimasi uygulamalari 6zel
bir kontrolii gegersiz veya etkisiz yapabilir. Kontrol ortami bir biitiin olarak isletmede
kontroliin 6dnemi konusunda yonetim kurulunun ve ydnetimin tutumunu yansitir.
Kontrol ortamiyla ilgili faktérler yonetimin etkisinde olan i¢ ¢evresel faktorler
olabilecegi gibi yonetimin kontrol edemeyecegi dis faktorler de olabilir”®. Bu faktdrler

sunlardir:

20 Keli, Boynton, Ziegler, a.g.e.,s. 153

2! Kepekei, a.g.e., s. 65.

22 Jack Roberlson, Auditing, Sixth edition,Bp/Irwin, 1990, s 228
23 Yilanci ve Sevim, a.g.m.,s. 129.
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1.4.1.1. Yonetim Felsefesi ve Isletme Stili

Isletme yénetiminin bir érgiitte uygun bir kontrol ortaminin kurulmasinda
onemli gorevi vardir. Yonetimin risk alma konusundaki yaklagimi; biit¢e, kar ve diger
faaliyetsel amaclara ulasma konularina verdigi 6nem; finansal raporlamaya karsi
tutumu, yonetimin kontrol ortamini 6nemli 6l¢iide etkiler Genellikle yoneticilerin risk
alma tutumlari ile finansal raporlamaya iliskin diiglinceleri birbirinden farklidir.
Yonetim i¢ kontrole gereken ilgiyi gdstermiyorsa, asir1 saldirgan bir tutum igerisinde ve
bir kag kisinin etkisi altinda kaliyorsa etkin bir kontrol ortam: kurmak imkansizdir.

Ayrica boyle yonetimlerde yapilan hatalar1 bulmak daha gii¢ olmaktadir®*,

1.4.1.2. Orgiitsel Yapi

Etkin bir 6rgiit yapis1 yonlendirme, kontrol ve planlama faaliyetleri i¢in bir
temel olusturarak i¢ kontrol ortamina yardimci olur: Cesitli boliimler arasinda gorevler,
sorumluluklar ve yetki dagilimi uygun sekilde yapilmalidir. Bir isletmenin drgiit yapisi,
sorumluluklari, yetkilendirme, kaydetme, koruma ve miimkiinse yiiriitme olarak
ayirmalidir. Yetki aktarimi yukaridan asagiya dogru iken, sorumluluk asagidan yukartya
dogru olmalidir. Genellikle bir isletmenin drgiit yapist organizasyon semasi ile
belirlenmistir. Organizasyon semast yetki, sorumluluk ve raporlamaya iliskin hatlar

acikca ortaya koyar.

Yonetim kurulu karar vermede son yetkili kurumdur. Denetim komitesi de
yonetim kurulu ile birlikte en iist diizeyde yer alir. Denetim komitesi, yonetim kuruluna
bagli olarak, genellikle kanun ve diizenlemelere uygunluk konusunda, i¢ kontrol yapisi
dahil muhasebe ve finansal raporlama siirecinde sorumlulugun gézetiminde aktif rol
oynarlar. New York Menkul Kiymetler Borsasinda faaliyet gosteren biitiin kamuya agik
sirketlerin, iiyelerini isletme disindan kisilerin olusturdugu bir denetim komitesine sahip

olmalar1 sarttlrzs. Denetim komitesinin, yonetimden bagimsiz olmasi nedeniyle yonetim,

24 W.C. Thomas, B.H. Ward, E.O. Henke, Auditing: Theory and Practice, Third Edition, PWS Kent
Publishing Company, Boston 1991, s. 277.
25Whlttmgton, Pany , Principles of Auditing, Tenth Edition, lrwin, 1992, a.g.e.,234
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kurulu ile i¢ ve dis denetgiler arasinda dogrudan bir iletigimin siirdiiriilmesinde yardimet
olurlar. Denetim komitesi, yonetim kurulunu izler ve kurulun i¢ kontrole 6nem

vermeme gibi hatalar yapmasini engeller26 .

1.4.1.3. Yetki ve Sorumluluk Dagilimi Bildirme Yo6ntemleri

Haberlesmenin ve sorumluluklarin acikga belli oldugu bir 6rgiitte kontrol bilinci
daha da artar. Yazili is tanimlari, sinirlamalar ve raporlama iliskileri sekillerle
gésterilebilir27. Faaliyetlerin yiiriitiilmesine iligkin bi¢imsel kurallar i¢inde; i¢ kontrol ve
ilgili hususlarin 6nemine iliskin olarak yonetimin diisiinceleri, bigimsel orgiit ve
faaliyete iliskin planlar, ¢calisanlarin davranislariyla ilgili politikalar1 agiklayan belgeler

bulunur. Biitiin bunlar "Yontemler El Kitabinda" yer almalidir®®.

1.4.1.4. Yonetim Kontrol Yontemleri

Bu yontemler yonetimin bir biitiin olarak sirket faaliyetlerini etkin bir sekilde
izleme kabiliyetleriyle ilgilidir. I¢ kontrol yapisinin etkinligini artirmaya yonelik kontrol
yontemleri iki grupta toplanabilir. Bunlar: Kontroliin 6nemine iligkin a¢ik mesajlar
gonderen yontemler ile meydana gelmis hatalar1 bulmaya yonelik yontemlerdir.""
Yonetim kontrol yontemleri {i¢ temel aragtan olusur. Bunlar: Biit¢eleme, igletme igi

. . . 29
raporlama ve i¢ denetimdir”".

I¢ denetciler yonetimin temsilcileri olarak, her bir béliimiin gorevlerinin agik¢a
anlasilmasi ve genelde belirlenmis fonksiyonlarin etkin olarak basarilmasi ile

ilgilenirler. Bu bakimdan i¢ denetim personelinin hem muhasebe hem de faaliyet

26A.Arens; K. Loebbecke, Auditing An Integrated Approach, Fifth Edition Prentice Hall,Englewood
Chffs, New Jersey, 1991, s. 290.

27 Keli, Boynton.Ziegler, a.g.e., s. 144.

8 Thomas, Ward, Henke, a.g.e., s. 279.

2 Keli, Boynton, Ziegler, a.g.e., s.145.
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boliimlerinden bagimsiz olmasi ve en iist diizeyde yonetim kuruluna veya denetim

komitesine dogrudan raporlama yapmasi gerekir30.

Planlarin rakamlarla ifadesi olan ve etkin bir sekilde hazirlanan ve uygulanan
biitceler de amaglara ulagmada ve ortaya ¢ikan hatalarin bulunmasinda 6nemli bir
kontrol aracidir. Bu nedenle biitgeler ve sonuglarin, raporlar halinde isletme igine
raporlanmasi gibi araglardan yararlanilmasi da kontrol ortami yaratmada Snemlidir’”.
Isletme i¢i raporlar, hem basar1 diizeyinin degerlemesinde, hem de ydnetimin

giiclendirmesi gereken kontrol alanlarini belirlemesinde yardimci olur*?.

1.4.1.5. Personel Politikalar1 ve Uygulamalar1

Etkin personel politikalar1 gogunlukla kontrol ortamindaki diger zayifliklarin
etkisini azaltir. Isletme politika ve yontemlerini basarmak zorunda olan personelin
duristligi, kabiliyeti ve yeterli sayida olmas1 uygun bir kontrol ortaminin temelini
olugturur. Sorumluluk isteyen pozisyondaki kisilerin gorevlerini etkin ve verimli olarak
yerine getirebilmeleri i¢in hem egitimli hem de tecriibeli olmalar1 gerekir33. Ornegin,
muhasebe ve kontrol gorevlerinde tecriibesiz kisilerin ¢aligtirilmasi hata yapma
ihtimalini artirir. Bu bakimdan muhasebe personelinde ¢ok sik degisiklige gidilmesi
onerilmez™*. Dolayisiyla, isletmenin yiiriittiigii personel alimi, degerlendirilmesi,
tazminat, egitim ve licret yontemleri i¢ kontrol yapisinin énemli bir kismini
olusturmaktadir® Ayrica yonetimin kontrol bilinci, personelin gérevlerini etkin sekilde

. . .. o1 36
yerine getirmelerini saglar”".

30 Arens,Loebbecke, a.g.e., s. 290

31 Yilanci, Sevim, a.g.m., s. 130.

32 Kepekgi, Bagimsiz...,a.g.e., s. 67.

33 Keli, Boynton.Ziegler, a.g.e., s. 146.
34 Keli, Boynton.Ziegler, a.g.e., s. 146.
35 Arens, Loebbecke, a.g.e., s. 290

3¢ Kepekei, Bagimsiz..., a.g.e., s. 69.
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1.4.1.6. D1s Etkenler

Yasama organlarinca ve ¢esitli diizenleyici kurumlar (Sermaye Piyasast Kurulu
gibi) tarafindan getirilen diizenlemeler ve bagimsiz dis denetim firmalar1 gibi
kurumlarin diizenli kontrolleri isletmenin i¢ kontrol ortaminda énemli bir etkiye sahip

olabilir’’.

1.4.2. Muhasebe Sistemi

Varliklar ve borglarla ilgili sorumlulugu siirdiirmek i¢in ve bir isletmenin
islemlerini tanimlama, toplama, analiz etme, (siiflandirma, kaydetme ve raporlama igin
olusturulmus kayitlar ve yontemlerin tamamidir. Etkin bir muhasebe sistemi su

elemanlart iqermektedir38:

- Biitiin gecerli islemlerin kaydedilmesi ve belirlenmesi,

- Islemlerin uygun muhasebe déneminde kaydolmasini saglamak i¢in meydana
geldigi zaman doneminin belirlenmesi,

- Islemlerin finansal raporlara uygun smiflandirmaya yardimci olacak ayrmtida ve
zaman esasina gore tanimlanmas,

- Islemlerin finansal raporlarda uygun parasal degerleri ile kaydolmasini
saglayacak sekilde degerinin dl¢iilmesi,

- Islemlerin ve ilgili agiklamalarin finansal raporlara gerektigi sekilde

yansitilmasi.

Mubhasebe sistemi ile muhasebe kontrol sistemi birbirinden farklidir. Muhasebe
kontrol usul ve yontemleri, muhasebe sisteminin dogru ve giivenilir bilgi iiretmesi igin

sisteme dahil edilir. Ancak uygulamada bu iki sistem genelde birbirinin igine girmistir”.

37 Thomas, Ward, Henke, a.g.e., s. 280

3% R.H. Temkin and AJ. Winters, "Sas no. 55: The Auditors New Rcsponsibility for Inlernal Control",
Journal of Accountancy, May 1988, s. 92.

39 Kepekgi, Bagimsiz, a.g.e., s. 70.
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Etkin bir muhasebe sistemi daha 6nce tanimlanmig ayrintili kontrol amaglarina uygun

olmalidir.

Kiiciik isletmelerde etkin bir muhasebe sistemini kurmak daha kolaydir. Ancak
biyiik isletmelerde dikkatli sekilde tanimlanmis sorumluluklar, yazili politikalar ve
yordamlar gereklidir40. Bu bakimdan uygun hesap plani kullanilmasinin ve sistemi

tanitan muhasebe yonetmeliginin yarar1 olacaktir.

1.4.3. Kontrol Yordamlari

Kontrol yordamlari bir igletmenin 6zel amaglarinin basarilmasi i¢in yonetimin
olusturdugu kontrol ortam1 ve muhasebe sistemine ek kontrol politika ve
yordamlar1d1r4l. Kontrol yordamlarina satislar gibi tek bir islem grubu i¢in veya daha
genis olarak basvurulabilir. Kontrol yordamlari, muhasebe sisteminin ve kontrol
ortaminin 6zel elemanlari ile bﬁtﬁnlesebilirler“.

Bir igletmedeki kontrol yordamlarini baslica bes grup halinde toplayabiliriz:

1.4.3.1. Yetkilendirme

Bu kontrol yordaminda asil amag yonetimin belirledigi yetki alan1 6l¢iisiinde
personelin faaliyetlerini siirdiirmeleridir. Yetki, genel veya 6zel olabilir. Genel bir
politika &lgiisiinde yiiriitiilen yetkiler geneldir. Ozel yetki ise, belirli islemlerin
uygulanmasinda gerekli olan, her defasinda alman ve bir belge ile kanitlanmasi gereken

yetkidir®.

Yetki, onaylamadan farklidir. Yetki bir karar politikas1 iken, onay bu politikanin

uygulanmasidir. Isletmedeki biiyiik kiigiik her islemin yapilmadan énce yonetimin genel

40 Arens, Locbbecke, a.g.e.,s. 291.

41 Temkin, a.g.m., s.92

2 Kell Boynton, Ziegler, a.g.e., s.147
43 Giiredin,a.g.e.,s. 180.
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veya Ozel yetki aktarimina gore uygunlugu onaylanmalidir. Dogal olarak islemin tiirii
onaylama konusunda etkilidir.Ornek olarak, dnemli miktarda bir banka kredisi almak
veya sermaye artirimi yapmak i¢in yonetim kurulunun onay1 gerekir. Yetkilendirme

yordamlart ayn1 zamanda varliklara sinirli erisim agisindan da onemlidir**
1.4.3.2. Gorevlerin Ayirimi

Bir isletmede varliklar1 koruma, islemleri kaydetme yetki ve sorumlulugu ayni
kisiye veya boliime verilmemelidir. Aksi takdirde zimmete gegirme, kayitlarin
degistirilmesi gibi yolsuzluklarin ortaya ¢ikma ihtimali artacaktir. Bu yordam, bu tiir
hilelere engel oldugu gibi ayrica meydana gelen ¢esitli hatalarin bulunmasi ve
diizeltilmesini kolaylastiracaktir. Bir islemin yiriitiilmesinde gérevlerin ayrimi
yordamina ¢esitli asamalarda bagvurulabilir. Gérevlerin veya sorumluluklarin
ayrilmasinda dort genel kural vardir.

a) Muhasebe ile varliklarin korunmasi gorevlerinin ayrilmasi: Ornegin,
muhasebe kayitlarini tutmakla gorevli kisi ayn1 zamanda ¢eklerden veya kasadan
sorumlu *olmamalidir.

b) Varliklar1 koruma ile yetkilendirmenin ayrilmasi: Ornegin, ise eleman
alinmasi1 veya ¢ikarilmasi yetkisine sahip olan bir kisi ayn1 zamanda iicretlerin
dagitimindan sorumlu olmamalidir.

c) Islemleri yiiriitme ile deftere kaydetme sorumlulugunun ayrilmasi:
Orgiitteki her boliim kendisiyle ilgili kayitlar1 ve raporlar hazirlamakla sorumlu olursa
tarafli davranma ihtimali daha yiiksek olacaktir.

d) Elektronik bilgi isleme (EBI) sistemi icinde gérevlerin ayriligi: Sistem
analisti, programeci, bilgisayar operatori ile, bilgisayarla ilgili dosya vb. belgeleri
koruyan kisi ve veri kontrol grubunun ayrilmasi ideal olanidir.

Yukaridakilerin disinda muhasebe personeli arasinda da isbélimi yapilmalidir.
Ornegin, biiyiik defter ile yardimei defterler farkli kisilerce tutulmalidir. Gorevlerin

ayriminin etkin bir sekilde uygulanmasini kontrol etmek i¢in gorevli ¢alisanlara da

4 Kell Boynton, Ziegler, a.g.e., s.147
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ihtiyag¢ vardir. Zorunlu tatil uygulamasi gorevlilerin sorumluluklarini yerine getirmesi

. 45
icin yararlidir™.

Gorevlerin ayirimi yordaminin uygulanmasina ragmen yine de kot niyetli
kisiler kendi ¢ikarlar i¢in isletme i¢inden veya isletme disindan kisilerle anlasabilirler.
Yonetimin bu tiir ¢ikar birligi durumlarina karsi hazirlikli olmasi ve gerekli dnlemleri

almasi gerekir.

1.4.3.3. Hassas Verilere ve Varliklara Erisimin Sinirlandirilmasi

Varliklarin, kayit, defter ve belgelerin, kullanilmayan formlarin vb. korunmasi
icin isletme i¢inde veya isletme disinda alian 6nlemler gibi fiziki kontrollerle dogrudan
erisim dnlenebilir. Ornegin, yangina kars1 dayanikli bir kasa veya bir bankadan kiralik
kasa edinilmesi gibi. Alinan giivenlik dnlemlerinin boyutu varligin hata veya hileye

ugrama ihtimali, yani dogal riski ile dogru orantilidir*®.

Bazen kullanilmayan bos formlara erigsim, 6nemli bir varliga erisim ile es
degerdir. Ornegin, bos cekleri alan birisi nakde de ulagmis demektir.Ayrica varliklara
erisim icin varliklara fiziksel olarak dokunmak sart degildir. Ornegin, internetteki

banka subesinden 6deme yapan bir kisi nakde dokunuyor demektir.

1.4.3.4. Yeterli Kayitlar ve Belgeleme

Belgeler farkli orgiitler arasinda ve orgiit igerisinde bilgilerin aktarilmasi
foksiyonunu gercgeklestirirler. Bunlar uygun bir sekilde hazirlanmislarsa iglemlerin
kaydedilmesi ve yiiriitiilmesi sorumluluklarinin yerine getirilmesine yardimci olurlar.
Ornegin, kredili bir satis isleminin kaydi icin muhasebe béliimiinde kredi, satis ve

yollama boliimlerinde hazirlanan belgelerin birer kopyasi bulunmalidir’.

45 Thomas; Ward, Henke, a.g.e., s. 283.
46 Keli, Boynton, Ziegler, a.g.e., s. 149.
47 Whittington, Pany, Meigs, Meigs, a.g.e., s. 236.

20



Belgeler ayn1 zamanda birer kanit niteligindedirler. Ornegin, faturalar, cekler,
sozlesmeler gibi. Belgeler igin bazi prensipler belirlenmis olup, buna gore belgeler:
- Sira numarali olarak diizenlenmeli,
- Islem meydana geldigi zamanda hazirlanmal,
- Kolayca anlagilmayi saglayacak basitlikte olmali,
- Birden ¢ok kullanima uygun ve dogru hazirlanmalarini saglayacak sekilde

tasarlanmalidir.

Kayitlardan anlatilmak istenen; asil ve yardimei biiylik defterler, giinlitk
defterler, asil ve ara belgeler (faturalar, teslim raporlari, makbuzlar vb.) dir. Modern
isletmelerde kayitlar bilgisayarlar yardimiyla tutuldugu i¢in manyetik bant ve disketleri

de sayabiliriz.

Hesap plani da, belgeler ve kayitlarla yakindan ilgili bir kontrol aracidir. Hesap
plani, isletme yoneticilerinin ihtiya¢ duyduklar1 bilgilerin raporlanmasini saglayacak
bi¢cimde olusturulmalidir. Ayrica muhasebe el kitab1 ve hatta karisik bilgisayar

sistemleri olan isletmeler i¢in sistem el kitab1 da hazirlanmalidir*®.

1.4.3.5. Bagimsiz Mutabakat

Bu yordam isletmede ¢alisanlarin basari kalitesi ile raporlarin, kayitlarin dogru
ve tam olduklarinin bagimsiz olarak arastirilmasidir. Gerekli karsilagtirmalar ti¢ hususda
toplanabilir49
- Ucret bordrosu, makbuz, satis faturasi gibi belgelerde yer alan hesaplamalarin
karsilastirilmast,

- Asil defterler ile yardimer defterlerin karsilastiriimasidir
- Kasa veya Stok Hesaplarinda oldugu gibi kayitlar ile var olanlarin

karsilagtirilmasidir.

4% Arens, Loebbecke, a.g.e., s. 295.
49 Kell, Boynton.Ziegler, a.g.c., s.49.
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Kiigiik isletmelerde bu karsilastirma islemini ortak/yonetici kendisi yapabilir.
Ancak biiyiik isletmelerde i¢ denetim boliimii veya faaliyet boliimii icerisinde bir
kontroldr tarafindan yapilmalidir. Ornegin, aylik banka mutabakatlarini i¢ denetci veya
muhasebe bolimiinden kasa ve bankayla ilgisi olmayan birisinin yapmasi yararl1d1r50.
Karsilastirma sikliginin belirlenmesinde varligin veya islemin niteligi yaninda maliyet -

fayda analizi de yapmak gerekir.51

1.5. I¢ Kontrol Sistemini Etkileyen Faktorler

Bir isletmenin 6zel kontrol ortami faktorleri, muhasebe sistemi ve kontrol
yordamlarinin uygulanabilirliginin asagidaki sartlar ¢ergevesinde degerlendirilmesi
gerektigi 55 nolu standartta belirtilmigtir:

- Isletmenin hacmi,

- Isletmenin ve ortaklarmin 6zellikleri,

- Isletmenin yapus,

- Faaliyetlerin karmagiklig1 ve ¢esitliligi,
- Veri isleme yontemleri,

- Yasal ve diizenleyici kosullarin uygulanabilirligi.

Isletme hacmi, i¢ kontrol yapisinin icerigi iizerinde énemli etkiye sahiptir. Bir
¢ok isletme igin gelismis kontrol sistemlerine gerek yoktur veya pratik olarak
uygulanmasi ¢ok gii¢ olmaktadir. Ornegin, kiiciik isletmelerde hem calisan personel
sayis1 sinirlt hem de ortak - yonetici aktif olarak igletmede yer aldig1 icin gorevlerin -
sorumluluklarin dagilimini yapmak imkansizdir. Dogal olarak kontrol-sisteminin
elemanlar kiictiik isletmeler icin de gecgerlidir, ancak bunlarda asil 6nemli olan en iist

diizeydeki kisilerin ilgi derecesi ve bilgi dﬁzeyidirsz.

Veri isleme yontemleri de kontrol amaglarinin basarilmasi i¢in olusturulan

kontrol yordamlarina etki edebilir. Verilerin klasik yontemlerle islenmesi ile

50 Thomas, Ward, Henke, a.g.e., s. 284.
! Kell, Boynton.Ziegler, a.g.e., s. 149.
52 AICPA, Codificaiion of Statements on Auditing Standarts, Number 1 To 63, 1990, s. 76.

22



bilgisayarla islenmesi arasinda 6nemli farkliliklar vardir. Bilgisayarl ortamlarda veri ve
bilgilere daha kisa zamanda ulasilabilir, islemler tek diizene uygundur ve ydnetimin

iglemleri gozlemlemesi daha kolayd1r53.

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda ve siirdiiriilmesinde yonetimin
sorumlulugu, kontroller saptanirken maliyet - fayda karsilastirilmasinin yapilmasi ve

sisteme etki eden sinirlamalar daha 6nce agiklandigi icin tekrar izerinde durulmamastir.
1.6. Bir I¢ Kontrol Eleman1 Olarak I¢ Denetim Fonksiyonu

I¢ denetim fonksiyonu ve bu fonksiyonu yerine getiren i¢ denetgiler kontrol
ortaminin 6nemli bir elemanlaridir ve i¢ kontrol amaclarinin bagarilmasina yardimci

olurlar.

Bagimsiz denetci ¢aligmasi sirasinda i¢ kontrol sistemi araciligiyla i¢ denetciden
yararlanir. Etkin calisan i¢ kontrol sisteminden ve dolayisiyla i¢ denetim

fonksiyonundan yararlanmak suretiyle gereksiz ayrintilarla ilgilenmekten kurtulur™,

1.6.1. I¢ Denetimin Gelisimi

Tarihi siireg i¢erisinde hem i¢ denetimin hem de dis denetimin ge¢misi eski
medeniyetlere dayanmaktadir. 20. Yiizyila gelindiginde i¢ denetimin kapsami da
degismeye baslamistir. Zengin ingilizler, ABD'de yaptiklar1 dnemli yatirimlarini
bagimsiz olarak kontrol etme ihtiyact duyduklar i¢in denetim 19 Yiizyil siiresince

Ingiliz yatirrmcilarla birlikte ingiltere'den ABD'ye taginmustir.

Isletmelerin siirekli denetim hizmetine ihtiyag duymalarinda biiyiimelerinin
yaninda bu konudaki yasal diizenlemelerin de etkisi olmustur. Bu ihtiyacin dis
denetgiler tarafindan karsilanmasi hem daha maliyetli hem de ydneticiler ayrintili

analizlere ihtiya¢ duyduklari igin daha gii¢ olmakta idi. Iste bu ihtiyag isletmelerde i¢

53 Hubbord, Johnson, a.g.e., s. 180-181
4 Holmes, a.g.e.,s. 124.
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denetcilerin calismaya baslamasina yol agnmustir. I¢c denetim son kirk yil igerisinde gerek
hacim gerekse etkinlik bakimindan 6nemli bir meslek haline gelmistir. Bu siire
igerisinde mesleki birlik olusmus, i¢ denetimin kapsami finansal denetimden faaliyet
denetimine dogru genislemis, i¢ denetim konusunda genis bir literatiir meydana

gelmistir.

Bu gelisim siirecindeki 6nemli asamalar sdyle siralanabilir: Endiistri Devrimi'nin
sonucu biiyiik sermaye, orgiitlenme, planlama gibi ileri teknikleri gerektiren isletme
faaliyetleri; hizli bliylime sonucu isletme faaliyetlerinde suiistimaller; yanlis ekonomik
sonuclar ve nihayet ABD'f'eki biiytik ¢cokiintii; hiikiimetin getirdigi yasal diizenlemeler
ve ekonomik sartlarin zorlamas1 sonucu SEC'in kurulmasidir. Basta EBI'deki gelismeler
olmak tizere yonetim tekniklerindeki gelismeler 6zellikle II. Diinya Savasi sonrasinda

isletmeleri ve denetgileri 6nemli 6l¢iide etkilemistirss.

I¢ denetimin &neminin artmasina yardimei olan baslica diizenlemeler ise: 1933
tarihli SEC; 1977 tarihli FCPA; 1989'da HA'nin i¢ denetim standartlari; 1987'de. NGFF
Raporu (National Comrfiission on Frauduient Financial Reporting); SAS no 65'dir.'"M
Treadway Komisyonu sonug raporunda, halka acik isletmelerin sirket yapilarina ve
hacimlerine uygun sayida nitelikli personelin ¢alistirildigi etkin i¢ denetim fonksiyonlari

olusturmalari dnerilmektedir’®

I¢ denetim béliimlerinin drgiitlerde yer aldig1 ilk yillarda, i¢ denetgilerin uygun
yetkiye sahip olmamasi, diisiik bilgi ve yetenege sahip olmalar1 ve alt diizeydeki
yonetim kademelerine raporlamanin yapilmasi karsilasilan baslica engellerdi57. 1941
yilinda kurulan HA, ¢agdas i¢ denetim ¢aginin gelismesinin baslangici olarak
belirtilmektedir. I[IA'nin geligimi her tiirli 6rgiitte bir kontrol fonksiyonu olarak i¢
denetimin taninmasi ile paraleldir. HA baslangigta 25 iiye ile kurulmusken, zaman

icerisisinde liye sayis1 30.000'i asmis ve diinyanin bir¢ok biiyiik sehrinde subeler

*3 Wilson, Root,a.g.e.,s. 1-12.

’¢ "Treadway Roundlable", Management Accounting, March 1989, s. 23

37 C. Kepekgi, Isletmelerde i¢ Kontrol Sisteminin Etkinligini Saglamada I¢ Denetimin Rolii, Eskisehir .
Iktisadi ve Ticari {limler Akademisi Yayinlan No: 251/171 .Eskisehir 1982, s. 41-42.
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agmugtir. Glinlimiizde ger¢ekten ABD'de bir¢ok biiyiik isletmede bir i¢ denetim boliimii

vardir®

1.6.2. I¢ Denetimin Tanimi Ve Ozellikleri

I¢ denetim alaninda zaman i¢inde yasanan gelismeler onun tanimini dolayisiyla

kapsamini ve amagclarini etkilemistir.

1.6.2.1. I¢ Denetimin Tanimi

Sawyer i¢ denetimi sdyle tanimlamaktadir®’: " Bir orgiitte asagidaki elemanlarin
olup olmadigini belirlemek i¢in finansal ve finansal nitelikte olmayan faaliyetlerin ve
kontrollerin i¢ denetciler tarafindan sistematik ve objektif olarak degerlendirilmesidir.

S6z. konusu elemanlar:

a) Finansal ve faaliyetsel bilginin dogrulugu ve giivenilirligi.

b) Isletme igin risklerin tanimlanmas1 ve minimum hale getirilmesi,

c) Dis diizenlemelere, ve kabul edilebilir i¢ politika ve yordamlara
uyulmast,

d) Yeterli standartlara uygunluk,
e) Kaynaklarin etkin ve ekonomik kullanimu,

f) Orgiitsel amaglarim etkin sekilde basarilmasidir

Denetim Standartlar1 Komisyonu'nun i¢ denetim tanimi ise: "I¢ denetim
isletmeye bir hizmet olarak muhasebe ve i¢ kontrol sistemlerinin incelenmesi igin
yoOnetim veya yonetim kurulu tarafindan olusturulan izleme ve degerleme faaliyetidir.

IIA'da benzer sekilde i¢c denetimi soyle tanimlamaktadir: "Bir drgiite hizmet gayesiyle

°% Whittington, Pany, Meigs, Meigs, a.g.e., s. 778.
*” Sawyer, a.g.e., s. 4.
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faaliyetlerinin ve uygulamanin degerlenmesi i¢in olusturulmus bagimsiz bir degerleme

ve kontrol fonksiyonudur"éo.

I¢ denetimde de dis denetim faaliyetinde oldugu gibi, denetimin planlanmast,
elde edilen bilgilerin gézden geg¢irilmesi ve degerlenmesi, denetim sonuglarinin ilgili

. . . . e 61
yonetim kademesine raporlanmasi ve izlemeden olusan sistematik bir siire¢ vardir .

1.6.2.2. I¢ Denetimin Amaglar1

I¢ denetimin asil amaci, drgiite yararli olmak igin denetim faaliyetlerini
stirdiirmek ve oOrgiitte ¢alisanlarin sorumluluklarini etkin sekilde yerine getirmelerinde
onlara yardimci olmaktir. i¢ denetim amaglarini uygun maliyette gergeklestirmeli ve
orgiitiin tamaminda etkin bir kontrolil tesvik etmelidir®. I¢ denetimin amacini
bagarabilmesi i¢in.i¢ denetgilerin yonetim kuruluna veya denetim komitesine donemsel
raporlama yoluyla erisebilmesi gerekir. S6z konusu raporlar ilgililerin 6zellikle de

yonetimin artan sorumluluklarini yerine getirmelerine yardimci olur.

Sermaye Piyasasi Kurulu, vergi dairesi, vb. gibi i¢ denetimle ilgilenen pek ¢ok
potansiyel grup vardir. Ancak tarihsel olarak i¢ denetim, yalnizca orgiite yararli olmak
icin giivenli ve 6zel bilgi saglama iizerinde yogunlagmistir. Giintimiizde i¢ denetgiler
zamanlariin ¢ogunu yonetsel kontrollere ve yonetsel basariy1 izlemeye ayirmiglardir.
Oyle ki, i¢ denetim harcamalarinin ydnetimin basarisini artirici etkisi ispatlanmistir.
Dinamik bir yapiya sahip olan isletmenin kontrol sisteminin siirekli izlenmesi
sorumlulugu da i¢ denetim béliimiine aittir. I¢ denetim amaglarinin basarilmasi,
bagimsizlik, yeterli say1 ve kalitede i¢ denet¢i, tecriibe, i¢ denetim ydneticisinin niteligi

ve onderligi gibi faktorleri gerektirir“.

0 Keli, Boynton, Ziegler, a.g.e,, s. 800.
! Yilanci, Sevim, a.g.m., s, 139-141.
2 Keli, Boynton, Ziegler, a.g.e,, s. 801.
63 Wilson,Root,a.g.e.,s. 17-46.
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I¢ denetimin kapsami ve amaglar1 genellikle yonetimin ihtiyaglarina, isletmenin
yapisina ve biiyiikliigiine gore belirlenmektedir. i¢ denetginin baslica sorumluluklari su
sekilde siralanabilir:

- Muhasebe ve i¢ kontrol sisteminin incelenmesi,

- Finansal ve faaliyetsel bilginin incelenmesi,

- Bir orgiitte finansal olmayan kontroller de dahil faaliyetlerin etkinligi,
verimliligi ve yeterliliginin incelenmesi,

- Islemlerin i¢ ve dis diizenlemelere, kosullara, kanunlara uygunlugunun
incelenmesi,

- Belirli alanlarda 6zel arastirmalar yapilmasidir.

1.6.2.3. I¢ Denetimin Kapsami

I¢ denetim galigmalari ilk baslarda hirsizlik, hata bulma ve bunlara engel olmaya
yonelik iken II. Diinya Savasi'ndan sonra kapsam, faaliyetsel etkinlige dogru
geniglemigstir. 1960'larda bir ¢ok isletmenin kamuya a¢ilmasinin etkisi ile finansal
raporlama ilgi alan1 haline gelmis, 1970'lerde ise bunlar i¢ kontrollerle yogun olarak
ilgilenmislerdir. I¢ denetimin gelisiminde veri islemedeki gelismelerin, isletmelerin
uluslararasi nitelik tagimalarmin ve yasal diizenlemelerin de etkisi olmustur. Ozellikle

1977'den sonra i¢ denetgiler, test ve i¢ kontrol degerlemesiyle ugrasmlslardlr64.

I¢ denetciler yonetime (yonetim kurulu dahil) genis bir dizi denetim ve
danismanlik hizmeti sunmaktadirlar. I¢ denetciler tarafindan yerine getirilen denetim
hizmetleri finansal, faaliyet ve uygunluk denetimleri olarak gruplandirilabilir. Finansal
tablolara temel olusturan muhasebe bilgilerinin dogruluk ve giivenilirligini aragtirmak
ve bu bilgilerin yer aldig1 kayit ortamini ve finansal raporlar1 incelemek, hata ve
yolsuzluklar1 bulmak ve dnlemek, kayitlarda yer alan varliklarin isletmede var olup

olmadigini degerlemek finansal denetimin kapsamim olugturur. Faaliyet denetimi ise,

64 Wilson,Root,a.g.e.,s. 1-13 ve.l1-14.
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igletmenin Orgiitsel basarisini, i¢ kontrol sistemini, is akislarini ve yonetimin basarisini

arastirmaya yonelik genis kapsamli bir faaliyettirﬁs.

I¢ kontrol sisteminin etkinliginin ve yeterliliginin degerlendirilmesi ic
denetcilerin asil ugraslari olup i¢ denetimin uygunluk denetimi ydniinii olusturur. ig
kontrol sisteminin yeterliliginin ve etkinliginin degerlendirilebilmesi i¢in dnceden
belirlenmis kriterlere ihtiyac¢ vardir. Bu kriterler- GKMS, yonetim politika ve
yontemlerini olusturan planlar, genelgeler ve yoneticilerin emirlerinde yer alan

kurallardir®.

i¢ denetgiler son yillarda EBI denetimi gibi ek denetim hizmetleri de
istlenmiglerdir.Ayrica personel gelistirme, sdézlesme denetimi, disaridaki gruplarla
iliskiler de i¢c denetgilerin verdikleri ¢ok sayidaki hizmetten bazilaridir.Hatta
isletmelerin ISO 9000 Standartlarina uyulmasi sorumlulugu uluslararas: sirketlerde ic
denetgilerin gérevleri arasindadir. i¢ denetimin faaliyet denetimi veya daha baska ek

gorevler iistlenmesi drgiitte oldukca etkin bir konuma geldigine isaret eder.

ITA standartlarina gore i¢ denetimin kapsami su konulardan olusmaktadlr67:

- Uygulamanin 6rgiitsel politikalara, planlara ve yordamlara uygun olmasi,

- Uygulamanin dis kanunlara ve diizenlemelere uygun olmast,

- Varliklarin korunmasinin degerlendirilmesi,

- Kaynaklarin etkin ve ekonomik kullaniminin degerlendirilmesi,

- Faaliyetler ve programlarda hedeflere ulasmanin degerlendirilmesidir.

I¢ denetimin faaliyet alan1 genellikle birbirleriyle iliskili dort rolden olusur. Bunlar:
tavsiye edici rolii, uygulayici roli, raporlama roli, diizenli test etme roliidir®. I¢
denetimin damigmanlik sekilleri ¢ok sayida olabilirse de baslica {i¢ grupta toplamak

mumkiindiir:

5E. Giiredin. Denetim, Beta Yayincilik, Istanbul, 2000., s. 15

%6 Kepekgi, a.g.e., s.38

7 Apastolou,a.g.m.,s. 112.

8 E. Woolf, Auditing Today, Fourth Edition, Prenticc Hail, 1990, s. 93.
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a) Yonetim prensiplerine uygunlugu saglama (sadece sorunu diizeltme degil yonetimin
kabiliyetlerini de gelistirme),
b) Teknik durumlarda kararlar,

c) Program gelistirmedir.69

Diger bir agidan i¢ denetimi nitelik itibariyle, ikiye ayirmamiz miimkiindiir:
Koruyucu i¢ denetim ve yapici i¢ denetim. Koruyucu i¢ denetim, isletmede mevcut
kontrollerin siirdiiriilmesi ve uygulanmasinin saglanmasina ¢alisir. Yapici i¢ denetim
ise, mevcut kontrol tekniklerinin degerlemesini yaparak nasil daha etkin hale

getirilebilecegi ile ilgilenir70.

1.6.2.4. i¢ Denetim Meslegi

I¢ denetimin meslek statiisiine yiikselmesi genis isletme toplumunun bu meslegi
tanimasiyla baglamistir. Treadway Komisyonu Raporu bunun bir géstergesidir. Ayrica
i¢ denetim bir meslekte olmasi gereken niteliklerin ¢coguna sahiptir. Bu nitelikler
sunlardir: I¢ denetim gercekten uzun egitim ve sistematik calismayla saglanacak belirli
bir bilgi birikimini gerektirmektedir; meslege girmek igin uzun ve 6zel,egitim siireci;
mesleki birlik; yayinlar; uygulamadaki sinirlamalar; mesleki standartlar; bu meslekle
ugraganlarin i¢ denet¢i diye taninmasi gibidir. Diger yonden birgok i¢ denetginin,
orgiitlerine ve topluma onemli bir hizmet verdiklerine inanmalaridir’'. ABD Genel
Muhasebe Ofisi, bir eyalet denet¢isinin genel olarak bir CPA (Certified Public
Accountant) veya bir CIA (Certified Internal Auditor) olmasini 6ngérmektedir ki, bu i¢

denetciligin yasal olarak kazanilmasi olarak degerlendirilebilir72.

I¢ denetgiler igin gerekli bilgi yapisi genellikle su konulardan olusur: Muhasebe

ve finansman, denetim, davranis bilimi,'iletisim, bilgi islem, iktisat, isletme hukuku,

*1.B. Sawyer, "Why Internal Auditing?"', Internal Auditior, Dcccmnber 1993, s. 45.
0 Yilanct; Sevim, a.g.m.,s. 138.

" Wilson; Root, a.g.e.,s. 1-9.

2 Sawyer, a.g.e., 5.46
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sayisal yontemlerdir. Bunlarin 6nemli bir kismi lisans diizeyinde igletme egitimi ile
saglanabilir. 1974 yilindan beri CIA programi ITA tarafindan uygulanmaktad1r73. I¢
denetci adaylari, baslica merkezlerde yilda iki kere yapilan ve iki giin siiren bir sinavi
basarmak zorundadirlar. Smav konulan dort kisimdan olusmakta olup bunlar; i¢ denetim
prensipleri, i¢ denetim teknikleri, yonetim prensipleri ve i¢ denetimle ilgili bilim
dallaridir. Ayrica en az iki y1l i¢ denetimde veya benzeri bir alanda ¢aligma tecriibesi

gerekmektedir. Lisans iistii egitim staj siiresinin bir yilma say11abilmektedir74.

1.6.2.5. I¢c Denetim Standartlar:

Standartlar yonetimin ve dig denetgilerin i¢ denetime giiven duymalari i¢in
gerekli olup i¢ denetgilerin ¢caligmalarini yiiriitmelerine yardimet olur. Ayrica standartlar
bir meslegin en dnemli elemanlaridir. ITA tarafindan yordamlarin hazirlanmasina 1941
yilinda baglanmis, standartlar ise 1978 yilinda olusturulmustur. Kamuya yonelik i¢
denetim standartlar1 ise 1979 yilinda hazirlanmis olup bunlar ITA standartlari ile es

degerdir.

I¢ denetimle ilgili genel standartlar bes grupta toplanmaktadir. Bu bes genel

m

standart 25 6zel standart yardimiyla kapsami genislemektedir.'"" Genel standartlari

75
kisaca tantyalim

a) Bagimsizlik: i¢ denetim raporlar1 denetimin etkinligi i¢in iist diizeyde yonetime
(yonetim kurulu veya denetim komitesi gibi) gonderilmelidir. Personel tahsisinde ¢ikar
catismasi ihtimali dikkate alinmalidir. i¢ denetim fonksiyonunun en énemli yani
bagimsizliktir. I¢ denetim standartlarina gére bagimsizlik, i¢c denetim boliimiiniin
orgiitsel durumu ve i¢ denetcilerin objektifligi sayesinde basarilabilir. i¢ denetciler

kesinlikle faaliyetlerin uygulanmasinda yer almamalidir’.

> Sawyer, s.g.e., s.71

* Whittington;Pany;Meigs, a.g.e., s. 784.
> Whittington, Pany;Meigs, a.g.e., s.783
¢ Apastolou, a.g.m., s.112.
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b) Mesleki Yeterlilik: Ideal olani i¢ denetim béliimiiniin toplu olarak, drgiitiin
denetim ihtiyacinin tamamin1 basaracak bilgi ve beceriye sahip olmasidir. Bunun

bagarilmasi etkin personel politikalar1 ve siirekli egitim programlan ile miimkiindiir.

c) Calisma Alani: I¢ denetcilerin calisma alanina muhasebe ve finansal
kontrollerin. dtesinde i¢ kontrol politika ve yordamlarinin her tiirii ile ilgili uygunluk

denetimi ve faaliyet denetimi de dahildir.

d) Denetim Basarisi: Standartlara gore denetimin etkin olabilmesi i¢in yeterince
planlanmis olmasi sarttir. Ayrica kanit toplanmasi ve degerlendirilmesi, denetim
sonuglarinin bildirilmesi, raporlamadan sonraki faaliyetlerin takibi gibi hususlar

yordamlar ile diizenlenmistir.

e) I¢ Denetim B&liimiiniin Yénetimi: Bir orgiitte denetim faaliyetlerinin
standartlara uygun olarak, yonetimin belirlemelerine ve genel amaclara gore
yapilmasindan, i¢ denetim boliimiiniin kaynaklan etkin ve verimli kullanmasina kadar i¢

denetim boliimii miidiiri sorumludur.

Standartlarin ve yordamlarin yan1 sira 1968 yilinda i¢ denetgiler i¢in ahlak
kurallar1 olusturulmustur. Bu kurallar i¢ denetimin meslek olma ¢aligmalarinda 6nemli
bir déniim noktasini olusturur’’. Ahlak kurallarinin bazilari soyledir: Objektiflik ve
diriistliik; yonetimin bilgisi diginda ¢alisanlardan veya baska bir isletmeden hediye
almama; sir saklama; goriislerini kanitlara dayandirma; stirekli kendini gelistirme;

ITA'nm amaglarina destek olma ve sartlarini yerine getirrnedir78.

"7 Wilson; Root, a.g.e., s. 1-50.
"8Chambers; Selim; Vinten, Internal Auditing, Second Edition, Pitman,1987. s. 34.
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1.6.3. i¢ Denetgi ile Bagimsiz Dis Denetgiler Arasindaki Iliskiler

D1s denetim mesleginin ge¢misi i¢ denetime gore daha eskiye dayanmaktadir.

Ornegin,

AICPA 1886'da, ILA ise 1941 'de kurulmustur. Standartlar konusunda ise dis
denetim standartlar1 1954'de, i¢ denetim standartlari ise 1978'de olusturulmustur. Ancak

i¢ denetgiler aradaki farki kapatmak i¢in yogun ¢aba harcamaktadirlar.

1.6.3.1. i¢ ve Dis Denetcinin Rolleri

I¢ ve dis denetgilerin geleneksel rolii finansal bilginin degerliligim artirmaktir.
SAS 65'de belirtildigi gibi dis denet¢inin basglica sorumlulugu Genel Kabul Gormiis
Denetim Standartlarina (GKDS) uygun olarak igletmenin finansal tablolar1 hakkinda
uygun bir goriis olusturmasina esas olacak yeterli kanit1 elde etmesidir. I¢ denetgiler ise
isletmenin yonetimine, yonetim kuruluna veya esdeger yetki ve sorumlulukta olanlar
i¢in analiz yapma, 6nerilerde bulunma ve bilgi hazirlamakla sorumludur. I¢ denetimdeki
gelismeler ¢agdas denetim uygulamalarina da dnemli bir katki saglar, dis denetime
destek olur. I¢ denetgilerin ¢alismalar: hi¢ bir zaman bagimsiz dis denetimin yerini
tutmaz. Ayrica her iki meslek iiyesinin de kendi standartlarina gore belli bir uzmanliga
sahip olmalari, denetimlerini planlamalari, gorevlerini dikkatli sekilde yerine

getirmeleri, ¢alismalarini destekleyecek kanit toplamalari gerekmektedir79.
1.6.3.2. i¢ ve D1s Denetci Arasindaki Tliski
Baslangicta i¢ denetgilerin dis denetgileri destekleyici roliiniin daha sonra

ortaklik roliine déniismesinde baslica iki faktdr etkili olmustur: i¢c denetcilerin

profesyonellesmesindeki gelisme ve denetimin iktisadiligi yani denetim maliyetinden

 Sawyer, a.g.e., s. 44.
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tasarruf etme zorunlulugudurgo. 1k dénemlerde dis denetim firmalar1 genisleyen
denetim ihtiyacini kargilayabilmek i¢in isletmelere i¢ denetim boliimii kurmalarini
onermiglerdir. Cogunlukla da i¢ denetim elemanlarini kendileri bulmus, egitimlerine
yardimc1 olmus ve ¢aligmalarina kilavuzluk yapmlslardlr81 Aralik 1975'de yayimlanan
"Bagimsiz Denetcinin Calisma Alani1 Uzerine i¢ Denetim Fonksiyonunun Etkisi"
bagliklt SAS 9 bu iliski iizerinde 6nemli bir etki yaratmistir. SAS 9'a gore i¢ denetgiler
ya dogrudan dis denet¢iye yardimct olurlar, yani dis denet¢inin gézetimi altinda
calisirlar ya da dis denet¢i i¢ denet¢inin ¢aligmalarindan yararlanmaya, onlara

. . 82
glivenmeye karar verir™”.

Giinliimiizde dis denetgilerin i¢ denetgilere giiven duyma ihtiyaci daha da

artmustir.

Denetim ekonomisi, yeni ve farkli hizmetler i¢in artan talep, denetimin her
seklinde ve diizeyinde maliyet etkinligi ihtiyacina agikg¢a isaret etmektedir®. Ayrica s6z
konusu iliski denetim kalitesinde bir artis da yaratacaktir. Ciinki isletmeyle ilgili bir ¢cok
konuda i¢ denetgilerin daha ayrintili ve siirekli bilgisi vardir. Dolayisiyla i¢ denetgilerin

caligmalarindan yararlanilan dis denetim de daha nitelikli olacaktir.

Modern i¢ denetimde i¢ denetgilerin asirligi finansal denetimden ziyade faaliyet
denetimine vermeleri i¢ ve dis denetgiler arasindaki iliskiyi kismen azaltmistir. Ancak i¢
denetim boliimlerinin biiyiimesi ve artan bir giice kavugmasi, onlari igletme yonetimi ve
dis denetcileri destekleyen bir duruma getirmistir.187 Nitekim, "550 Dis Denetgiler"
baglikli i¢c Denetim Standardina gore i¢ denetim bolimii miidiirli su konularda i¢ ve dis

denelim ¢alismalarinin uygun sekilde koordinasyonunu saglamalld1r84.

- Mlgili durumlar karsilikl tartigmak icin donemsel gériismeler,

- Birbirlerinin denetim programlarini ve ¢alisma kagitlarini elde edebilme,

80 Sawyer, a.g.e., s. 1090.

81 Brink, a.g.m., s. 454.

82 MJ Barrett,"SAS9's Successor is Uggly", Internal Auditor, April 1990, s.

8 Ward, J.C. Robertson, "Reliance on internal Auditors", Journal of Accountancy, October, 1980, s.
63.

84 Chambers; Selim; Vinten, a.g.e., s. 341.
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- Denetim raporlart ve yonetim mektuplarinin karsilikli alig verisi,

- Denetim teknikleri, yontemleri ve terminolojiyi ortak tanimlama.

1.6.3.3. I¢c Denetcilerin Dis Denetcilere Bakis Acist

Ic denetcilerin dis denetciler hakkindaki diisiincelerini ve dis denetime katkisini
ogrenmeye yonelik ¢esitli arastirmalar vardir. 1985 yilinda Leonard E. Berry tarafindan
yapilan arastirmanin sonucunda i¢ denetgilerin ger¢ekten pek ¢ok olayda dnemli rolleri
olmasina ragmen dis denetimde kiiciik, pasif bir rol oynadiklarini saptanmistir.
Berry'nin ¢aligmasina benzer sekilde 1989 yilinda Eilccn Peacook ve Sandra Pelfrey'in

nn

belirli bir bolgedeki i¢ denetgiler iizerinde yaptigr aragtirma"" sonucunda, dis
denetcilerin i¢ denetgilerin ¢aligmalarindan yararlanma derecesi ile iki meslek mensubu
arasindaki iliskinin niteligi arasinda yakin iliski bulundugu anlasilmistir. iliski
ortalamanin altinda ise dis denetgilerin i¢ denetcilerin ¢aligmalarindan yararlanmasi

daha az olacaktir®.

S6z konusu aragtirmadan elde edilen diger sonuclar ise 6zetle sdyle siralanabilir:

- I¢ denetcilerin dis denetimin pek ¢ok asamasina aktif olarak katildiklar
goriilmektedir. Ornegin, planlama, i¢ kontrolle ilgili, gecici testlerin yapilmasi, y1l sonu
testlerinin yapilmasi gibi.

- Kisisel olarak dis denetcilerin 'yeni dis denetgiler egitiyoruz' yorumuyla bireysel
olarak i¢ denetgilerin katkilarini kabul etmedikleri belirlenmistir.

- I¢ ve dis denetgi iliskisine i¢c denetim personelinden daha ¢ok i¢ denelim
midiirlerinin daha sicak baktig1 belirlenmistir. Aciklamasi ise, i¢ denetgilerin faaliyet
denetimini finansa! denetimden daha 6nemli gordiikleri seklindedir.

- Dis denetgiler i¢ denetgilerin uzmanliklarindan yararlanmaya ¢ogunlukla olumlu

bakmaktadirlar.

85 8J. Root, Internal Auditing Manuel, Second Edition, Cumulative Supplement, Warren, Gorham &
Lamom,1991, s.8-11.
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- Di1s denetgilerin, muhasebe, muhasebe sistemleri, endiistri uygulamalar1 ve
organizasyon ve iletisim gibi konularda bilgilerinin ortalamanin iizerinde
bulduklarini belirtmiglerdir.

- Yonetim mektuplarinin hazirlanmasindan ¢ogunlukla i¢ denetim miidiirlerinin katkisi

veya bilgisi vardir.

Arastirmanin yapildig1 isletmelerin % 80'ninde yonetim kuruluna bagli. denetim
komitesi yer almakta olup i¢ denetgilerle yakin iliski halindedirler. Brink ve Barrett'in
yaptig1 aragtirmada ise 6zellikle faaliyetlerin yiiriitilmesinden sorumlu miidiirlerin ve
dene—tim komitesi bagkanlarinin dig denetgiler ile is birligi yapmaya en fazla istekli

gruplar oldugu tespit edilmistir®.

1.6.3.4. I¢ ve D1s Denetginin Karsilastirilmasi

iki disiplinin faaliyetleri muhasebe kontrollerinin yeterliligini arastirmak ve
finansal denetimde kullandiklari teknikler agisindan benzer olmakla birlikte, amaclan
farklidir.i¢ kontrol sistemini degerleme, faaliyet denetimi ve 6zel amacli denetim
¢aligmalarinda uyguladiklar1 yontem bakimindan aralarinda fark yoktur.Yonetim
perspektifi agisindan karsilastirdigimiz zaman i¢ denetgilerin faaliyetleri daha kapsamli
ve ayrintilidir. Dis denetcilerin asil ilgilendikleri, finansal tablolar1 etkileyen dnemli
olaylar ve tasdiktir. Modern i¢ denetgiler ise biitlin orgiitii etkileyen elemanlari test eder

ve degerlerler87.

D1s denetgiler i¢ denetgilere gére muhasebe defterlerine daha ¢ok baglidirlar.
Giiniimiizdeki cagdas i¢ denetgiler bir dogrulayicidan ¢cok danismanlik yapmakta; hata
bulmaktan daha ¢ok sistemi gelistirmeye ¢alismaktadirlar. Her ne kadar dis denetgi de
finansal olmayan faaliyetlerle ilgilense bile i¢ denet¢i kadar ayrintili inceleme yapmast
imkansizdir. Ornegin, dis denetci finansal tablolar1 énemli 6l¢iide etkilemeyen hatalarla

ilgilenmeyebilir. Ancak tecriibeli bir i¢ denet¢i i¢in bu kii¢lik hatalarin bagka anlamlan

86 L.Sawyer, Sawyer's Internal Auditing, The Practice and Modern Internal Auditing, Revised and
Enlarged, The Institute of Internai Auditors, Altamonte Springs, Florida,1988.s.1093
8 Sawyer, a.g.c.,s.44
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olabilir. Hata kii¢iik bile olsa sistemin bdyle bir hataya nigin izin verdigini arastirir ve

onlem alirlar.
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BOLUM II

iC DENETIMIN YORUTULMESI BAGIMSIZ DENETIMDE iC KONTROL
SISTEMININ ONEMI VE iC DENETIMIN BAGIMSIZ DENETIM KARAR
ALMA SURECINE ETKISi

Giiniimiizde isletme ortaklari, isletmeyi 6nemli hata ve hilelerden koruyacak
etkin i¢ kontrol sistemlerine giiven duymak, yonetimden daha fazla agiklama ve dis
denetgiler tarafindan da daha ¢ok dogrulama istemektedirler. Denetlenmis finansal
tablolarda 6nemli hata ve hilelerin olmamasi, iyi bir muhasebe sistemi yaninda etkin bir
IKS'yi gerektirmektedir. Bu kisimda bagimsiz dis denetim siirecinde.IKS'nin yeri,
denetcinin IKS ile ilgilenme nedenleri ve isletmenin i¢ denetim fonksiyonuna giiven

duyulmasi konular1 incelenecektir.

2.1. i¢ Denetim Faaliyetinin Yiiriitiilmesi

I¢ denetim yoneticisi, ic denetim bdliimii kaynaklarinin etkin bir bicimde
kullanilmasini saglamak amaci ile i¢ denetim boliimii tarafindan yerine getirilecek olan
i¢ denetim faaliyetlerinin planlamasini, kaynak ve gorev dagilimim yapmalidir. I¢
denetciler de, kendi gorevlendirildikleri denetim faaliyetine baglamadan once; i¢
denetim planli olusturmali, denetlenecek isletme veya boliim ile ilgili 6n aragtirma
yapmali, 6n arastirma asamasinda edindigi bilgiler dogrultusunda denetim sirasinda
uygulayacaklar1 ¢calismalar: listeleyen bir denetim programi olusturmalidirlar. I¢
denetgiler, faaliyet, islem veya siireglerin olmas1 gerektigi gibi yerine getirilip
getirilmedigini degerlendirebilmek icin faaliyetlerin uygunlugunu test etmelidirler. Test
sonuglarini degerlendirerek, faaliyet, islem veya siirecler ile ilgili tespit ve Onerilerini

yazil1 i¢ denetim raporu ile birlikte iist yonetime sunmalidirlar.
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2.1.1. Planlama

2010 nolu standart, i¢ denetim ydneticisinin, isletmeyi hedeflerine uygun ve i¢
denetim faaliyetinin dnceliklerini belirleyen risk temelli planlar yapmasini

gerektirmektedir.

2.1.1.1. Uzun Vadeli Denetim Planm1

Isletmenin denetim faaliyetinin hedeflenen sekilde sonuglanmast igin denetim
planinin uzun dénemli olarak planlanmasi gerekir. Bu sayede olusabilecek risklerin

onlenmesi veya kontrol altinda tutulmast miimkiin olacaktir.

I¢ denetim yéneticisi iist ydnetim ile goriismeler yaparak kurumsal risk
degerlemesi dogrultusunda uzun vadeli planlar yapmalidir. Kurumsal risk
degerlemesine dayali yapilan uzun vadeli planlar isletme diizeyindeki yani isletmenin
biitiin faaliyet alanlar1 ile ilgili olan risklerin kontrol edilmesini saglar. Ayrica
denetlenecek alanlarin 6ncelik sirasinin belirlenerek etkin bir denetim planinin
olusturulmasina yardimci olarak i¢ denetim kaynaklarinin en etkili ve verimli bir sekilce
kullanilmasini saglar. Bu amacla uzun donem planlama prosesinde iki farkli model
uygulanmaktadir. Birincisi risk degerlemesi ile baslayarak sirketin ihtiya¢ duydugu
yeterli kaynaklarin temin edilmesi, digeri ise mevcut ve elde edilebilir kaynaklama

belirlenerek denetim alanlarinda en etkin sekilde tahsis edilmeleridir®®.

2.1.1.2. Yillik Denetim Plani

Uzun doénemli denetim planlarinin yillik periyotlarla izlenmesi denetimin

gelecegi acisindan 6nemlidir.

8 K H. Spencer Picketi, The Internai Auditiiig Handbook, 4.bs., England, John Willey and Sons, 2000, s.
602.
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Denetim faaliyetlerinin isletmenin en yeni ve giincel stratejilerim ve
yonelimlerini yansitmasini saglamak amaciyla denetim planlar1 en azindan yilda bir

defa gozden gegirilerek gﬁncellenmelidirgg.

Yillik denetim plani, genellikle takvim yil1 i¢in hazirlanan ve ilerideki oniki
aylik donem igerisinde gergeklestirilmesi planlanan denetim faaliyetlerinin
belirlenmesidir. Yillik denetim planinda denetim faaliyetlerinin ayrintilt bir plani
hazirlanmadan sadece temel ¢ercevesi olusturulur. Yillik planlamada anahtar denetim
alanlar1 belirtilerek, denetim faaliyetlerinin temel hedefleri ve tahmin edilen siiresinin

belirtilmesi yeterlidir. Denetim faaliyetleri i¢in herhangi bir gorev dagilimi yap11maz90.

Planin hazirlanmasinda kaynak ve isyiikil optimizasyonu yapilmali ve buna bagl
olarak yillik biitce hazirlanmalidir. Yillik biitge hazirlanirken i¢ denetim eleman sayisi,

maaslari, ulasim ve konaklama masraflar dikkate almmahidir’”.

I¢ denetim yoneticisi, yillik i¢ denetim faaliyet planlarini, y1llik mali biitgeyi iist

yonetime, denetim komitesine ve yonetim kuruluna sunmalidir.

2.1.1.3. Ug Aylik Denetim Plani

Sirketin karsilastig1 yeni risklerin de dikkate alinarak yillik denetim planinin ¢
aylik donemler halinde daha ayrintili planlanmasidir. Ug aylik denetim planinda
denetim faaliyetlerinin baglangi¢ ve bitis tarihleri belirlenmeli, her denetim faaliyeti i¢in
i¢ denetim elemanlarinin gorev dagilimlari yap11mal1d1r92. I¢ denetim yoneticisi
tarafindan ihtiya¢ duyulan i¢ denetim personelinin sayis1 ve deneyim diizeyi
belirlenirken; denetim faaliyetlerinin niteligi, karmasikligi, zaman kisitlamalar1 ve

mevcut kaynaklarin durumu dikkate alinmalidir. Denetim i¢in uygun nitelikteki i¢

8 Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari Mesleki Uygulama Cercevesi,
Istanbul, Deloitte, 2004, s. 210. (Uygulama Onerisi. 2010-2)

%0 Pickett, a.g.e., s.605

°! Michael P. Cangemi, Tommie Singleton, Managing The Audit Function: A Corporate Audit
Departmeisi Procedures Guide, 3. bs., New Jersey, John Wiley & Sons, 2003, s. 232.

%2 Pickett, a.g.e., s. 606.
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denetgilerin secilmesinde ise, i¢ denetim personelinin bilgi, beceri ve diger kabiliyetleri
dikkate alinmalidir. Ek bilgi, beceri ve kabiliyetlerin gerektigi durumlarda isletme dis1

kaynaklarin kullanilmasi da diiiiniilmelidir’.

2.1.1.4. Denetim Planlamasi

I¢ denetim plan1 i¢ denetim yoneticisi veya onun belirledigi kisi tarafindan ise
baslanmadan 6nce onaylanmalidir. Denetim planlar1 gelisen kosullara gore
degistirilebilecek bir yapida olugturulmali ve planlarda yapilan degisiklikler onaydan
gecirilmelidir. Bir denetimi planlarken i¢ denetgiler; denetlenecek olan faaliyetin
hedeflerini, faaliyetler, hedefler, kaynaklar ve operasyonlara yonelik énemli riskler ve
bu potansiyel risklerin etki veya ihtimallerini kabul edilebilir bir seviyede tutmanin yol
ve araglarim, ilgili faaliyetin risk ydnetimi ve kontrolii sistemlerinin yeterlilik ve
etkinligini, faaliyetin risk yonetimi ve kontrol sistemlerinde énemli gelisme saglama

imkanlarim dikkate almahdirlar’.

95
Planlama asamasinda’:

. Denetim amaglar ve faaliyet alani belirlenmeli,

. Denetlenecek faaliyetlerle ilgili 6nceki bilgiler incelenmeli,

. Denetimin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan kaynaklar belirlenmeli,

. Denetim hakkinda bilgi ihtiyaci duyan herkes ile iletisim saglanmali,

. Faaliyetlerle ve kontrol yordamlar: hakkinda bilgi edinmek icin arastirma

yapilmali, denetimin 6nemli alanlar1 belirlenmeli ve denetlenecek olan boliim veya

fonksiyon yoneticileri yorumlari ve onerileri i¢in davet edilmeli,

. Denetim programi yazilmali,

. Denetim sonuglart i¢in nasil, ne zaman ve kiminle iletisime gecilecegi
belirlenmeli,

. Onayli denetim plan1 saglanmalidir.

%% Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e. s. 249. (Uygulama Onerisi 2230-1)

%4 Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e. s. 249. (Standart 2201)

%5 Lawrence B. Sawyer v.d., Sawyer's Internal Auditing, 5.bs., Florida, The Institute of Intemal Auditors,
2003, s. 221.
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Denetim amaglari, denetim ¢aligmast ile basarilmak istenen sonuqlardlr%.

Denetim prosediirleri ise, denetim amaglarina ulagsmak i¢in kullanilacak ara¢ ve

yollard1r97.

Denetim amaci, faaliyet amacinin gergeklestirilmesi i¢in olusturulmus sistemin
etkinligini degerlendirmektir. Ornegin amag; dogru miktarda hammadde satin almak ise,
denetim prosediirii; 6rnek satin alma talepleri, satin alma emirleri, fatura ve

irsaliyelerdeki miktarlarin karsilagtiritlmasi olacaktir™®.

2.1.1.5. On Arastirma

Isletmelerin karmasik faaliyetleri i¢c denet¢inin denetime baslamadan dnce
detayli bir 6n arastirma yapmasin gerekli kilar. Tyi sekilde yapilmis bir 6n arastirma, iyi
bir denetim programinin olusturulmasina yardimei olur ve bunun sonucu olarak da iyi

bir denetim faaliyeti yerine getirilmis olur®’.

On aragtirmanin amaci, i¢ denetginin sirketin hedefleri, organizasyon yapist,
faaliyetleri, fiziksel 6zellikleri, risk yonetimi, kontrol ve kurumsal yonetim sistemleri,
personel yapisi ve bilgi sistemleri hakkinda bilgi toplamasidir. On arastirma etkin ve
verimli bir goérev programinin olusturulmasina temel olusturur, 6nemli konularin
iizerine yogunlasmasini saglar, daha az riskli olan alanlarda yapilacak olan ¢alisma

<1100
zamaninin azaltilmasini saglar .

Siirekli Dosyalarin Gézden Gegirilmesi: i¢ denet¢i 6n arastirmaya daha énceki
denetime ait caligma kagitlarim gdzden gecirerek baglar. Caligma kagitlari i¢ denetgiye,

daha 6nceki denetim bulgularini, dnerileri, sorunlar1 ve sorunlarin giderilmesi igin

% Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e. s. 259. (Standart 2201-1)

7 A.e., s. 259. (Uygulama Onerisi 2210-1)

% Sawyer, a.g.e., s. 226.

% Sawyer, a.g.e., s.169.

190 Tryin N. Gleim, CIA Review Part I: Internal Audit Role in Governance, Risk and Control
11.bs. Florida, GelimPublicatiins Inc., 2004, s. 212.
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denetlenen boliim yoneticisi tarafindan yapilan ¢alismalara ulasilmasinda yardimci

101

olur . Denetci organizasyon semasini, yetki ve sorumluluklarla ilgili prosediirleri de

gozden gecirerek sirket hakkinda bilgi edinebilir.

Denetim o alanda gergeklestirilecek olan ilk denetim ise, denetciler konu ile
ilgili literatiir taramasi yaparak, arastirma ¢alismalarim inceleyerek, cesitli egitim ve
seminerlere katilarak, mesleki yayinlari takip ederek ve mesleki orgiitler ile iligkiye

girerek yeni denetim alani1 konusunda bilgilerini gelistirebilmektedirmz.

On Toplanti: Denetim hakkinda bilgi edinmeye ihtiyaci olan herkesle iletisim kurmak
i¢in, i¢ denetciler incelenen faaliyetten sorumlu yonetimle toplantilar yapmalidir. Bu
toplantilar planlanmis denetim faaliyetinin amaglarim ve ¢aligmanin kapsamini, denetim
calismasinin zamanini, denetim siiresi boyunca kullanilacak yontemleri, 6ngoriilen
zaman ve sorumlu denetim elemanlarini da igeren bir haberlesme siirecini igermelidir.
Ayrica, yonetimin talepleri, problemleri ve i¢ denet¢inin ilgilendigi 6zel konular varsa
bunlar belirtilmeli ve i¢ denetim boliimiiniin raporlama prosediirleri ve izleme siiregleri

aglklanmal1d1r103.

I¢ denetci goriismeye baslamadan 6nce denetim hakkinda miimkiin oldugunca
¢ok bilgi edinmelidir. Bu bilgileri dnceki denetimlerin ¢alisma kagitlarindan,
yonetmeliklerden, 6nceki i¢ denetimi yapan i¢ denetim elemanindan ve raporlardan
elde edebilir. Denetgi elde ettigi bilgiler dogrultusunda bir soru kitapgig1 hazirlar. Soru
kitapg¢iginin hazirlanmasindaki en 6nemli neden; incelenen faaliyetlerin anlasilmasi,
iizerinde durulmas1 gereken alanlarin tespit edilmesi, denetimin gergeklestirilmesi i¢in
kullanilacak bilgilerin toplanmasi ve denetim faaliyetinin yogunlastirilmasina gerek
olup olmadiginin belirlenmesidir. i¢ denetim béliimii kaynaklarinin etkin
kullanilabilecegi yerlere yonlendirilmesine imkan saglar. Sorularin odak noktas1

denetimin yapisina gore degisiklik gdsterecektir. Sorular denetimin igerigine gore

T Sawyer, a.g.e., s. 169.

192 Sawyer, a.g.e, s.169

193 Tugge Uzun, "Toplam Kalite Yénetimi ve i¢ Denetimin Toplam Kalite Yénetimindeki Rolii,"
Istanbul, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yaymlanmamis Yiiksek lisans Tezi, 2001, 5.50.
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genigletilip daraltilabilir. Sorular, ihtiya¢ olan bilgileri elde edecek bigimde

104
hazirlanmalidir ™.

Denetgi goriisme sirasinda denetim amaglarint belirtirken agik ve diiriist
olmalidir. Sorularim sorgulayici bir tarzda degil, bilgileri arastirmak niyetinde oldugunu
belli eden bir sekilde sormalidir'®. Denetginin soru sorma tarzi goriigmenin basarili
veya basarisiz olmasini etkileyebilir. Denetci sorularin igerisinde cevabim vermemeye
0zen gdstermelidir, 6rnegin sorular1 sorarken "Depoyu gece kilitliyorsunuz, degil mi?"
tarzinda sorular yerine "Depoyu geceleri nasil koruyorsunuz?" bigiminde sorular
olmalidir. Sorular genelde "Kim?", "Nas11?", "Neden?" ile baglamalidir.Sorular
evet/hayir cevabi verilecek bigimde olmamalidir. Eger bdyle bir soru sorulmasi
gerekiyorsa hemen arkasindan bu konuyu agiklayict bir soru sorulmalidir. "Yeni
depolama sistemi gelistirildi mi?" sorusunun arkasindan "Onceki sistemden farkliliklari

nelerdir?" seklinde bir soru sorulmalidir'®®.

On goriisme toplantisinda elektronik kayit cihazlarinin kullanimi bilgi sunan
tarafin kendini rahatsiz hissetmesine veya igletmenin gizlilik ilkesine aykiri olabilir. Bu
nedenle genel olarak toplant1 sirasinda not tutulmasi yolu ile sozlii bilgiler

kaydedilmelidir.

Denetim yapilacak olan saha uzakta ise, sorular imzali bir 6nyazi altina ilave
edilerek cevap verebilecek yetkiye sahip kisiye gonderilebilir. Kapak yazisi denetim
ekibinin isimlerim, denetim alanina ne zaman varacaklarim bildirmelidir. Denetlenecek
sirket denetcilerin neden geldigini acikg¢a anlamalidir'®’. Denetim hedefi, denetim alam,
gerekli belgelerin listesi, denetim elemanlarinin isimleri bildirilmelidir. Daha sonra bu

soru kagitlar1 ¢caligma dosyalarina kaldirilir.

194 Gleim, "CIA Review Part l..a.ge.,s. 213.
195 Sawyer, a.g.e, 5.188.
196 Sawyer, a.g.e, 5.192.
197 Sawyer, a.g.e, s.181

43



Cogu riskleri tespit etmek ¢ok giictlir. Ancak gdrevlerin ayriligi kapsamindaki
gibi baz1 riskler vardir ki; artik muhasebe ve denetim icin genel ve standart risklerdir.
On arastirma sirasinda bu riskler tanimlanmali ve nlenmesi i¢in gerekli olan kontrol

prosediirleri degerlendirilmeli ve tanimlanmalidir'®®

. Mevecut riskler veya olasi riskler
belirlendikten sonra bunlar1 engellemek i¢in kontrol prosediirleri belirlenmelidir. Uygun

olmayan kontrol prosediirleri derhal yonetim ile konusulmahdlrmg.

Gozlem: I¢ denetginin sozlii olarak anlatilan bazi bilgileri fiziksel olarak gdzlemlemesi
konuyu daha somut bir sekilde kavramasina yardimci olur. Denetgi, fiziksel yapiy1,
iiretim ve faaliyetlerin yiiriitiilme siirecini, belgelendirme siirecinin nasil isledigini
fiziksel olarak gozlemlemelidir. Bu iki sekilde yapilabilir: (1) i¢ denet¢i yapiy1 anlamak
i¢in genel bir fiziksel inceleme yapabilir, (2) i¢ denetgi 6rnek birkag faaliyet segerek
faaliyetleri, asamalari, siiregleri ve caligmalar1 baslangicindan sonuna kadar izleyerek
inceleyebilirlm. Buna "yeniden izleme" (walk-through) denir. Bu teknik i¢ denetgiye
faaliyetlerin prosediirlere, yonetmeliklere uygun olarak yapilip yapilmadigim
gozlemlemesinde yardime1 olur. Bu, faaliyetlerin ne kadar iyi yapildigim gdstermez,
bunu anlayabilmek i¢in denet¢inin uygunluk testleri yapmasi gerekmektedir. Bu teknik
genel gozlemlerden daha etkin bir yoldur ancak her alanda degil, isletme i¢in 6nemli

olan faaliyet alanlarinda yapilmasi daha uygundur.

Analitik Denetim Prosediirlerinin Kullanilmasi: Planlama asamasinda analitik
denetim prosediirlerinin kullanilma nedeni gerekli kanitlarin toplanmasinda kullanilacak
olan denetim prosediirlerinin yapisinin, kapsaminin ve zamaninin planlanmasinda
denetciye yardimci olmaktir. Planlama siirecinde analitik inceleme yapilmasi,
miigterinin iginin, ait oldugu endiistri kolunun, iglemlerin ve son denetim tarihinden bu
yana meydana gelen olaylarin denet¢i tarafindan daha iyi bir sekilde anlasiimasini,

beklenmeyen dalgalanmalarin ve normal olmayan iliskilerin belirlenmesini saglar1 "

198 Sawyer, a.g.e, 5.202
199 Sawyer, a.g.e, 5.203
"% Sawyer, a.g.e, 5.208
"1 Tamer Aksoy, Tium Yonleriyle Denetim, Ankara, Yetkin Hukuk Yaynlari, 2002, s. 154.
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Sistem Akis Diyagrami Hazirlanmasi: Isletme hakkinda bilgi toplamak igin
denet¢inin bagvuracagi bir yol da sistem akis diyagramlarinin hazirlanmasidir. Sistem
akis diyagramlari isletmede kiymet hareketi doguran bir olayin dogusundan muhasebe
kayitlarina gegirilmesine ve ait oldugu hesaba yansitilmasina kadar gegen tiim islemleri
sematik olarak gosterir. Akis diyagrami yardimiyla islemin tamamlanma sirasi, islemin
tamamlanmasinda kullanilan belgeler ve iglemin tamamlanmasina katilan bolim veya
kisiler ile bunlar arasindaki iliskiler gemalar yardimiyla kavranmis olur. Akis
diyagraminin yarari; ayr1 bélimiin veya kisinin sorumluluguna verilmesi gereken
faaliyetleri ve i¢ kontrol sisteminin diger aksakliklarim gdstermesidir. Boylece
fonksiyonlar arasindaki uyumsuzluklar ve sistemin aksayan yanlar1 ortaya ¢ikartilmis

112
olur ~.

2.1.1.6. i¢ Denetim Programi

Denetimde uygulanan safthalarin yer aldig1 bir listedir. Denetimlerin yerine
getirilmesine yonelik hazirlanan ve isin gergeklestirilmesinde takip edilmesi gereken

prosediirleri listeleyen bir belgedir1 B,

Denetim programi saha ¢aligmasi ile 6n arastirma arasindaki baglantiy1
olusturur. Denetim programi 6n arastirma c¢aligmasinin arkasindan zaman kaybetmeden

yapllrnahdlr1 "

Denetim programi denetim faaliyeti bagslamadan dnce hazir olmali ve
belgelendirilmelidir. Program denetim sirasinda meydana gelebilecek degisikler
karsisinda degistirilebilecek esnek bir yapiya sahip olmalidir. I¢ denetim béliimii
ydneticisi veya onun yetkilendirdigi bir kisi denetim programim ve denetim

programinda yapilan biitiin degisiklikleri onaylamalidir.

"2 Ersin Giiredin, Denetim, Beta, 10.bs., Istanbul, 2000, s. 187.
'3 Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e. s. 19. (Terimler Sozliigii)
% Sawyer, a.g.e., s. 221
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Denetim programi i¢ denetgilere neyin, ne zaman, kim tarafindan, nasil
yapilacagim ve ne kadar siire igerisinde yapilacagim belirtmelidir'"°. Program, denetim
amaglarina ulasilabilmesi i¢in denetgilerin hangi denetim prosediirlerini uygulamalar1
gerektigini gdstermelidir. Denetgi hangi prosediirlerin uygulanmasi gerektigini 6znel
yargisina ve deneyimine bagli olarak belirleyecektir“ﬁ. Denetim programi denetim
¢aligmasinin her béliimi i¢in ayrilmasi diisiiniilen zamani belirtmelidir. Bu bir
tahmindir ancak bu denetimin makul bir siirede tamamlanmasi i¢in ka¢ denet¢inin
gorevlendirileceginin belirlenmesinde, i¢ denetim yo6neticisinin denetim siirecini kontrol

etmesinde ve gozlemlemesinde yardimei olur.
. . 117,
Bir i¢ denetim programi ';

. Ic denetginin goérevi sirasinda ilgili bilgileri toplamak, analiz etmek,
yorumlamak ve kaydetmek i¢in uygulayacag prosediirleri gostermeli,

. Denetimin amaglarini agiklamali,

. Denetimin her safhasinda denetimin amacglarina ulagsmak icin gereken
testlerin derecesi ve kapsamim belirtmeli.

. Incelenmesi gereken teknik &zellikleri, riskleri, siirecleri ve islemleri
tanimlamalidur.

I¢ denetim programinin faydalar1 asagidaki gibidir1 18,

. I¢ denetim calismasinin biitiin evreleri igin sistematik bir plan olusturur,
. I¢ denetgiler i¢in yapilacak olan ¢alismanin temelini olusturur,
. I¢c denetim calismasinin siireglerinin degerlendirilerek kontrol edilmesini saglar,

zaman biitgesinin yapilmasina yardimci olur,

. I¢ denetim ydneticisinin planlanan ve yiiriitiilen faaliyetleri karsilagtirmasina
olanak tanir,

. Deneyimsiz i¢ denetgiler i¢in i¢ denetim faaliyetlerinin her asamasinda yol
gosterici olur,

. Yapilan ¢aligmalarin 6zetini gosterir.

'3 Sawyer, a.g.e., s. 219
¢ Sawyer, a.g.e., 5.226.
"7 Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e. s. 255. (Uygulama Onerisi 2200-1)
"8 Sawyer, a.g.e., s. 220.
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I¢ denetim programinda yapilacak olan testler belirlendikten sonra her birini
¢alisma kagitlari ile iligkilendirmek yapilmis veya yapilacak olan denetim ¢aligmasinin
Ozetinin goriilmesini saglar. Atlanilmis bir denetim ¢aligmas1 var ise nedenleri

ac;lklanmalldlr1 19

2.2. i¢ Denetim Kapsaminda Uygulanan Denetim Tiirleri

I¢ denetgiler tarafindan yerine getirilen denetim tiirleri asagidaki gibidir.

2.2.1. Finansal Tablolarin Denetimi

I¢ denetimin finansal tablolarin denetimi ile ilgili boyutu bir biitiin olarak mali
tablolarin ger¢ek durumu yansitip yansitmadigi hususundan ¢ok tablolara temel
olusturan muhasebe bilgilerinin dogruluk ve giivenirligini arastirmak ve bu bilgileri elde
etmek i¢in kullanilan kayit ortamim ve raporlama sistemini gozden gecirmektir.
Finansal tablo denetimi yerine getiren i¢ denetgilerin temel amaglari isletmede iiretilen
muhasebe bilgilerinin giivenilirlik derecesini saptamak, isletme varliklarinin dogru bir
bicimde muhasebelestirildigini, isletme varliklarinin her tiirli zarara kars1 korunup
korunmadigim incelemek, saptanmis plan, politika ve yontemlere ne dlgiide uyuldugunu

120 j¢ denetgiler muhasebe bilgilerinin, muhasebe kayitlarinin, kayitlara

arastirmaktir
dayanak teskil eden belgelerin dogru ve giivenilir olup olmadiklarim arastirmaktadir. ¢
denetgiler, incelemelerini yaparken kayit ve belgelerdeki hata, hile ve yolsuzluk
ihtimallerini de g6z 6niinde bulundurmalidir. Finansal tablo denetimi hata, hile ve
yolsuzluklar1 ortaya ¢ikartmak kadar, 6nlenmesini saglayacak uygun koruma

yontemlerinin gelistirilmesine de yardimci olmaktadir.

% Sawyer, a.g.e., s. 247.
120 Celal Kepekgi, Bagimsiz Denetim, 2. bs., Cem Web Ofset, Ankara, 1996, s. 3.
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2.2.2. Uygunluk Denetimi

Biitiin isletmeler faaliyet amaglarina ulagsmak i¢in, kural, politika ve prosediirler
olusturarak uygulamaktadirlar. Ayrica yasalarca yapilan diizenlemeler de isletmeler
tarafindan uygulanmak zorundadir. Uygunluk denetiminin amaci, isletme i¢i ve ya dis1
yetkili iist makam tarafindan olusturulmus olan kurallara uyulup uyulmadiginin
arastlrllma51d1r121. Bu kurallar denetgiler icin dl¢iit, yani standartlar1 olusturmaktadir.
Denetgiler isletmenin bu 6lgiitlere uyma ve uygulama derecesini inceleyerek iist

yoOnetime raporlar.

Uygunluk denetimi yapan denetgiler igsletme yonetimi tarafindan konulmus olan
politikalar, kurallar ve yonergelere, sirket ¢alisanlarinca uyulup uyulmadig: inceler.
Ornegin, isletmenin kasada nakit olarak belirli bir miktar paray1 bulundurmasi kural
olarak benimsenmis olabilir. Bunun amaci giinliik gereksinim disindaki nakdin bankaya
aktarilarak hirsizlik, zimmete para gecirme gibi risklerin azaltilmasidir. isletmenin
koymus oldugu bu kurala uyulup uyulmadigi denetgi tarafindan incelenmelidir. Ayrica
denet¢i konmus olan kurallarin uygunlugunu ve etkinligini de gézden gecirmeli ve tist

yonetime iletmelidir.

Uygunsuzluk, talimatlarda, politika ve yonergelerde acikca tanimlanmis olabilir.
Ayni zamanda belgelendirilmemis ancak, genel kabul gdrmiis kurallarla ve sdzlii olarak
tanimlanmis talimatlarda da agik ve net bir uygunsuzluk tanimlanmis olabilir. 122
Son yillarda 6zenle lizerinde durulmaya baslanan noktalardan biri de yasal
diizenlemelerin gerektirdigi ve talep ettigi durumlarla uygunluktur. islemlerin ve
faaliyetlerin yasal otoriteler tarafindan belirlenen kurallar ¢cergevesinde gerceklestirilmis
olmast ve bunlarin uyumlu olup olmadiklarinin belirlenmesi gerekmektedir.
Ornegin, ddenen kidem tazminati ve ihbar tazminatlarinin yasal diizenlemelere uygun

olup olmadig1 denetgiler tarafindan incelenmelidir.

21 Melih Erdogan, Denetim, 2.bs.. Maliye ve Hukuk Yayinlari, Ankara, Subat 2005 s. 4.
'22 Erdogan, a.g.e., 5
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2.2.3. Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetimi, bir isletmenin faaliyetlerinin verimliligim ve etkinligini
degerlemek amaciyla bu faaliyetlerle iliskili usul ve yontemlerin uygulanisinin gézden
gegirilmesidir123. Faaliyet denetiminde i¢ denet¢i, isletmenin saptanmis hedef ve
amaclarina ulasip ulasmadigi dl¢iilmeye caligir. Faaliyet denetimi yapan i¢ denetgiler,
isletme politikas1 ve belirlenmis stratejiler 15181nda amaclara ne derece ulasilmis
oldugunu arastirir. Denet¢i bolim ydneticisinin, mevcut kaynaklarla isletmenin

< eroer 124
amaglarina ne derece ve nasil ulastig ile ilgilenir ="

Etkinlik, amaglarin bagsarilma derecesini, verimlilik ise bu amaclara ulagmak igin
kullanilan kaynaklar1 ifade etmektedir. Etkinlik fire vermeden kusursuz bir sekilde
yapilan iiretim, verimlilik ise bu iiretimin minimum maliyetle gergeklestirilmesidirlzs.
Ancak faaliyet denetimindeki en biiyiik zorluk faaliyetlerin etkinlik ve verimliliginin
nesnel olarak saptanmasindadir. Bu tiir denetim ¢alismasinin yapilisinda, temel alinacak
standartlar ile belirlenmis kesin dlgiitler yoktur. Denetgi 6lgiit olarak biitgeleri, basari

Olgiitlerini, oranlar1 ve sektor ortalamalarim kabul edebilmektedir'*®.

Verimlilik rekabetgi ¢evrede isletmenin ayakta kalabilmesi i¢in kilit noktadir. Bu
nedenle her isletme verimlilik bakimindan gézden gecirilmelidir. Verimlilige deger
bigebilmek i¢in denet¢i dncelikle isletmenin verimlilikle ilgili hedeflerini bilmelidir'?’.
isletmenin verimlilikle ilgili hedefleri; tekrarlanan islerin azaltilmasi,
belirli bir siirecin zamaninin azaltilmasi, tahsil edilmemis alacaklarin azaltilmasi, yeni
iriinler iiretmek veya satig hacmim arttirmak olabilir. Verimlilik hedef ve amaclari
belirlendikten sonra verimliligin objektif bicimde degerlendirilebilmesi i¢in

"Nerdeyiz?", "Nerde olmaliy1z?", "Belirledigimiz hedef ve amaglarin neresinde

oldugumuzu nasil anlatiriz?" sorularma cevap verilmelidir. Ornegin, denetgi hurdalarin

123 Seval Kardes Selimoglu, "Faaliyet Denetimi", Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, C.X, No: X, Ay Y1l, s. 193-206.

2% Sawyer, a.g.e., s. 301.

125 Alvin A. Arens, James K. Loebbecke, Auditing an Integrated Approach, 7. bs., New Jersey,
Prentice-Hall, 1980, s. 791.

126 Selimoglu, a.g.e., s. 194.

127 Sawyer, a.g.e., s. 302.
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artisindaki nedeni arastiriyor ise nedeni, satin alma bolimiinden, kalitesiz malzeme

alimindan veya teslim almadaki kalite kontrol zayifliklarindan kaynaklaniyor olabilir' .

Faaliyet denetiminde denetgiler sadece isletme icerisinde yiiriitiilen faaliyetler
degil bunun yaninda yonetsel kontrollerle de ilgilenir. Faaliyet denetiminde denetg¢i,
isletme politikalarinin, i¢ kontroliin ve igletmenin belirlenmis amaglarina ulagmasini
etkileyecek her tiirlii faaliyetin basarisini ve etkinligim degerlemektedir. Bu nedenle i¢
denetcilerin isletme amaglarinin belirlenmesi, politikalarin gelistirilmesi gibi isletmenin
planlama prensipleri konusunda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Denetgiler
sorumluluklarin belirlenmesi, yetkilerin verilmesi gibi konularda isletme prensiplerini

yakindan tanimahdir'®’.

Faaliyet denetiminin inceleme alanina isletmenin 6rgiit yapisi, satin alma
prensipleri, iiretim yontemleri, pazarlama politikalari, bilgi islem faaliyetleri
girmektedir. Denetci, bu konulara iliskin yonetim karar ve politikalar1 ile faaliyet
sonuclarinin uyum igerisinde olup olmadigim arastirir. Faaliyet denetimi yerine getiren
i¢ denetgi Oncelikle isletmenin amaglarim tanimlamali ve bu amaglarla iligki i¢erisinde
olan politika ve prosediirleri belirlemelidir. Denetime baslamadan 6nce denet¢i orgiit
yapist, faaliyet politikalar1 ve prosediirleri, belirlenmis yetki ve sorumluluklar hakkinda
bilgi sahibi olarak isletmeyi yakindan tanimalidir. Ornegin, satin alma fonksiyonu ile
ilgili 6n arastirma yapan bir denetci, hangi maddelerin hangi miktarda satin alinacagina
iliskin kararlarin nasil alindigini, en uygun fiyat arastirmasi yapilirken uygulanan
islemleri ve satin alman malzemelerin dogru kalitede ve miktarda olup olmadiginin
belirlenmesinde kullanilan metotlarin neler oldugu gibi konular1 aragtirmalidir. On
arastirma sirasinda denetg¢i problemli alanlari belirlemelidir. Denetgi faaliyetleri
incelerken, belirlenen sorumluluklarin, verilen yetkilerin ve temel anlagmalarin
isletmenin politikalarina uygun olup olmadigini, etkinlik ve ekonomiklik ¢ergevesinde
yonetim tarafindan belirlenen politika ve prosediirlerin yonetim kontrollerince basarilip
basarilmadigim, yonetim ve muhasebe kontrollerinin isletmenin kaynaklarina, hasilatina

ve giderlerine yeterli glivenilirligi saglayip saglamadigim da inceler' ™.

128 Sawyer, a.g.e., s. 303.
'2% Sawyer, a.g.e., 301
130 Selimoglu, a.g.e., s. 195.
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Denetg¢i; problemin, hatanin, eksikligin, kusursun ne oldugunun tanimlamali,
maliyetlerdeki kayip biyiikliigiinii, performans diisiikliigiinii ve diger etkenleri
belirlemeli, durumun nedenlerini arastirmali, hatalar i¢in isletmedeki kisilerin
sorumluluklarim belirlemeli, diizeltici ve koruyucu faaliyetleri belirleyerek yapici

N 131
oneriler olusturmalidir ”".

Denetci, tespit ettigi bulgulari raporlamadan once isletme yonetimi ile toplanti
yaparak elde ettigi bulgular: tartismalidir. Yapilan toplant: sonrasinda denetgi
bulgularim ve 6nerilerini iceren bir rapor hazirlayarak {ist yonetime sunmalidir. Faaliyet
denetiminde temel amag basarisizliklara neden olan faktdrlerin tespit edilerek bu
faktorlerin iyilestirilmesi ve ortadan kaldirilmasidir. Bu nedenle iist yonetime sunulan

raporlarda 6nerilerin bulunmasi ayr1 bir 6Snem kazanmaktadir.

2.2 4. Damismanlik Hizmetleri

I¢ denetimin temel amaglarindan bir tanesi iist ydnetime sorumluluklarim yerine
getirmekte yardimct olmaktir. Danigmanlik hizmetleri, {ist yonetimin ihtiyaglari
dogrultusunda belirlemis oldugu faaliyet alanlari i¢in, i¢ denetgiler tarafindan inceleme
yapilmasi ve bu incelemeler sonucunda iist yonetimin ihtiya¢ duydugu bilgi, tavsiye ve
onerilerin {ist yonetime sunulmasidir. Ornegin, isletme yonetimi isletmeye bagh bir
fabrikay1 kapatma kararim vermeden once i¢ denetcilerden fabrika ile ilgili 6zel bir

konuda bir inceleme yaparak, tespit ve onerilerini sunmalarim talep edebilir.

Giivence ve danigmanlik hizmetleri, birbirlerini tamamlayici olduklar: gibi, pek
¢ok denetim hizmetinin hem giivence hem de danigsmanlik rolii vardir. Danigmanlik
hizmetleri genellikle giivence hizmetlerinin dogrudan bir sonucudur ve i¢ denetimin

katma deger saglayic1 yoniinii zenginlestirir. i¢ denetgiler danismanlik hizmetlerini

31 Selimoglu, a.g.e, s.195
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normal veya rutin ¢aligmalarinin bir parcasi olarak ya da isletme yonetiminin talepleri

W (32
iizerine yiiriitebilirler .

Danigmanlik faaliyeti yerine getiren i¢ denet¢i asagidaki sorularin cevabim

arastlrmahdlrl 33,

. Temel problem nedir?

. Konu ile ilgili olaylar nelerdir?
. Problemin sebepleri nelerdir?
. Muhtemel ¢oziimler nelerdir?

Danigmanlik faaliyeti tamamlandiktan sonra sonug ve dneriler bir rapor ile {ist yonetime
sunulmalidir. Danigmanlik hizmetleri sonucunda i¢ denet¢inin onerilerinin uygulanip

uygulanmama kararini igletmenin yoneticileri verir.

2.2.5. Program Denetimleri

Program denetiminin amaci iist ydnetime programin maliyeti, yonetimi ve
sonuglan hakkinda bilgi vermek, kullanilabilir ve objektif degerlemeler yapmakt1rl34.
Program denetiminde i¢ denetgiler esasen ii¢ konuya karar vermek isterler:

1) Ne tamamlandi?
2) Program basarilt miydi?

3) Gelecek basansi i¢in uygun ve yeterli sistem var mi1?
Program denetiminde i¢ denetgiler asagidaki sorularin cevabim ararlar'>.
. Program amaglar;, arzu edilen sonuglara ulasilip ulasilmadiginin

belirlenmesine olanak saglayacak derecede agik ve belirgin midir?

. Girdi, ¢ikt1 ve sonug bilgisi makul dlciide yeterli midir?

'32 Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., s. 41. (Uygulama Onerisi, 1000.C1-1.)
133 Sawyer, a.g.e., 5.305
3% Sawyer, a.g.e., 5.308
133 Sawyer, a.g.e., 5.309
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. Program, maliyet biitgelerine uygun mudur?

. Program maliyetleri programdan elde edilen faydalar ile ne kadar
baglantilidir?

. Program devam ettirilemeyecek olursa ne yapilmalidir?

. Benzer programlarla, degerlendirilen program arasinda farkliliklar ve

catigmalar var midir?

2.2.6. Yolsuzluk Denetimleri

Yolsuzluk igletmeler i¢in 6nemli bir tehdit olusturmaktadir. Biiyiik igletmelerde
kontroliin zorlagmasi, karmasik iglem yapilarinin olmasi, biiyiik ¢apli faaliyetlerde
isletme ¢alisanlarinin birbirleri ile veya ii¢lincii kisiler ile anlagsmalar1 gibi nedenlerle

isletme yapilar1 biiyiidiik¢e yolsuzluk daha biiyiik bir risk 01usturmaktad1r136.

Yolsuzluklara 6rnek olarak, riigvet gibi yasa dis1 6demelerin kabul edilmesi,
isletmeye kar getirme olasilig1 yiiksek bulunan bir islemin baska kisilere kaydirilmasi,
para veya mallarin zimmete gegirilmesi, aslinda isletmeye teslim edilmeyen mallar ve

hizmetler i¢in 6deme yapilmasi eylemleri verilebilir'®”.

I¢ denetci tarafindan herhangi bir usulsiizliikten siiphelenildigi takdirde,
yolsuzlugun yapilip yapilmadigini tespit etmek amaci ile yolsuzluk sorusturmasi
baslatilmalidir. I¢ denetgiler yolsuzluk sorusturmasi yaparken yolsuzlugu yapan kisileri,
yolsuzlugun kapsamini, kullanilan teknikleri, yolsuzlugun isletme igerisinde ulasmis
olabilecegi diizeyi ve sug ortaklarim belirlemelidir. i¢ denetgiler yolsuzluk sorusturmasi
sirasinda elde ettikleri bilgi ve bulgular1 degerlendirmelidir. Degerlendirme sonucunda
bu tiir olaylar1 dnlemek igin kontrol dnlemlerinin gelistirilmesine ihtiya¢ olup olmadig1
belirlenmeli, gelecekte benzer yolsuzluklar: ortaya ¢ikartabilecek sistemler
onerilmelidir. I¢ denetciler yolsuzluk sorusturmalari ile ilgili olarak {ist yonetime ara

raporlar veya sonug raporlari hazirlayarak sunmalidir. Onemli bir yolsuzluk tespit

136 PricewaterhouseCoopers, "isletmelerde Suistimal: Riskler ve Onlemler Simiilasyon," Egitim
Notlar1, Swissotel Istanbul, 11-12 Aralik 2002.
137 Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., s. 41. (Uygulama Onerisi, 1210.A2-1.)
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edildiginde iist yonetime, denetim komitesine ve yonetim kuruluna derhal

bildirilmelidir'*®.

Yolsuzlugun 6nlenmesi igin kullanilabilecek asil mekanizma kontroldiir. Kontrol
tedbirlerim almak ve uygulamak esas olarak yonetimin sorumlulugundadir. i¢ denetgiler
i¢ kontrol sisteminin yeterliligini ve etkinligini inceleyip degerlendirerek, yolsuzluklarin
onlenmesine yardime1 olmaktan sorumludur. Iyi diizenlenmis bir i¢ kontrol sistemi
yolsuzlugu dnleyebilmelidir. Ancak hi¢bir kontrol sistemi tiim yolsuzluklar1 6nleme

- 139
konusunda tam bir giivence vermez ~.

2.2.7. Bilgi Sistemlerinin Denetimi

"Bilgi sistemi", verileri girdi olarak kabul ederek isleyen, kontrol eden, saklayan
ve bilgi ¢iktis1 olarak veren bir sistemdir. Bilgi sistemleri denetimlerinin amaci
bilgisayar sistemleri ve bilgi teknolojileri iizerindeki kontrollerin yeterli olup
olmadiginin belirlenmesidir. Bilgi giivenliginin saglanabilmesi i¢in, bilgi sistemleri
iizerinde gii¢lii kontroller olmas1 gerekmektedir. Bilgi sistemlerindeki kontrol
zayifliklar1 isletmenin finansal ve operasyonel kayitlar: tizerinde olumsuz etkiler
yaparak isletme i¢in biiyiik riskler olusturabilmektedir. Ornegin, bilgi sistemindeki
kontrol zayifliklarindan kaynaklanan dogru veya yeterli olmayan bir bilgi, iist yonetimin
yanlis kararlar vermesine, kaynaklar: etkin ve verimli bir sekilde kullanamamasina

neden olabilir.

I¢ denetgilerin bilgi sistemleri iizerindeki kontrolleri incelerken kullanabilecegi

i¢ kontrol yontemleri asagida belirtilmistir: 140

. Isletme yedeklenmis dosyalarim koruyor mu?

. Dosyalara erisim sinirlandirilmig mi1?

138 Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., s. 87.

139 pricewaterhouseCoopers, a.g.e., s. 5.

140 Cengiz Toraman, "Geligsen Bilgi Teknolojilerinin Denetime Olan Etkisi," Mali Coziim, Yil: 12,
Say1: 61, Ekim-Kasim-Aralik 2002, s. 125-135.
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. Dosyalara erisim kimlerle sinirlandirilmig?

. Kullanilan bir argivleme sistemi var mi1?

. Donanim ariza ve kayiplarina kars1 alinmis 6nlemler var mi1?

. Acil durumlar i¢in yedek sistem bulunduruluyor mu?

. Veritabanina girebilmek i¢in sifre mevcut mu? Bu sifreler diizenli araliklarla
degistiriliyor mu?

. Kullanicilar belirlenerek ayri ayri sifreler verilmis mi?

. Viriis ve ¢esitli saldirilara karsi 6nlemler alinmis mi?

. Veri tabanina girebilen eski firma ¢alisanlari var m1?

2.2.8. S6zlesme Denetimleri

Sozlesmeler genellikle yiiksek tutarlar icermekte ve igletme igin biiyiik mali ve
yasal yiikiimliiliikler getirebilmektedir. I¢ denetciler szlesme metinlerini ayrintilari ile
okumali, s6zlesmelerin isletmeye getirdigi mali ve yasal yiikiimliiliikleri belirlemeli,
sozlesmelerin isletme amaglarina uygun olarak diizenlenip diizenlenmedigini
incelemelidir. Denet¢i sdzlesmelerin  yetkili  kisiler tarafindan imzalandigim
kontrol etmelidir. Ayrica denet¢i sdzlesme sartlarina uygun davranilmadig: takdirde

isletmenin hak ve yiikiimliilikklerini de incelemelidir.

Sozlesmeler genellikle ii¢ kategoriden olugsmaktadir:
1) Gotiirii Fiyat Sozlesmeleri
2) Maliyet Art1 Kar Sozlesmeleri

3) Birim Fiyat S6zlesmeleri

Gaotiirii fiyat sozlegmesi isin veya hizmetin gotiirii olarak belirlenmis bir fiyattan
tamamlanmasi esasina dayanir. Bagka bir deyisle, islem sabit bir fiyattan yapilir.
Belirlenmis olan bu maliyetin {izerinde maliyet s6z konusu ise denetci bu maliyetlerin
neden kaynaklandigim, bu ek maliyetler ile ilgili olarak yeni bir anlagma yapilip
yapilmadigim ve ek maliyetlerin kabul edilebilmesi i¢in onay prosediirlerini

incelemelidir. Denetgi, isin veya hizmetin tamamlanmadan bitmis gibi gdsterilme
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ihtimalini, alinmayan hizmetler veya techizatlar ile ilgili maliyetlerin s6zlesmede
belirtilen maliyete dahil edilebilme olasiligim, iiriin veya hizmetin s6zlesmedeki

ozelliklerinden farkli olma olasiligini da goz ardi etmemelidir'*'.

Maliyet art1 kar sozlesmelerinde maliyete ek olarak belirli bir tutar veya
maliyetin belirli bir oraninda kar 6denmesi s6z konusudur. Bu tiir s6zlesmelerde
maliyetle orantili olarak kar tutarim da arttiracagi i¢in, maliyetlerin incelenmesi daha
biiylik 6nem tagimaktadir. Bu tiir sdzlesmelerde s6zlesme yapilan tarafin insan, servis
ve malzeme maliyetlerinin takip edilmesi konusunda etkin i¢ kontrol sistemine sahip
olup olmadig1, gereksiz proje, islem ve siireclerin yapilip yapilmadigi, gerekenden fazla
insan giicii ve malzeme kullanilip kullanilmadigi, malzeme maliyetlerinin normalin
iizerinde belirtilip belirtilmedigi, techizat ve malzemelerin uygun olmayan fiziksel
koruma altinda olup olmadigi, kullanilan malzemelerin gerekli kalite kosullarim

saglayip saglamadigi gibi konular 6zellikle incelenmelidir.

Birim fiyat her bir birim i¢in belirlenir. Bu tiir s6zlesmelerde denetciler,
tamamlanmis birimlerin sayisi ile ilgili uygunsuz raporlamalara, {iriin kalitesinin
sozlesmedeki sartlar ile uygun olup olmadigina, fiyatta yapilan zamlarin sézlesme ile
uyum i¢erisinde olmasina ve fiyat degisikliklerinin yetkilendirilmis kisiler tarafindan

onaylanmis olmasina dikkat etmelidir'*%.

2.2.9. Cevre Denetimleri

Insan sagliginin ve dogal yasamin isletmenin iiriin ve hizmet {iretiminden
kaynaklanabilecek olumsuz etkilerden korunabilmesi i¢in, isletme yapisi i¢inde etkin bir
¢evre yonetim sistemi kurmasi gerekmektedir. Cevre yonetim sistemi, ¢evre korumaya
doniik politikalar, bu politikalarin gergeklestirilmesi i¢in konulmus hedef ve amaglar, bu

hedeflere ulagilmasi icin belirlenmis plan ve prosediirler, ¢alisanlarin egitimi, iiretim

! Sawyer, a.g.e., s.312
42 Sawyer, a.g.e., s.312
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siireclerinin dizayni, sistemin denetlenmesi, diizeltilmesi ve gelistirilmesinden olusan

dinamik bir yap1d1r143.

Cevre yonetim sistemlerinin amaca ulagsmadaki basar1 derecesinin dlgiilebilmesi,
basarinin devamliligin saglanmasi ve gelistirilebilmeleri i¢in denetime tabii tutulmalari
gerekmektedir. Bu durumda cevre denetimi bir yandan isletme dis1 Isletmeler tarafindan
belirlenmis kanunlar ve diizenlemelere diger yandan da isletme tarafindan saptanmis
politikalara bagli olarak isletme faaliyetlerinin uygunlugunu degerleyen, cevre
uygulamalarmin yonetsel kontroliinii kolaylastiran, ¢evreyi korumaya yardimci olmak
amactyla kurulan sistemin daha iyiye erisebilmek amaciyla nasil uygulanabilecegini
sistematik olarak programlayan belgeleyen ve objektif olarak degerleyen bir yonetim

bilgi sistemidir'**.

Cevre denetimi agagidaki alanlarda uygulanabilmektedir:

. Cevre kanunlarina ve diizenlemelerine uygunlugun denetimi,

. Isletmenin cevre politikalari, planlan ve prosediirleri ile uygunlugunun
incelenmesi,

. Cevre yonetim sisteminin incelenmesi,

. Tehlikeli atiklarin aritilmasi i¢in yapilan islemlerin, depolama ve elden

¢ikarilma ile ilgili tesislerin ve programlarin kontrol edilmesi,
. Kirliligi 6nleme ve atiklart minimize etme programlarinin denetimi,
. Cevresel yiikiimliiliikler igin yapilmasi gereken finansal muhasebe

uygulamalarinin incelenmesi.

Cevre denetiminin en biiyiik yarari, isletmeleri ¢evresel sorunlar dogduktan
sonra ¢oziimler arama zorunluluk ve yiikiimliliigiinden kurtararak, 6nceden tedbir
alinarak ¢ikabilecek ¢evre sorunlarini 6nlemek ya da en aza indirgemek olanag:

o 145
saglamasidir .

'3 Lerzan Kavut, "i¢ Denetim Mesleginin Cevresel Sorumluluklarin Yerine Getirilmesindeki Rolii
ve Onemi," Yonetim, Yil: 10, Say1:34, Ekim 1999, s. 15-23.

144 Kavut, a.g.e.,s.17

145 Kavut, a.g.e.,s.19
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2.3. i¢ Denetim Programinin Yiiriitiilmesi
2.3.1. Test Etmenin Amag¢ Ve Hedefleri

2120A-3 numarali standarda gore i¢ denetgilerin faaliyet, islem ve siireglerin
amaglandig1 gibi uygulandigim belirlemek, faaliyetlerin tespit edilen amaclarla ne kadar
uyumlu oldugunu anlayip degerlendirebilmek icin uygun analiz ve degerlendirme

calismalar1 yapmalar1 gerekmektedir 146,

¢ denetgiler denetim yargisina ulagsmak i¢in yapacaklari analiz ve
degerlendirmelerde islem, faaliyet ve siireglerin olmas1 gerektigi gibi uygulanip
uygulanmadigini incelerler. Bunu yaparken i¢ denetciler incelenecek olan islem, siire¢
ve faaliyetlerden istatistiki veya yargisal olarak 6rnekleme yapar ve bunlarin faaliyet
amag ve hedefleri ile ne kadar uygun oldugunu inceler. Denet¢inin yapmakta oldugu bu

calismaya test etme denir.

I¢ denetimde test islevi, ana kiitleyi temsil eden pargalarin, kayitlarin,
faaliyetlerin, fonksiyonlarin 6l¢iilmesini ve bu dlgiimler sonucunda ortaya ¢ikan
sonuglarin olugturulmus standartlar ve kriterler ile karsilastirilarak degerlendirilmesini
icerir. Test etme denet¢inin denetim yargisina ulagmasini saglayan uygun kanitlarin elde

: e o1 147
edilmesini saglar .

Denetlenen faaliyetin biitlin kayitlarinin incelenmesi hem ekonomik hem de
etkinlik agisindan zordur. Bilgisayar destekli denetim teknikleri giin gegtikge artan
bicimde uygulamada kullanilmaktadir. Denetgiler, bilgisayar ve denetim yazilimlart ile
giiniimiizde, ana veriye higbir zarar vermeden, isletme muhasebe bilgilerinin yer aldig1
veritabanma gorsel olarak erisebilmekte, incelemekte ve gerekirse drneklemeyi de
ortadan kaldirip veritabamndaki bilgilerin tamamim kapsayarak incelenen hususa iliskin

. . . e e 1 148
ana kiitlenin tamaminin tarama usulil incelemesini miimkiin kilmaktadir .

'4® Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., s.16-20. (Uygulama Onerisi, 2120.A3)
7 Sawyer, a.g.e., s. 280.
148 Aksoy, a.g.e,, s. 196
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2.3.2. Test Etme Siireci
2.3.2.1. Test Calismasinin Planlanmasi

Test caligmasina baglanilmadan 6nce yazili planlama yapilmalidir. Test ¢aligmasinin

149,
planlanmas1 asamasinda™ ™ :

. Test etme siirecinin sirasina karar verilmeli,

. Standartlar veya kriterler belirlenmeli,

. Test ¢calismasinin amaci tanimlanmali,

. Amag ve hedeflere cevap verecek test ¢esitleri tanimlanmali,

. Personel ihtiyaci belirlenmeli,

. Ana kiitle belirlenmeli,

. Kullanilacak olan 6rnekleme teknigine karar verilmeli

. Secilmis islem ve siireclerin incelenme teknikleri belirlenmeli ve dékiimante
edilmelidir.

2.32.2 Test Amacinin Belirlenmesi

Testlerin yapilis amac1 denetim amacina gore degisir. Bazi testler kontrollerdeki
zayifliklar1 ortaya ¢ikartmak icin yapilirken bazilar1 da prosediirlere uyumsuzluklari

ortaya c¢ikartmak i¢in yapilabilir. Testin yapilis amact agikca belirlenmelidir'’.

Testlerin yerine getirilmesinde amag kontrol zayifliklarimn ortaya ¢ikartilmasi ise; i¢
denet¢i Oncelikle incelenecek olan islem siire¢ veya faaliyet ile ilgili genel kontrol

amagclarint belirlemelidir'®!

. Genel kontrol amaglari; tiim islemlerin yetkiye dayali
olarak gergeklestirilmesi, gergek olmayan islemlerin kayitlara gegirilmemesi,

gerceklesen biitiin islemlerin kayitlara gecirilmesi, islemlerin tutar bakimindan dogru

4% Sawyer, a.g.e., s.281.

150 pickett, a.g.e., s. 662.

"I Miinevver Yilanci, i¢ Denetim Tiirkiye'in 500 Biiyiik Sanayi Isletmesi Uzerine Bir Arastirma,
Eskisehir, T.C. Osmangazi Universitesi Yayinlar1 No:086, 2003, s. 162.
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olarak hesaplanip belgelere dogru gegirilmesi, islemlerin mali tablolarda dogru No
hesaplarda gosterilmesi veya islemlerin dogru muhasebe donemine kaydedilmesi

olabilir'*?

. Denetgi denetlemekte oldugu bdliim veya faaliyet ile ilgili olarak 6zel
kontrol amaclar1 belirleyecek ve bu kontrol amaglarina ulagmak amaci ile igletme
icerisinde olusturulmus olan kontrol sisteminin planlandig: gibi isleyip islemedigini

arastirmak i¢in bunlarla ilgili testleri yerine getirecektir.

I¢ denetgilerin bazi faaliyet alanlarinda belirleyebilecekleri genel kontrol

amaglar1 asagidaki gibidir:

Nakit Tahsilati; Pegin satiglardan tahsil edilen para ile elden alman ¢ek veya senetler
yonetimin belirledigi yetkilere uygun olarak tahsil edilmelidir. Muhasebe kayitlan,
isletmenin gerceklesen tahsilat islemlerinin tamamim goéstermelidir. Tahsilat islemleri,
tutar, hesap ad1 ve muhasebe donemi bakimindan muhasebe kayitlarina dogru
aktarilmalidir. Eldeki para, ¢ek ve senetler giivenli bir yerde saklanmali ve bunlara

. 153
erisim siirlandirilmalidir =",

Nakit Odemeleri; Kiigiik kasadan yapilan énemsiz ddemeler disinda tiim 6demeler
bankadan hesabindan yapilmalidir. Odemeler gergekten teslim alinmis mal ve hizmetler
icin yapilmali ve 6demeler igin gerekli onaylar alinmalidir.94 Nakit 6demeleri ile ilgili
kaynak belgeler diizenlenmeli, kaynak belgesi olmayan 6demeler i¢in yazili talimat ya
da karar olmalidir. Se¢ilmis 6demeler i¢in kaynak belgeler 6deme tarihi, 6demenin
yapildig1 kisi, tutar bakimimdan 6demeyi destekleyen fatura ile karsilastirilmalidir.

Alacaklar ve Satis Islemleri: Krediyi onaylayacak personel, kredi kosullar1, vadesi ve
limitleri yonetim tarafindan 6nceden belirlenmelidir. Kredili satis yapilacak miisteriler
ve bunlara taninan kredi limitleri ve vadeler igletme politikalarina uygun olarak
belirlenmelidir. Yapilan biitiin satis islemleri i¢in fatura diizenlenmeli, faturalara fiyat,
miktar ve vade bilgileri dogru olarak yansitilmalidir. Yapilan satis islemleri ile ilgili
kayitlar, gercek satis islemlerini gostermelidir. Tiim satis islemleri ilgili belgelere ve

muhasebe kayitlarina kaydedilmis olmalidir.

192 Kepekei, Bagimsiz.,.a.g.e., s. 48-50.
153 Celal Kepekgi, i¢ Kontrol Sistemi, Tesmer Egitim ve Staj Merkezi Yayinlan:6, Ankara, 1994, 5.65-66.
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Stoklar ve Satin Alma Islemleri: Isletmenin hangi stok kaleminden, ne kadar ve ne
zaman stok alinmasi gerektigini belirleyen kurallar olmalidir. Satin alma islemleri i¢in
satin alma emirleri diizenlenmelidir. Isletmeye gelen malzeme ve mamuller sayim ve
kalite kontrol yapilarak teslim alinmalidir. Stoklar fiziki olarak giivenilir bir ortamda
muhafaza edilmelidir. isletmenin elinde bulunan fiziki stoklar, muhasebe kayitlarinda

goziiken kaydi stoklar ile karslla§tlrllmahdlr154.

Personel; Zaman igerisinde iicretlerde meydana gelen degisiklikler yetkili kisiler
tarafindan isletme politikalarina uygun olarak yapilmalidir. Calisma siireleri ve 6zellikle
de fazla mesai ¢aligsma siireleri incelenmeli, iicret bordrosu ile uygunlugu
arastirilmalidir. Ucretler gergekten isletmede calisan kisilere ddenmelidir. Ucretlere
iliskin vergi ve diger kesintilerin zamaninda ve dikkatli hazirlanmasi, isletmeyi bu
konularda gelebilecek cezalardan korumak igin gereklidir. Ucretlerin hazirlanmasi,
o0denmesi, galigma zamanlarinin kontrolii ve ige alimlarla ilgili fonksiyonlar arasindaki
gorevlerin ayrilig1 hayali bir licret isleminin sistemde yer almasini 6nlemis olur.

Bankaya yapilan ticret 6demeleri incelenmeli'*’.

Testlerin yapilig amaci faaliyetlerin prosediirlere uygun olarak yerine getirilip
getirilmediginin belirlenmesi ise, i¢ denet¢i Oncelikle standartlar yani kriterler
belirleyecektir. Standartlar, yonergelerde, is talimatlarinda veya kurallarda agikca
belirtilebilir. Ornegin, is talimatlarinda "1.000 YTL tizerindeki satin alimlarda, rekabete
dayal1 satin alma islemleri yapilarak kiyas tablosu olusturulacaktir.", "Yapilan satin
alma faaliyetlerinde satin alman iirlinlerde hata oram %35'i gegince gelen iiriinler geri
gonderilecektir.", "Reklam biitgesi tasarlanan satislarin %1'ini agmayacaktir." gibi
prodesiirler bulundugu takdirde bunlar standartlari olusturur. Denetgi yerine

getirilmekte olan faaliyetlerin bu standartlara uygunluk derecesi test edecektir.

Denetgi test amacim belirledikten sonra, testin en iyi sekilde amacina

ulasabilmesi i¢in hangi verileri, bilgileri ve belgeleri kullanacagim belirlemelidir.

134 Giiredin, a.g.e., s. 279.

'*3 Saban Uzay, Isletmelerde i¢ Kontrol Sistemini incelemenin Bagimsiz Dis Denetim Karar
Siirecindeki Yeri ve Tiirkiye'deki Denetim Firmalarina Yonelik Bir Arastirma, Ankara, Sermaye
Piyasasi Kurulu Yayin No: 132, 1999, s. 189
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2.3.2.3 Test Biyiikliigiiniin Tanimlanmasi

Bu asamada amag daha 6nceki denetim ¢aligmasinda yer alan islemler hakkinda
bir goriise varmak ise, biitiin iglemler test biiyiikligiinii olusturur. Amag¢ mevcut kontrol
sisteminin yeterlilik, etkinlik ve verimliligi hakkinda bir goriise ulagmak yani sistemin
olmasi gerektigi gibi ¢alisip ¢alismadig ve nasil gelistirilebilecegi konusunda yargiya
varmak ise test biiylikliigli biraz daha sinirlandirilabilir. Bu noktada i¢ denetcinin
yapacag1 testin bilyiikliigli denet¢inin kontrol risk diizeyi icin yapacagi belirlemelere
baglidir. Eger denet¢i mevcut kontrol tekniginin uygun i¢ kontrol sistemi saglayacagina
inanir ise test biiyiikliigii daha kiiciik olacaktir. I¢ denetci denetim riskini degerleyerek,
incelemenin maliyeti ile faydasini karsilagtirarak uygulayacag testlerin kapsamim
belirlemelidir. Bu iki durumda da denetgi islemlerin 6nemliligi ve sayisinin igerigi

hakkinda bilgi elde etmelidir'

Denetci ana kiitleyi denetim testlerinin amaglarina uygun olarak tanimlamalidir.
Ornegin amag kasa tahsilat makbuzlarinin tamaminin kaydedilmis olup olmadigim
belirlemek ise, ana kiitle tiim kasa tahsilat makbuzlar1 olmalidir. Yevmiye kayitlan veya
kasa hesabinin borg tarafina yapilan kayitlar ana kiitle olarak secgilemez. Ornegin
sevkiyat yapildigi halde fatura kesilmemesi nedeniyle nakit tahsilatindaki eksikligi
saptayabilmek i¢in, 6rnekleme ana kiitlesi olarak satis faturalari degil, sevk

irsaliyelerinin se¢ilmesi gerekir.

Denetim testlerinin amaglar1 géz dniine alinarak tanimlanan ana kiitle ve
planlanan denetim prosediirlerine uygun bir érneklem birimi segilir. Orneklem birimi

bir belge, bir yevmiye maddesi veya bilgisayar dosyasindaki bir kayit olabilir'>’.

Ornekleme olarak segilen birimlerin adedi ana kiitlenin biiyiikliigiine ve
niteligine baghdir. Farkli nitelikte inceleme birimlerinden olugan, homojen olmayan bir
ana kiitleden alinacak 6rnek sayisi daha fazla olacaktir ¢linkii daha fazla kanit

< 158
toplanmas1 geregi vardir ~.

1%¢ Sawyer, a.g.e., 282-293
%7 Kepekei, Bagimsiz...a.g.e., s. 124.
158 Giiredin, a.g.e,s. 111.
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2.32.4. Se¢ilmis Islem Ve Siireclerin Incelenme Teknikleri

I¢ denetgiler elde ettikleri 6n bilgiler ve yaptiklar1 gdzlemler sonucunda ihtiyag
duyduklari ek bilgileri saglamak amaciyla ¢esitli sorular hazirlayarak isletme
calisanlarina sorarlar. Elde ettikleri bilgileri analiz ederek yapacaklar1 incelemelerin
ayrintilarini belirlerler. Sonraki asmada test prosediirlerine gore faaliyet, islem ve
siireclerin uygunlugunu arastirirlar. Yaptiklar:t dogrulamalar sonucunda belirlenen
uygunsuzluklar1 sorusturup, arastirarak uygunsuzlugun nedenini, boyutunu ve énemim

inceleyip degerlendirerek denetim yargisina ulasirlar.

Gozlem; ozellikle fiziksel yapi, siiregler, is akislar hakkinda bilgi toplanmasi igin 6n
arastirma sirasinda sikg¢a kullanilir. Gézlem tekniginde denetgi olaya herhangi bir
miidahale etmeden belirli faaliyetlerin tamamlanmas1 sirasinda hazir bulunur ve
faaliyetlerin yiiriitiilmesini gzlemleyerek islerin ne sekilde tamamlandigina tanik olur.

Denetci gozlem yaparak i¢ kontrol sisteminin etkin calisip ¢calismadigy, islemlerin sekil
ve usil esaslar1 dogrultusunda yiiriitiiliip ytiriitiilmedigi, gorev ayriligi ilkesinin etkin

olarak uygulanip uygulanmadig: goriisiine ulaslrlsg.

Gozlem tekniginin kullanilabilirligi baz1 nedenlerden dolay1 simirlidir. Ornegin,

gbzlemi yapan i¢ denetginin deneyimi giivenilir bilgi toplamaya yeterli olmayabilirléo.

Bilgi Toplama; I¢ denetgi denetim galigmasini yiiriitiirken ihtiyag duyacagi bazi
bilgileri sora sorma yolu ile elde edebilir. Denet¢i yapacagi test gesitlerini ve
prosediirlerini belirlerken, dokiimanlarin igerikleri hakkinda bilgi edinmek isteyebilir.
Ornegin faturalarda hangi bilgileri ve verileri bulabilecegini soru sorma yoluyla

Ogrenebilir. Daha sonra test asamasinda bu bilgilerin dogrulugunu inceleyebilir.

Denet¢i elde etmis oldugu 6n bilgiler dogrultusunda sorular hazirlar ve bu

sorulan ilgililere sorarak ¢aligmalarim yonlendirmek i¢in ek bilgi toplar. Soru sorma

139 Aksoy, a.g.e., s. 209.
10 1ryin N. Gleim, CIA Review Part II; Conducting the Interaal Audit Engagement, 11.bs. Florida,
Gelim Publications Inc., 2004, s. 35.
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teknigi planlt bir sekilde yiiriitiilebilecegi gibi, denet¢i giinliik sohbetler ve resmi
olmayan gorligmeler sirasinda da denetim i¢in ¢ok dnemli bilgiler toplayabilirml.

Denetgiler tarafindan yazili veya s6zlii soru sorma teknigi kullanilabilir. Verilen
cevaplar da yazili veya sozlii olabilir. Denet¢i konuyu veya verilecek cevaplan 6nemli
gordigiinde, yazili cevaplar ister ve soru sorulan kisinin de imzaladig1 bir tutanak

. . . e qeo- 162
diizenlenir. Sorulara alman cevaplarin sinirh giivenilirligi vardir .

Sorular genellikle prosediirlerin yerine getirilip getirilmedigi ile ilgili
olmaktadir. i¢ denetgiler yazili prosediirleri okumali, ilgili olup olmadigina, bugiiniin
kosullarina gecerli olup olmadigina ve uygun olup olmadigina karar vermek icin
anlamalidir. Denetgi, gorevlerin ayriligi ilkesi gibi her isletme igin risk olusturan temel
ilkelere uyulup uyulmadigina sorusturma yolu ile kanaat getirilebilir. Ornegin; ani kasa
sayim1 sonucunda kasada ag¢ik oldugunu fark eden denetci, sorusturma yolu ile kasa
sorumlusunun satislardan tahsilat yapmak ve tahsilati muhasebe kayitlarina gegirmek
yetkilerinin oldugunu 6grenmistir. Denetimin sonucunda ise gérevlerin denetci

asagidaki unsurlar1 degerlendirerek denetim amacina ulasabilmek i¢in gerekli ek

prosediirlere gerek olup olmadigina karar vermelidir'®.

. Incelenen alaninin énemi,

. f¢ kontrol sisteminin yeterliligi,

. Isletmenin  faaliyet gosterdigi  endiistri hakkindaki bilgileri ile

karsilastirilabilirligi,
. Finansal ve finansal olmayan bilgilerin elde edilebilirligi ve giivenilirligi,
Dogrulama; incelenen islem veya siireclerin dogrulugunun ve gegerliliginin

incelenmesidir.

Bu asamada, karsilastirma, kayit sistemini yeniden izleme, yeniden hesaplama,

fiziksel inceleme ve teyit etme teknikleri kullanilabilir.

'8! Giiredin, a.g.e., s. 126.
162 Kepekei, a.g.e., 5.97
163 Kepekei, a.g.e., 5.286
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Denet¢i, bir dokiimani kamtlayici diger dokiimanlar ile karsilagtirmak, kaynak
belgeler iizerindeki onay, miktar ve tutar bilgilerini inceleyip bunlarin muhasebe
kayitlarim dogru aktarildigini kontrol ederek, 6rnekleme olarak sectigi muhasebe
kayitlarindan kaynak belgelerine ulasip inceleyerek, isletme personeli tarafindan
hazirlanmis tablolarin yeniden hesaplamasini yaparak, iiciincii kisilerden gelen
dogrulama mektuplarim isletme bilgileri ile karsilastirarak ve belgelerde kayitli olan
mevcut varliklarin igletme icerisinde gercekten var olduklarini inceleyerek dogrulama

yapabilir.

Sorusturma; i¢ denet¢i yaptig1 dogrulamalar sonucunda ortaya ¢ikan uygunsuzluklari
sorusturarak nedenlerini arastirir. Sorusturma genel olarak saklanan gergekleri ortaya
¢ikararak dogruyu olusturmay1 amacglayan bir arastirma uygulamasidir. Genellikle

yanlis giden konular arastirilarak sorusturulur164.

Denetc¢i, bazi uygunsuzluklarin nedenlerini ve boyutlarint ek denetim
prosediirleri uygulayarak belirleyebilir. Ancak bazi uygunsuzluklarda yonetimle veya
ilgili kisilerle goriismeler yaparak bunlarin nedenlerini sorarak agiklayici
cevaplar almalidir. Agiklanamayan sonug veya iligkiler, bir potansiyel hata, usulsiizliik,
yolsuzluk veya mevzuata aykirilik gibi dnemli bir durumun isareti olabilir. Denetgiler
uygunsuzlugu belirlediklerinde, uygunsuzlugu ve bu nedenle ortaya ¢ikabilecek riskleri

nasil hafifletebileceklerine karar vermelidir.

Degerlendirme: Olgiiler ve normlardan sapmayi degerleyen denetgiler su sorulara

cevap aramalidir:

. Bu sapmalar ne kadar dnemli?

. Kim veya ne zarar gordii veya gorebilir?

. Zarar ne kadar kotii oldu veya olabilir?

. Dogru 6nlemler alinmazsa sapmalar tekrarlanabilir mi?

164 Kepekei, a.g.e., 5.291
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2.33. I¢ Denetimde Belgelendirme

I¢c Denetim Mesleki Uygulama Standartlari, i¢ denetgilerin ulastiklar1 denetim
sonuglarina dayanak teskil eden biitiin bilgileri kaydetmesini gerektirmektedir.Caligma
kagitlar1 i¢ denetim silirecinin planlama, i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi,
yiriitiilen i¢ denetim prosediirleri sonucunda elde edilen bilgiler ve ulasilan sonuglarin
kaydedilmesi, gozden gegirme, gérliisme ve i¢ denetim raporlarinin hazirlanmasi

safhalarim dokiimante etmelidir'®’.

Calisma kagitlar1 denetim sonucunu destekleyici nitelikte olmalidir. i¢ denetim
faaliyetleri ytiriitiiliirken yapilan her ¢alisma 6zen ve titizlikle ¢alisma kagitlar1 lizerinde
belgelendirilmelidir. I¢ denetim ¢alisma kagitlar1 planlama belgelerini, denetim
programlarim, denetim soru kitapgiklarini, is akis tablosunu, karsilastirma listelerini,
aciklayici denetim notlarim, goriismelerden elde edilen notlari, organizasyon semasini,
gorev tamimlamalar1 gibi oOrgiitsel bilgileri, 6nemli kontratlarin ve anlasmalarin
niishalarini, operasyonel ve finansal politikalar hakkindaki bilgileri, kontrol
degerlendirmelerinin sonuglarini, dogrulama mektuplarim, iglemlerin, siire¢lerin ve
hesap kalanlarinin test ve analizlerini, analitik denetim prosediirlerinin sonuglarim,
kapanis toplantisi notlarini, denetim raporlarim ve denetlenen bdliim yénetimi

tarafindan verilen cevaplar icermelidir.

Calisma Kagitlarinin Sagladig: Yararlar: Caligma kagitlari uluslararasi i¢ denetim
standartlarina uygun bir denetim faaliyetinin tamamlanmasinda denet¢iye yardimci
olmaktadir. Bununla birlikte ¢alisma kagitlari; denetime iliskin raporlamalarin temel
destegim olusturur, denetim planlarinin uygulanmasina ve gézden gegirilmesine
yardimci1 olur, denetim amaglarina ulasilip ulasilmadigini goésterir, i¢ denetim
faaliyetinin kalite programinin incelenmesi ve degerlendirilmesine temel olusturur,
yolsuzluk iddialar1 ve davalar gibi durumlarda kamt niteligi tasir ve i¢ denetim
faaliyetinin Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarma uyup uymadigini

gosterir.

165 Gleim, "CIA Review Part II..a,g.e.;s. 69.
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Caligma Kagitlarinin Diizenlenmesi; Calisma kagitlarinin diizeni, tasarimi1 ve igerigi

gorevin niteligine baglidir. Ancak bir caligsma kagidinda en az asagidaki bilgiler

bulunmalidir'®®:

. Denetimin adi, ¢aligma kagidinin igerigi veya amaci,
. Denet¢inin imzas1 veya parafi,

. Tarih,

. Dizin veya referans numarasi,

. Denetim dogrulama sembollerinin agiklamasi,

. Veri kaynaklarinin agikga belirtilmesi.

Calisma kagitlar1 yeniden gozden gegirmeyi kolaylastiracak bigimde etkin
diizenlenmelidir. Bunun i¢in de ¢aligma kagitlari tertipli, diizgiin bir bi¢imde yazilmisg
ve kagidin tek tarafi kullanilmis bir bicimde olmalidir. Tek tip boyutta ve goriintiide
caligma kagitlar1 kullanilmalidir. Calisma kagitlarinda gereksiz tekrarlardan kaginilmali,
kisa 6zli, agik, yalin bir dille ve tam olarak yazilmalidir. Uygun oldugu takdirde
isletmenin kayitlarim da ¢aligma kagidi olarak kullanilabilir. Calisma kagitlarinda
diizenin saglanabilmesi i¢in indeksleme sistemi kullanilmalidir. Indeksleme sistemi
kolay anlagilabilir ve kolayca yerine getirilebilir olmalidir. Etkin ¢apraz referanslama i¢
denetim ydneticisinin incelemelerini, sonraki denetimleri, calisma kagitlarinda bilgi

bulmay1 ve rapor yazimim kolaylastmrlm.

Caligma Kagitlarin Dosyalanmast : Denetgi ¢calisma kagitlarint iki farkli dosyada
saklar'®,
a) Devamli Dosyalar : Birden fazla denetim siirecinde yararlanilacak olan bilgileri

iceren ¢aligma kagitlarinin saklandigi dosyalardir.

b) Cari Dosyalar : Denet¢inin incelemenin yapildig: denetim ile ilgili olarak

diizenlemis oldugu ¢alisma kagitlarim kapsar.

'%¢ Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a,g.e.s s. 279-281. (Uygulama Onerisi, 2330-1)
197 Gleim, "CIA Review Part II..a,g.e.;s. 73.
'%8 Tiirkiye ¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., s. 281. (Uygulama Onerisi, 2330-1)
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Calisma Kagitlarinin Gézden Gegirilmesi; Denetim sirasinda hazirlanmig olan
caligsma kagitlari i¢ denetim yoneticisi veya onun yetkilendirdigi bir kisi tarafindan

gbzden gecirilmelidir.

Caligma kagitlar1 incelenirken su noktalara dikkat edilir:'®
. I¢ denetgi denetim programina uygun incelemelerde bulunmus mudur?
. Calisma kagitlar1i denetimin uygun bir bi¢gimde yerine getirildigini

yansitmakta midir?

. Ulasilan sonugclar elde edilen bilgiler ile uyum igerisinde midir?
. Planlanmus biitiin islemler gerceklestirilmis midir?
. Boliimiin ¢alisma kagidi hazirlama prosediirlerine uyulmus mudur?

Calisma kagitlar1 tamamlandiktan sonra en kisa zamanda gozden gecirilmelidir.
Yapilan gozden gegirme; gdzden gegiren kisinin ¢alisma kagidinin iizerine tarih ve imza
atmas1 yolu ile kanitlanmalidir. Bu ¢alismanin béliinmesini azaltir, sorunlar rapor

yazilmadan 6nce diizeltilmis olur.

Caligma Kagitlarina Erisim: Calisma kagitlarim igeren dosyalar i¢ denetim

boliimiiniin kontroliinde kalmahdir'”’.

2.4. Kapanis Toplantisi

I¢c Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina gore, i¢ denetgiler nihai i¢ denetim
raporlarini hazirlamadan 6nce, denetim sonuglar1 ve tavsiyelerini uygun ydnetim
kademesi ile tartigmalidir. Sonuglarin ve tavsiyelerin tartisilmasi genellikle denetim
sirasinda ve/veya denetim sonrasi toplantilarinda yapilabilecegi gibi denetlenen
faaliyetin veya boliimiin yoneticilerinin i¢ denetim boliimii tarafindan hazirlanmis olan
taslak raporu incelemeleri yolu ile de olabilir. Bu tartisma ve gdzden gegirmelerin amaci
denetlenen faaliyet veya boliim yoneticileri i¢in 6zel konular1 agiga kavusturma ve

tespit, sonug ve tavsiyeler hakkinda goriislerini ifade etme firsat1 vererek, belge ve

169 Sawyer, a.g.e,, s.393.
7% Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., s. 283. (Uygulama Onerisi, 2330.A1-1)
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bulgularin yanlis anlasilmasini veya yanlis yorumlanmamasini saglamaktir. Bu tartisma
ve gdzden gecirmelere katilanlarin diizeyi isletmeden isletmeye farklilik gdstermekle
birlikte, katilanlar, genellikle faaliyetlerin ayrintilar1 hakkinda bilgi sahibi veya gerekli
tedbirlerin alinmasin izin ve yetki verebilecek kisilerdir. Denet¢i kapanis toplantisinda,
denetlenen isletme yonetimi ile denetim sonuglar1 hakkinda mutabakata varmali,
faaliyetleri iyilestirmeye yonelik bir is programi ve zaman plani olusturmalidir.

I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina gore, i¢ denetgiler nihai i¢c denetim
raporlarin1 hazirlamadan 6nce, denetim sonuglar1 ve tavsiyelerini uygun yonetim

kademesi ile tartismalidir.
2.5. I¢ Denetim Raporu

Etkin bir raporlama, daha 6nce yapilan gbzden gegirme, inceleme ve degerleme
faaliyetlerinin kalitesine baghdir. Fakat su da bir gergektir ki, raporlama zayif olursa, iyi
bir denetim caligmasi degerini yitirebilir.
2.5.1. I¢ Denetim Raporunun Amaci

I¢ denetim raporunun ii¢ temel amaci1 vardir; ikna etmek, bildirmek ve
kaydetmek. Rapor okuyucular1 6nemli mevcut ve olasi riskler, bu riskleri azaltmak igin
iyilestirici faaliyetlerin gerekliligi konusunda bilgi verici, ikna edici ve inandirici
olmalidir. Rapor, denetim ve denetim sonucu ile ilgili bir kayit olmali ve ¢alisma
dosyalarinda saklanmalidir.

2.5.2. I¢ Denetim Raporu Cesitleri

I¢ denetim raporlari; raporun hazirlanma zamani ve iletim bigimi kistaslarina

gore iki sekilde yapilir.
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2.5.2.1. Hazirlanma Zamanina Goére I¢ Denetim Raporlari

Yillik I¢ Denetim Raporlari: Yillik raporlamalarda i¢ denetim yoneticisi yillik
denetim plani dogrultusunda i¢ denetim bdliimiiniin yapmis oldugu ¢alismalar1 6zetler,
plandan sapmalar olup olmadigim ve sapmalar varsa bunlarin nedenlerini agiklar. Ig
denetim yoneticisi isletmenin 6nemli riskler ve olasi riskleri 6zetleyip, yil igerisinde
iistesinden gelinmis veya iyilestirici onlemler alinmis riskleri belirtir ve dnlem alinmast

.. .. C .. .. e . 171
gereken onemli riskleri iist yonetimin bilgisine sunar .

Ug Aylik ¢ Denetim Raporlari: i¢ denetim ydneticisi denetim faaliyetleri sonucunda
belirlenen 6nemli riskleri ve olasi riskleri yonetimin bilgisine sunar. Yillik
raporlamalarin biraz daha ayrintili olanidir. Burada amag¢ 6nemli riskler ve olasi
risklerin kurumsal risk yonetimi siirecine dahil edilmesi ve bu dogrultuda risklerin
yonetilmesidir. Bu raporun diger bir amaci da denetim komitesine yillik denetim

planina uygun olarak denetim faaliyetlerinin yiiriitiiliip yiiriitilmediginin belirtilmesidir.

I¢ Denetim Raporlari: Denetginin tamamlamis oldugu denetim faaliyeti sonucunda

denetim ile ilgili tespit, bulgu ve onerilerini igeren raporlardir.

Ara Raporlar: Derhal ilgilenilmesi ve islem yapilmasi gereken bilgileri raporlamak
i¢in, denetlenen faaliyetle ilgili bir degisikligi bildirmek i¢in veya denetimin uzun bir
siire devam etmesi halinde denetimin seyri hakkinda yonetimi bilgilendirmek i¢in ara
raporlar diizenlenebilir. Ara raporlar yazili veya sozlii olabilir ve resmi veya gayri resmi
olarak raporlanabilir. Ara raporlarin diizenlenmesi nihai rapor yazma ihtiyacim ortadan

172
kaldirmaz" '*.

71 pickett, a.g.e., s.705
'72 Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., s. 302. (Uygulama Onerisi, 2410-1)
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2.5.2.2. iletim Bigimine Gére I¢ Denetim Raporlari

2400 nolu standart raporlamanin yazili olmasint zorunlu kilmamaktadir. Sadece

sonuglarin uygun iletisim ile iletilebilmesini 6nermektedir.

Sozli Raporlar; S6zli raporlamalar miimkiin oldugunca kisa, 6z ve gereksiz
ayrintilardan uzak olmalidir. S6zlii raporlamalarda 6zetlenen konular yazili i¢ denetim
raporlarini destekleyici ve tamamlayici nitelikte olmalidir S6zlii raporlamalarda
0zetlenen konular yazili denetim raporlarinda ayrintilari ile a(;1k1anma11d1r173.

Sozli raporlar genellikle;

. Risklerin ¢ok biiyiik oldugu alanlarda diizeltici faaliyetin zaman
kaybedilmeden yerine getirilmesi gerektigi durumlarda,

. Uzun siiren denetim faaliyetleri hakkinda yonetimin bilgilendirilmesinde,

. Denetim faaliyetlerinin denetim planlar1 ile uyum igerisinde yiriitiiliip
yuriitiilmedigi konusunda yonetimin bilgilendirilmesinde,

. Ug aylik veya yillik raporlarm iletilmesinde kullanilir.

Yazili Raporlar: Denetginin denetim ile ilgili tespit, bulgu ve dnerilerini yazili olarak

raporlamasidir.

2.53. i¢ Denetim Raporu Igerigi

Standart bir i¢ denetim rapor formati mevcut degildir. Raporlarin format1 ve icerigi,
denetimin tiirline, sonuglara, yonetimin ihtiyaclarina ve igsletmenin yapisina gore
degisiklik gosterebilmektedir. Ancak her raporda en azindan gorevin amaci, kapsami ve

sonugclari ifade edilmelidir.

Baglik: Denetim raporlarinin en basina, isletmenin ismini, denetlenen bdliim, saha veya
faaliyetin ismini, denetim ¢aligmasinin baslangic ve bitis tarihini, denetim raporunun
hazirlanma tarihini, denetim faaliyetini yerine getiren denetgilerin isimlerim ve rapor

numarasini i¢eren bir baslik boliimii eklenebilir.

' Sawyer, a.g.e., s. 407.
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Temel Bilgiler; Denetlenen boliimlerin ve faaliyetlerin okuyucu tarafindan
anlasilmasini saglayacak temel bilgiler de denetim raporuna eklenebilir. Temel
bilgilerde; daha 6nceki denetim raporunda belirtilen tespitlere, sonuglara, tavsiyelere,
bunlara iliskin alman diizeltici 6nlemlerin simdiki durumu hakkinda denetginin
diisiincelerine, denetimin dnceden programlanmis bir inceleme mi, yoksa yonetimin

ozel bir isteginin kargilanmasi i¢cin mi oldugu belirtilebilir.

Ozet Raporlar; Cesitli rapor okuyucularinin rapordan edinmek istedigi bilgiler
farklidir. Ust yonetimin rapordaki ayrintilar igerisinde bogularak énemli risk alanlarini
atlamasini 6nlemek amaci ile nihai denetim raporuna baglantili veya ayri olarak 6zet bir
rapor hazirlanabilir. Ancak 6zet raporlar raporun esasini verecek nitelikteki ifadelerden

ibaret olmalidir.

Raporun "Amacg" Boliimii; Raporda okuyucular gérevin neden yapildigi ve goérevden
ne beklendigi konusunda bilgilendirilmelidir. i¢ denetgiler, raporun amag bdliimiinde;
"[¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi", "Risk ydnetiminin degerlendirilmesi",
"isletme amaclarina ulasilmasi i¢in boliimiin etkinlik ve verimliliginin
degerlendirilmesi" gibi standart ifadeleri kullanabilmektedirler.

Raporun "Kapsam" Béliimii; I¢ denetim raporunda denetlenen islem, siireg ve
faaliyetler belirtilmelidir. Gerekli oldugu takdirde denetlemeye konu olmayan

faaliyetler de belirtilebilir'’*.

Raporun "Sonu¢" Boliimi; Sonuglar, faaliyet veya boliim hedeflerinin ve amaglarinin
isletmenin hedef ve amaglarina uyup uymadigim ve inceleme konusu olan faaliyetin
amaglandig1 gibi calisip calismadigim kapsayabilir. i¢ denetginin gériisii gozden

gecirilen alan veya kontrollerin genel bir degerlendirmesini igine alabilecegi gibi,

gdzden gegirmenin belli yonleriyle veya belirli kontrollerle sinirli da kalabilir'”.

Denetim sonuglari, tespitleri, tavsiyeleri, 6nerileri ve eylem planlarin iq:ermelidirm.

'7* Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., s. 300 (Uygulama Onerisi, 2410-1)
173 A.gee, 5. 299. (Uygulama Onerisi, 2410-1)
176 A.gee., s. 299. (Uygulama Onerisi, 2410-1)
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Denetimle ilgili tespitler ve tavsiyeler "olanlar" ile "olmas1 gerekenler"in

karsilastirilmasi sonucunda ortaya ¢ikar. Tespit ve tavsiyeler asagidaki 6zelliklere

dayandirilmalidir.
. Kistas

. Tespit

. Sorun

. Etki

Kistas: Denetginin faaliyetleri incelerken ne kadar uygun, ne kadar etkin, ne kadar
verimli ve ne kadar ekonomik oldugunu degerlendirebilmesi i¢in baz1 kriterlere ihtiyaci
vardir'”’. Isletmenin baz1 faaliyet alanlar1 igin faaliyet standartlar1 belirlenmis olabilir.
Ornegin yonetim satin alimlarda %2'den fazla hata bulunan mallarin geri génderilmesi
konusunda bir kararname ¢ikartmis olabilir. Bu durumda ¢ikartilmis olan kararname
denetgi i¢in standartlar1 olusturur. Zayif prosediirler de tatmin edici olmayan
faaliyetlerin yerine getirilmesine neden olabilir. I¢ denetci prosediirlerin nasil olmasi
gerektigi konusunda arastirmalar yaparak bilgi sahibi olmali ve gerektigi takdirde

iyilestirici 6nerilerde bulunmalidir.

Tespit: i¢ denetginin gdzlemleri, sorulari, analizleri, dogrulamalar: ve arastirmalari
sonucunda elde ettigi sonuglar1 ve yaptig1 tavsiyeleri desteklemek i¢in olaylarla,
siireclerle ve islemlerle ilgili yaptig1 agiklamalardir. Tespit, "Mevcut olan nedir?"
sorusunun cevabidir. Kisaca tespit, i¢ denet¢inin inceleme sirasinda elde ettigi
bulgulardir. Denet¢inin 6rnekleme birimi olarak se¢mis oldugu islem, siire¢ veya
faaliyetler ile ilgili tespitleri ana kiitleyi temsil edebilecek durumda olmalidir. Tespit,
ana kiitleyi temsil edecek dzellikte degil fakat ¢ok dnemli ve biiyiik risk tagiyan bir

uygunsuzluk ise denet¢i bunu da raporda belirtmelidir.

Sorun: Beklenen kosullar ile mevcut kosullar arasinda tespit edilen farkin nedenleridir.
Sorun, "Neden bdyle bir fark mevcuttur?" sorusunun cevabidir'”®. Olgiitlerden

. .. .- 179
sapmalarin nedenleri ve hedef ve amaglara ulagilamamasinin nedenlerini belirtir ",

77 Sawyer, a.g.e., s. 355.
'78 Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., s. 300. (Uygulama Onerisi, 2410-1)
179 Cutler, a.g.e,, s. 13.
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Soruna karar vermek i¢in agagidaki siireg izlenir:

. Bilgilerin toplanmasi,
. Problemin tanimlanmasi, sapmalarin belirlenmesi,
. Problemin ayrintilarinin agik¢a belirtilmesi: Sapma nedir? Sapma nerdedir? Ne

zaman ortaya ¢ikmaktadir? Ne kadar 6nemlidir?
. Olas1 sorunlarin test edilmesi: Sorunlar sapmalar1 tamamen agikliyor mu? Her

zaman ortaya bu sonucu ¢ikartryor mu?

. Potansiyel diizeltici faaliyetlerin belirlenmesi,

. Alternatif faaliyetlerin karsilastirilmasi,

. En iyi faaliyetlerin diizgiin yerine getirilmesi i¢im kontrol sistemlerinin
onerilmesi.

Etki; Tespitlerin kistaslara uygun olmamasindan dolay1 igletmenin kars1 karsiya oldugu
risk veya karsilagma ihtimali olan risklerdir. Etki, "Farkin etkisi nedir?"

sorusunun cevabidir'®’. "Kim ya da ne zarar gorecek?", "Zararin biiytiklik ve kotiiliik
derecesi nedir?", "Zararin sonuglar1 nedir?" Bu sorularin cevaplar: arzu edilmeyen
durumun devamina izin verildigi takdirde problemi ¢6zmek igin gerekli olan
faaliyetlerin maliyetinden daha fazla/ciddi zarara yol agacagi konusunda yoneticiyi ikna
edebilecek kadar 6nemli olmalidir. Etki, tespit ve nedenlerin mevcut sonuglarim, tespit
ve nedenler devam ettigi takdirde ortaya ¢ikabilecek potansiyel sonuglar1 okuyucuya

anlatir'®!

Raporun "Oneriler" Béliimii; Oneriler, i¢ denetgilerin gozlemleri sonucundaki
degerlendirmeleri ve gbzden gegirilen faaliyetlerin iyilestirilmesi ile ilgili olarak yaptig1

. . . . . .. 182
tavsiyelerdir. Sonug ve dneriler raporun en yiiksek seviyede mesaj igeren kismidir .

Oneriler kisminda mevcut durumun diizeltilmesi veya faaliyetlerin iyilestirilmesi

i¢in gerekli olan faaliyetlerin neler oldugu belirtilir. Bu kisimda ydnetime istenen

180 Cutler, a.g.e,, s. 13.
181 Cutler, a.g.e., s. 14.
182 Cutler, a.g.e.s.34
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sonuglara ulasilmasi konusunda yol gostermek i¢in, performansin diizeltilmesi veya

iyilestirilmesine yonelik yaklasimlar da onerilmelidir'®’.

Raporlarda denetlenenlerin son denetlemeden bu yana sagladigi gelismeler veya
stirdiirdiigii faaliyetin {izerinde iyi bir kontrol sistemi kurmas1 gibi basarilar1 da

ya21labilir184.

Raporlamada, i¢ denet¢inin vardig1 sonug, kanaat ve tavsiyeleri hakkinda
denetlenenlerin ne diisiindiigiine de yer verilebilir. 165 Denetlenenin yazili goriisleri bir

ek olarak da ilave edilebilir.

Rapor i¢ denetim ydneticisi tarafindan tayin edilen bir i¢ denet¢i tarafindan
imzalanmalidir. Sadece kapak mektubu da imzalanabilir. I¢ denetim raporlari elektronik
yollarla dagitildig: takdirde, i¢ denetim faaliyeti raporun imzali1 bir niishasini arsivinde

saklamalidir'®’.

Eger iletilmis olan raporda 6nemli bir eksiklik veya hata mevcutsa, i¢ denetim

yoneticisi hatali ve eksik raporu alan biitiin taraflara diizeltilmis bilgileri iletmelidir.167

2.54. I¢ Denetim Raporlarinda "Standartlara Uygundur" Ibaresinin

Kullanilmasi

I¢ denetim boliimiiniin, dis degerlendirme yaptirma zorunlulugu 1 Ocak 2002
tarihinde yiiriirliige girmistir. Bu tarihten itibaren bes yil i¢inde en az bir ve ilk dis
degerlendirmeyi yaptirdiktan sonraki her bes yilda da en az bir dis degerlendirme

yapilmasi gerekmektedirlgﬁ.

I¢ denetcinin yapmis oldugu denetim ile ilgili tespit ve dnerilerini sundugu

raporda denetim ¢alismalarinin i¢ denetim mesleki uygulama standartlarina uygun

'%3 Tiirkiye ¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., s. 299. (Uygulama Onerisi, 2410-1.)
%% Ace., s. 299. (Uygulama Onerisi, 2410-1)
%5 Ace., s. 299. (Uygulama Onerisi, 2410-1)
"% Ace.,s. 114. (Uygulama Onerisi, 1312-1)
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olarak yerine getirildigini belirtmek amaci ile, raporda "standartlara uygun yapilmistir"
ibaresinin kullanilabilmesi i¢in, i¢ degerlendirmelerle birlikte her bes yilda en az bir
defa dig degerlendirme yapilmali ve i¢ denetim faaliyetinin standartlara ve etik kurallara

uygun oldugu kanaatine varilmalidir.

2.5.5. I¢ Denetim Sonuglarinin Raporlanacag: Taraflar

Denetim raporlarim iletmekten i¢ denetim yoneticisi sorumludur. Standartlarda
raporun kimlere gonderilmesi gerektigi belirtilmemis sadece gerekli tedbirleri
alabilecek veya alinmasini saglayabilecek pozisyonda olan kisilere ulastirilmas:
gerektigi belirtilmistir. Nihai raporlamalar denetlenen faaliyetin yonetimine de
verilmelidir. Raporlar, bagimsiz denetgiler, denetim komitesi, yonetim kurulu gibi diger
ilgili taraflara da dag1tllabilir187. Bazi bilgilerin gizliligi nedeni ile taraflarin tiimiine
alicilarina agiklanmasi uygun olmayabilir. Bu tiir bilgiler ayr1 bir raporla denetim
komitesi ve yonetim kuruluna iletilmelidir.Raporlarla bir ¢ok taraf ilgilenir. S6z konusu
ilgililer, isletmenin gesitli hiyerarsik diizeylerinde yer alir ve raporu ¢esitli amaglarla,

degisik zamanlarda kullanirlar'®®,

Denetlenen Faaliyetin Yonetimi: Denetlenen faaliyetin yonetimi rapordan
yararlanacak en onemli taraflardir. Denetlenen faaliyetin miidiirii denetlenen siirecleri
yakindan tanir ve bu nedenle konunun ayrintilarim bilmek ister.. Denetim raporunda
belirtilen onerilerin hangi konularda oldugunu inceleyerek, o islem ve siirecleri
iyilestirecek faaliyetleri planlamak ve gergeklestirmekten sorumludurlar. Riski
hafifletmek ve etkinlik ve verimliligi arttirmak i¢in ne yapilmasi gerektigini bilmek

isterler. Gelistirdikleri faaliyetler hakkindaki bilgileri de raporda gérmek isterler.

Denetlenen Faaliyet ile Sorumlu Olan Yonetici: Raporda risklerin neler oldugu, olas1
risklerinin neden mevcut oldugu, olasi risklerin tehlikesini ve riskin nasil yonetildigini

bilmek isterler. Ayrica faaliyet icerisinde nelerin iyi yapildigim da bilmek isterler.

%74 e., 5. 307, (Uygulama Onerisi, 2440-1)
188 Cutler, a.g.e., s.7
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Denetlenen Sirkette Faaliyetleri Yerine Getiren Personel: Yerine getirmekte
olduklar1 faaliyetleri iyilestirmek, etkinlik ve verimliligini arttirmak amaci ile i¢
denetim raporunda belirtilen 6nerileri faaliyetleri yerine getirirken uygularlar. Diizeltici

faaliyetlerin nasil yerine getirilebilecegini bilmek isterler.

Ust Yonetim: Raporda risklerin neler oldugu, olasi risklerin neden mevcut oldugu, olas

risklerin tehlikesini ve riskin nasil yonetildigini bilmek isterler. Faaliyetlerin

ayrintilarini bilmek istemezler. Yonetim sadece mevcut sorunu giderici degil, diger
faaliyetlere de uygulanabilecek temel bir ¢dziim Onerisi bilmek ister. Yani i¢
denetgilerin isletme boyutunda ortaya ¢ikabilecek riskleri dnceden uyarmalarim isterler.
I¢ Denetim Yéneticisi de Dahil i¢ Denetim Fonksivonundan Sorumlu Yonetim:
Risk degerlemesi, denetim planlamasi, eleman degerlemesi gibi ¢esitli nedenlerle

raporla ilgilenirler.

Yonetim Kurulu; Yonetim kurulu risk degerlemesi yapmak amaciyla raporla ilgilenir.
Raporda risklerin neler oldugu, olasi risklerin neden mevcut oldugu, olasi risklerin
tehlikesini ve riskin nasil yonetildigini bilmek isterler. Faaliyetlerin ayrintilar ile

genelde ilgilenmezler.

2.6. Izleme

[zleme siireci, i¢ denetim raporunda belirtilen tespit ve tavsiyeler iizerine
yonetimin aldig: tedbirlerin yeterliligi, etkinligi ve zamanlamasinin i¢ denetgiler

tarafindan incelenmesidir.

I¢ denetim ydneticisi, rapor edilen tespit veya tavsiyenin dnemi, rapor edilen
sorunun diizeltilmesi i¢in gereken maliyeti, diizeltici tedbirin yetersiz kalmasinin
muhtemel etkilerini, diizeltici tedbirin karmasikligin1 ve diizeltici tedbirin
uygulanabilmesi igin gerekli siireyi dikkate alarak bir takip programi hazirlamalidir. ¢

denetim yoneticisi programi hazirlarken isletmenin, departmanin veya fonksiyonun risk

77



ve riske maruz kalma olasiligim da dikkate almalidir. i¢ denetciler alman tedbirlerin,

ilgili sorunlar1 ¢oziip ¢6zmedigim arast1rmahd1r189.

Kapanis toplantisinda denetgi ve denetlenen faaliyet miidiirii tarafindan diizeltici
faaliyetlerin yerine getirilme zamani belirlenmis olmalidir. Bu siire sonunda i¢ denetci
aksakliklarin ve problemlerin giderilmis oldugundan emin olmalidir. Bunun i¢in denetgi
riskin boyutuna gore denetlenen boliimlere 6zel ziyaretler yaparak ilgili faaliyetlerin
diizeltilmis olup olmadigini inceleyebilir veya ilgili béliimden aksaklik ve problemlerin

giderildigine dair bir yazi veya belge talep edebilir'®.

2.7.Bagimsiz Dis Denetim Siirecinde I¢ Kontrol Sisteminin Yeri

Bagimsiz dis denetim faaliyetlerini diizenleyen standartlardan SAS 55,
denetc¢inin denetim calismalarinda miisteri isletmenin IKS'sini tanimasini ve kontrol
riskini belirlemesini gerektirmektedir; Denetci, IKS tanima ve degerleme galismalarmin
sonuglarindan yararlanarak uygulayacagi destekleyici testleri planlayacaktir. Bir baska
denetim standardi (SAS 65) ise, denetcinin denetim ¢alismalarinda miisteri isletmenin ig
denetim béliimiinden baz1 sartlar altinda yararlanabilecegini belirtmektedir. Iste bu
boliimde amacimiz asil olarak bu iki standardin ¢er¢evesinde bagimsiz dis denetim
siirecinde denetginin IKS'yi tanima, degerleme faaliyetlerinin ve i¢ denetgilerin yerini

belirlemektir.

I¢ kontrol 1970'li yillarin bagina kadar dis denetim uygulamasinda énemli bir
yere sahip degildir.2 Bagimsiz dis denetginin IKS'yi tanima ve degerleme sorumlulugu
1972 yilinda SAS 1 ve daha sonra 1988 yilinda SAS 55 ile ortaya ¢ikmistir. SAS 55, bu

konuda baslica su hususlara dikkat gekmektedirlgl.

'%9 Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., s. 299. (Uygulama Onerisi, 2500.A1-1)

190 Ali Giileg, "Isletmelerde ¢ Denetim Fonksiyonu ve Uygulamada Karsilasilan Sorunlar," izmir,
Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yayimlanmamis Yiiksek lisans Tezi, 2000, s. 72.
! Carmicdhael, Willingham, a.g.e., s.149
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- Denetgi, isletmenin IKS'sini anlamak yoluyla gergeklestirecegi testlerin
kapsamini, zamanini ve yapisini belirlemelidir.

- Denetimi planlamak igin IKS'yi anlamahdir.

- IKS'nin anlasilmas siireci denetimin tamami olmay1p, sadece énemli bir
kismudir.

Denetim siirecini, miisteri se¢imi ve igin kabulii, denetimin planlanmasi,
yiriitiilmesi ve tamamlama olarak é')zetleyebilirizm. Genellikle denetim faaliyeti

asagidaki alt1 asamadan olusurm.

a) Denetimi yeterince planlamak i¢in i¢ kontroliin anlasilmasi,

b) Kontrol riskinin belirlenmesi ve ek kontrol testlerinin tasarlanmasi,

c) Ek kontrol testlerinin uygulanmasi,

d) Kontrol riskinin yeniden belirlenmesi ve destekleyici testlerin
tasarlanmasi,

e) Destekleyici testlerin uygulanmasi ve denetimin tamamlanmasi,

f) Bir goriise ulasilmasi ve denetim raporunun yaymlanmasidir.

2.8. Bagimsiz Dis Denetgilerin i¢ Kontrol Sistemi ile Ilgilenme Nedenleri

Denetgilerin IKS'yi degerlemelerinin birinci nedeni; denetimi planlamak ve
hesap kalanlarina iligskin denetim programlarinda denetim yordamlarinin kapsamini,
zamanini ve yapisini belirlemek i¢in bir temel olusturmaktir. Denetim programlart ise
kisaca, finansal tablolardaki iddialar hakkinda kanit iiretmek i¢cin olusturulmus
yordamlar listesidir'** Ikinci neden ise, bagimsiz denetgilerin IKS'nin isleyisi hakkinda
goriis bildirmek, isletme yoneticilerine sistemin iyilestirilmesine yonelik onerilerde
bulunmak ve gerektiginde resmi kuruluslara raporlar hazirlamaktir'””. Ornegin, ABD'de
1993 yil1 basindan itibaren uygulamaya giren yeni Bankacilik Kanunu'na goére dis

denetgiler, finansal raporlar iizerinde i¢ kontrol yapisinin etkinliginin degerlenmesine

192'§. Kardes, Denetimin Etkinliginin Artirlmasinda Analitik inceleme Prosediirlerinin Kullanimi ve
Tiirkiye'deki Denetim Firmalarina Yonelik Bir Aragtirma S.P. Kurulu Y. No: 29, Mart 1996, s. 12.
'9% Whittington, Pany, Meigs, Meigs, a.g.e., s. 173.

194 Robertson, a.g.e., s.224

193 Giiredin, a.g.e., s.165
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iliskin gerekli yonetim raporunun hazirlanmasina yardimci olurlar'®. Denetginin asil

sorumlulugu IKS'yi tasarlamak degil, var olan IKS'nin degerlenmesidirm.

I¢ kontrolii degerlemek denetciye ek bir yiik getirmeyebilir. Genellikle IKS
incelemeleri denetim firmasi i¢in yiiksek maliyetler gerektirmez ve her denet¢i bir
sekilde IKS'ye giiven duymalidir. Zaten risk temelli denetim yaklasimi geregi,
denetcinin yiiksek riskli alanlar1 tantyabilmesi ve buna gore faaliyetlerini stirdiirmesi

i¢cin IKS'yi tanimasi zorunludur'*®.

Denet¢i miisteri isletmenin belgelerini inceleyerek, yonetimi ve énemli
konumdaki personeli sorgulayarak ve kontrol yordamlarini gozlemlemek yoluyla iKS'yi
anlamaya calisir. Denetgi IKS'yi anlamak igin, organizasyon semasi, muhasebe el kitabr,
i¢c denetim raporlar1 gibi belgeleri inceleyebilir, yonetim ve ¢alisanlara isletmeye 6zgii
muhasebe politikalarinin ve EBI'lerin kullanim1 hakkinda sorular yoneltebilir, gozlem
yaparak, daha 6nce belirlenmis kontrol yordamlarinin uygulanip uygulanmadig1 ve nasil
uygulandigini agiklayabilir. Ornegin, denetci kredi boliimiinde kredinin onaylanmasina

taniklik edebilir.

Bir aragtirmaya gore i¢ kontrole daha ¢ok kaynak ayiran isletmelerin, dis
denetime daha fazla harcama yapma egiliminde olduklari tespit edilmistir. Wright and
Asfiton (1989) calismasinda, i¢ kontrollerin yeterliligindeki artigin ortalama denetim
saatlerinde % 52'lik bir azalmaya yol a¢tigin1 ortaya koymustur. Bu da denetim
maliyetini azaltmaktadir. Cesitli kanit kaynaklarinin giivenilirligi kontrollerin gii¢lii

olmasi sartina baghdir.

2.9. i¢ Denetim Faaliyetleri ile Bagimsiz Denetim Calismalar1 Arasindaki Iliski

2050 numarali i¢ denetim mesleki uygulama standardina gore, i¢ denetim

yoneticisi, ayni ¢aligmalarin gereksiz yere tekrarlanmasini azaltmak ve yapilacak olan i¢

196 C.C. Verschoor, "Internal Control Repofting: it's Here and Now", Internal Auditor, June 1992, s. 40.
197 Robertson, a.g.e., 8.227
%8 Dunn, a.g.e.,s.153
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denetim faaliyetinin kapsamim en uygun sekilde belirlemek i¢in bagimsiz denetgiler ile
mevcut bilgileri paylasmali ve i¢ denetim faaliyetlerini bagimsiz denetciler ile
koordineli olarak yiirtitmelidir.

I¢ denetim faaliyetleri ile bagimsiz denetim ¢alismalarinin esgiidiimiiniin
saglanmasi i¢ denetim komitesinin sorumlulugundadir. Ancak fiilen esgiidiimiin
saglamaktan i¢ denetim yoneticisi sorumlu olmalidir. i¢ denetim yoneticisi faaliyetlerin
etkin esglidiimiinii saglamak i¢in ydnetim kurulu ve denetim komitesinden destek talep

. 12199
etmelidir .

I¢ denetgiler, bagimsiz denetim calismalarinin sonuglarim, kendi denetim faaliyetlerinde
kullanmanin uygun olup olmadigina karar vermek i¢in bagimsiz denetgilerin ¢aligma
kagitlarina erisim hakkinda sahip olmali ve gézden gegirmelidirzoo. I¢ denetgiler
bagimsiz denetim raporlarim incelemelidir. Raporda ele alman sorun ve konular, i¢
denetgilerin gelecek i¢ denetim faaliyetinde iizerinde durulmasi gereken alan konular1

201
planlamasinda yardimci olur™.

Etkin bir i¢ denetim, bagimsiz denet¢inin uygulayacagi yontem ve tekniklerinin
icerigi ve zamanlamasinda degisikliklere, kapsamin daraltilmasina imkéan
saglayacaknrzoz. Bagimsiz denet¢i, i¢ denetim faaliyetlerini yeteri kadar anlamali ve
degerlendiﬁnelidir203. Bagimsiz denetgi i¢ denetim faaliyetlerinin degerlendirmesini
yaparken, i¢ denetim boliimiiniin isletme yapisi igerisindeki pozisyonunu ve bunun ig
denetimin tarafsizlig1 tizerindeki etkisini, i¢ denetim faaliyetlerinin niteligi ve
kapsamini, yonetimin i¢ denetim Onerilerine gore hareket edip etmedigini, i¢
denetcilerin mesleki yeterliligini, yeterli calisma kagitlarinin var olup olmadigim kisaca
i¢ denetim faaliyetlerinin yerine getirilirken mesleki dikkat ve 6zenin gosterilip

gosterilmedigini dikkate almalidir®®, Bagimsiz denetci i¢ denetim ¢alismalarindan

199 Tiirkiye I¢ Denetim Entistiiriisii, a.g.e., s. 142(Uygulama Onerisi, 2050-1)
200 A e., s. 144. (Uygulama Onerisi, 2050-1)

201 Ae., s. 145. (Uygulama Onerisi, 2050-1)

292 Tiirkiye ¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., s. 142. (Uygulama Onerisi, 2050-1)
0% Ale., Md9, s.5.

2% Ae., Md.13, 5.6,
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yararlanmayi planladiginda olabildigince erken i¢ denetim yoneticisi ile iletisime

gecerek ic denetcilerin kesin olmayan planlamalarim g6z 6niinde bulundurmalidir®®.

205 ALe.,Md.14,5.6.

82



BOLUM III
"ABC HOLDING' TE iC DENETIM UYGULAMASI

3.1. Calismanin Amaci

Uygulama boliimiiniin amaci; tez ¢alismasinin dnceki boliimlerinde teorik olarak
anlatilan i¢ denetim siirecini uygulamada i¢ denetciler tarafindan nasil yerine

getirildiginin incelenmesidir.

3.2. Calismanin Kapsami

Bu tez ¢aligmasinin uygulama bdliimiinde, Tiirkiye'nin en biiyiik ve giiclii
holdinglerinden bir tanesinin biinyesinde bulunan i¢ denetim boliimiiniin igletme

icerisindeki yeri, boliimiin yapis1 ve i¢ denetim faaliyetleri incelenmistir.

3.3.  "ABC HOLDING?” ile Ilgili Genel Bilgiler

1940'1i yillarin basinda temelleri atilmis olan "ABC Holding" bugiin iiretim
kapasitesi, tesisleri ve teknolojik tstiinliikleri ile Tiirkiye'nin en biiyiik kuruluslarindan
biridir. Holding'e bagl yurti¢i ve yurtdisinda toplam 90 sirket bulunmaktadir. Holding,
elektronik, tekstil, beyaz esya, bilgi teknolojileri ve enerji sektorlerinde faaliyette
bulunan iiretim ve pazarlama sirketlerine sahiptir. Bunun yaninda finans ve turizm
sektoriinde de 6nemli faaliyetleri bulunmaktadir. Merkezi Istanbul'da bulunan
Holding'in Tiirkiye'nin g¢esitli yerlerinde iiretim, pazarlama, enerji ve turizm sirketleri

bulunmaktadir.
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3.4. I¢ Denetim Béliimiiniin Yapist

I¢c denetim boliimii i¢ denetim yéneticisi dahil dokuz kisiden olusmaktadir.
Bolimiin yapilandirilmasinda bir i¢ denetim ydneticisi, bir i¢ denetim miidiirii, {i¢ i¢

denetim miidiir yardimcisi ve dort tane i¢ denetim uzman yardimeisi bulunmaktadir.

3.4.1. I¢ Denetim Boliimiiniin isletme Organizasyon Yapis1 Icerisindeki Yeri

Holdinge biinyesindeki tiim sirketlerin incelenmesi ve faaliyetlerinin bagimsiz
olarak degerlendirilmesi gorevini yerine getirmek amaci ile 2000 yilinda i¢ denetim
béliimii kurulmustur. I¢ denetim béliimii idari olarak ABC Holding" iist yonetimine

(Grup Genel Koordinatorii), islevsel olarak ise yonetim kuruluna baglidir.

3.4.2. I¢ Denetim Yoénetmeligi Ve i¢ Denetim Boliimiiniin Amag Yetki Ve

Sorumluluklar:

"ABC Holding" yonetim kurulu tarafindan onaylanan yazili bir yonetmelik ile i¢
denetim boliimiiniin amag, yetki ve sorumluluklar belirlenmistir. Yonetmelige gore, i¢
denetim boliimiiniin amaci, yonetim kurulu {iyelerine gorevlerini yapmada yardime1
olmak amaciyla incelenen faaliyetlerle ilgili analizleri, dnerileri, fikirleri ve bilgileri
raporlamaktir. Bu amacla, i¢ denetim boliimiiniin baslica gorevleri yonetmelikte

asagidaki gibi belirtilmistir:

* Bagli sirket varliklarinin korunma yontemlerinin incelenmesi,

* Kaynaklarin ekonomik ve verimli kullaniminin degerlendirilmesi, sirket
performansim arttiracak firsatlarin belirlenmesi ve uygun olan durumlarda 6nerilerde
bulunulmasi,

* Islemlerin yonetim talimatlar1, prosediirler, sirket politikalari, sirket hedefleri ve

genel yonetim standartlari ile uygunlugunun gézden gecirilmesi,
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* Bagli sirketin, yonetsel ve muhasebesel i¢ kontrollerinin, yeterliliginin ve
etkinliginin tespit edilmesi,

* Mali bilgilerin, belirlenme, o6lgiilme, simiflandirma ve raporlarima
yontemlerinin dogrulugunun ve giivenilirliginin gbzden gegirilmesi,

* Bagl: sirketlerde kurulmus olan sistemlerin, politika, prosediir ve kanunlara
uygunlugun incelenerek gerekli oldugu takdirde 6nerilerde bulunulmasi,

* Faaliyetlerin ve programlarin, belirlenmis sirket hedef ve amaclarina ulasmay1
saglayacak sekilde ve planlandig1 gibi ilerleyip ilerlemediginin incelenerek
belirlenmesi,

* Gozden gegirip onaylanmasi i¢in yonetim kurulu bagkani ve denetim komitesine

yillik i¢ denetim plani hazirlayarak sunulmasi,

* Ug aylhik dénemlerde denetim komitesine;

a) Onemli i¢ denetim sonuglar1 ve bunlara iliskin islemlerin yapilip
yapilmadigim,

b) I¢ denetim faaliyetlerinin en yiiksek risk alanlarina ve bagli sirketlerin

verimliliklerini, etkinliklerini arttiracak sekilde yonlendirilip yonlendirilmedigini,

c) I¢ denetim planlarmin yeterlilik durumunu,

d) I¢ denetim boliimiiniin personel yeterliligi ve denetim sirasinda
karsilasilan sorunlari raporlamak,
* Gerekli diizeltici faaliyetleri yapmasi i¢in bagli sirket yoneticilerine i¢ denetim
sonuglariny, i¢ denetci goriislerini ve onerileri raporlamak,
* I¢ denetim raporunda belirtilen sonuglarin bagl sirket yoneticileri tarafindan
iyilestirilmesi i¢in planlamis olan diizeltici faaliyetleri degerlendirmek. Bunlarin yeterli
olmadiginin gdriilmesi halinde, daha kabul edilebilir ¢dziimler i¢in gerekli gériigmeler
yapmak,

* Diizeltici faaliyetlerin yapilmasini takip etmek ve etkili oldugundan emin olmak.

¢ denetim yoneticisi, bagl sirketlerde genis ve kapsamli i¢ denetim
faaliyetlerini yonlendirmekle yetkilidir. I¢ denetim boliimiinde ¢alisan kisiler gérev ve
sorumluluklari nedeni ile bagl: sirketlerdeki tiim kayitlara, faaliyetlere, techizata,

stoklara, personele ve bilgilere serbest¢e erisim yetkisine sahiptir.
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"ABC Holding" i¢ denetim ydnetmeligine gére i¢ denetim ydneticisinin

sorumluluklar1 sunlardir:

* Denetlenen faaliyet ve islemlerle ilgili planlar1 ve prosediirleri degerlendirmek,
* I¢ denetim raporlarinin dagitimim onaylamak,

* I¢ denetim faaliyetlerine temel olusturacak politikalar1 olusturmak,

* Kapsamli i¢ denetim programlar gelistirmek ve yiiriitmek,

* Olusturulmus i¢ kontrollerin gelistirilmesi i¢in 6neriler hazirlamak,

* I¢ denetim raporunda bagli sirket yénetimine bildirilen aksakliklarin

diizeltilmesini saglayacak faaliyetlerin yeterliligini degerlendirmek ve onaylamak.
* Diizeltici faaliyetin yetersiz oldugu durumlarda, yoneticiler ile goriiserek, tatmin

edici bir ¢oziime ulagilmasini saglamak,

Yonetim kurulu ve {iist yonetimin istegi lizerine yapilacak 6zel incelemeleri

yiiriitmektedir.

3.4.3. i¢ Denetim Béliimii Icerisinde Kalite Giivence Ve Gelistirme Programinin

Olusturulmasi

I¢ denetim béliimiinde i¢ denetgiler tarafindan hazirlanmis olan ¢alisma
kagitlarinin boliim igerisinden bagka bir i¢c denet¢i tarafindan kontrol edilmesi, i¢
denetgilerin yerine getirmekte oldugu denetim faaliyetlerinin gbzetim ve kontroliiniin

yapilmasi yolu ile devamli i¢ degerlendirmeler yapilmaktadir.

3.4.4. 1¢c Denetim Béliimiinde Gérev Yapan I¢ Denetgilerin Ozellikleri

I¢ denetim béliimiinde gorev yapan i¢ denetcilerden ii¢ tanesi Sertifikal i¢
Denetci (Certified Internal Auditor-CIA), bir tanesi Sertifikali I¢ Denetci ve Sertifikali
Yolsuzluk Arastirmacilari (Certified Fraud Examiners-CFE), bir tanesi Sertifikali I¢
Denetg¢i ve Sertifikali Bilgi Sistemleri Denetgisi (Certified Information Systems

Auditors-CISA), bir tanesi de Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) belgelerine
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sahiptir. I¢ denetgilerin hepsi yiiksekokul mezunu olup iki tanesi doktora egitimi

yapmaktadir.

I¢ denetim yéneticisi i¢ denetgilerin tarafsizligi ile ilgili herhangi bir siiphe
olusmamas1 amaci1 ile bagli sirketlerin denetiminde i¢ denetgileri rotasyona tabii

tutmaktadir.

3.5. I¢ Denetim Boliimii Tarafindan Uygulanan I¢ Denetim Tiirleri

I¢ denetim boliimii tarafindan mali tablolarin denetimi, faaliyet denetimi,
uygunluk denetimi, danigmanlik hizmetleri, 6zel program denetimleri, yolsuzluk
denetimleri ve sozlesme denetimleri yerine getirilmektedir. Bilgi sistemlerinin denetimi
i¢in boliim igerisinde yeni planlamalar yapilmaktadir. Cevre denetimleri boliim
tarafindan heniiz yapilamistir. I¢ denetim béliimii tarafindan yerine getirilen denetim
faaliyetleri ¢esitli denetim tiirlerinin birlikte uygulanmas: sonucunda

gerceklestirilmektedir.

4.5.1. Mali Tablolar Denetimi

Mali tablolara kaynak teskil eden muhasebe bilgilerinin dogrulugunu ve
gilivenilirligini arastirmak amaci ile 6zellikle riski ve likiditesi ytliksek olanlar i¢ denetim
boliimii tarafindan incelenmektedir. Mali tablolar denetimi yerine getiren i¢ denetciler
kasa sayimi, gider hesaplarinin gézden gegirilmesi, mutabakat islemleri, kayitlarin
hesap donemlerinin incelenmesi, muhasebe sistemlerinin ve yontemlerinin incelenmesi
gibi faaliyetleri yerine getirmektedirler. I¢ denetgiler fatura, ek, tahsil ve tediye
makbuzlari, mutabakat mektuplar1 gibi ispatlayici ticari belgelerde yer alan tutarlarin
dogrulugunu ve bu belgelerden muhasebe kayitlarina tam ve dogru aktarildigini

incelemektedirler.
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3.5.2. Uygunluk Denetimi

I¢ denetim boliimii, faaliyetlerin isletme ydnetimi tarafindan olusturulmus
prosediir, politika ve yonergelere ne derece uygun yerine getirildigini aragtirmak amaci
ile uygunluk denetimleri yapmaktadirlar. I¢ denetgiler incelenmekte olan bagl sirket,
bolim veya faaliyet ile ilgili olarak yonetim tarafindan hazirlanmis olan talimat ve
prosediirleri temin ederek, faaliyetlerin bu kurallara uygun bir bicimde gergeklestirilip

gerceklestirilmedigini arastirmaktadirlar.

3.5.3. Faaliyet Denetimi

I¢ denetim boliimii yerine getirmekte oldugu denetim faaliyetleri igerisinde
faaliyet denetimi de vardir. Denetime baglamadan dnce i¢ denetgiler denetlenecek olan
bagl sirket, bolim veya faaliyet yoneticisi ile 6n goriisme yaparak genel bilgiler elde
edinmektedirler. Bagl sirket, boliim veya faaliyet amacglarina ulagilmak igin
olusturulmus politika ve prosediirler mevcut ise temin etmekte, islemler i¢in
yetkilendirilmis kisiler ile goriismeler yaparak is akislar1 hakkinda bilgiler elde
edilmektedir. Ornegin hurdalardaki artisin nedenini arastiran i¢ denetci, ilgili
prosediirleri inceleyerek is akislari ile ilgili genel bilgi sahibi olmaktadir. Daha sonra
iirtinlerin hurda olarak degerlendirilmesinde yetkili olan kisiler ile goriisme yaparak
hangi iiriinlerin hurda olarak degerlendirildigini 6grenmekte, yazili bir prosediir
olusturulmus ise temin etmektedir. Faaliyetlerin bu prosediirlere uygun olarak
gergeklestirilip gerceklestirilmedigini incelemektedir. i¢ denet¢i mevcut yila ait hurda
miktarim, bagh sirketin gegmis yillardaki hurda miktarlar1 ve sektdriin ortalama hurda
miktar ile karsilastirmaktadir. I¢ denetci, bagl sirket ¢alisanlarinin miisteri isletme ile
anlagsma yaparak iiretilen malzemelerin hurda adi altinda diisiik fiyatla satiginin
gerceklestirilme ihtimalini gbz oniinde bulundurarak, hurdalarin satilmasi ile ilgili

prosediir, islem ve siiregleri incelemektedir. I¢ denetci hurdalardaki artisin, kalitesiz
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malzeme satin alimindan, {iretim siirecindeki aksakliktan veya iiretim siirecinde ¢alisan
personelin dikkatsizliginden kaynaklanip kaynaklanmadigim arastirarak iist yonetime

faaliyetlerin iyilestirilmesi i¢in dneriler sunmaktadir.

3.5.4. Danismanlik Hizmetleri

Ust yonetimin 6zel istekleri dogrultusunda i¢ denetim bdliimii tarafindan
danigmanlik hizmetleri verilebilmektedir. Ornegin, Holding'e bagl bir fabrika yine
holding biinyesinde bulunan iiretim sirketine fason olarak mamul iiretmektedir. Fabrika,
biitiin satiglarim bu iliretim sirketine yapmaktadir. Ancak iist yonetim bu sistemi
degistirilip fabrikanin farkl isletmeler ile ticari iliskiye girmesi ile ilgili karar alma
asamasindadir. Ust yonetim i¢ denetgilerden bu konu ile ilgili olarak inceleme yaparak

goriig ve tavsiyelerini bir rapor ile {ist yonetime iletmelerini talep etmistir.

3.5.5. Ozel Program Denetimleri

Bu denetimde amag, daha 6nce bir yi1l siire i¢in imzalanmis olan hizmet
sozlesmesinin siiresinin bes yil daha uzatilmasi i¢in yeni bir sézlesme imzalanmadan
once verilen hizmetin maliyeti, yonetimi ve sonuglar1 hakkinda iist yonetime bilgi
vermektir. Maliyet art1 kar kapsaminda olan s6zlesme ile ilgili yapilan denetimde
ozellikle maliyetler incelenmistir. Denet¢i s6zlesme maddelerini biiytik bir titizlikle

okuyarak hangi maliyetlerin s6zlesme kapsaminda oldugunu incelemistir.

Yapilan sozlesme karsiliginda alman hizmette maliyeti olusturan en biiyiik etken
calisan personel maaglaridir. Bu nedenle yapilan denetim caligmasinda agirlikli olarak
calisan personel ile ilgili incelemeler yapilmustir. {1k olarak verilen hizmet ile ilgili
calisan personel listesi temin edilmistir. Personel listesinden drnek personel segilerek bu
personelin gercekten hizmet saglanmasinda ¢alistig1 gdzlem yolu ile incelenmistir.
Personel maaslar1 ve fazla mesai bedelleri licret bordrolari ile kargilastirilmistir.
Personelin maag bordrolarinin aritmetik dogrulugu i¢ denetim bdliimii tarafindan

hazirlanmis olan bir bilgisayar programi ile yeniden hesaplanarak dogrulanmaistir.
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Personele yapilan maas 6demelerinin ger¢eklestiginin saptanmasi amaci ile banka maas
0deme talimatlari temin edilerek, belirlenmis olan personele ait 6deme talimatlari
kontrol edilmistir. Ayrica ilgili aya ait icmal bordrolarinin net 6denebilir tutarlari ile

banka 6deme talimatlarinin toplam tutart karsilastirilmigtir.

Soézlesme kapsaminda olan egitim, seyahat, gida, telefon, elektrik, bakim onarim
gibi maliyetlerin incelenmesinde, harcamanin yapildigim kanitlayan destekleyici
belgeler incelenerek s6z konusu giderin ilgili donemde gerceklestigi, belgelerin

gegerliligi, masrafin kimin tarafindan yapildig1 arastirilmstir.

I¢ denetgi verilen hizmet ile faturalanan maliyetlerin uygunlugunu incelemis,
verilen hizmetin maliyeti ile hizmetin holdinge sagladig: faydalan karsilagtirarak {ist

yonetime rapor etmistir.

3.5.6. Yolsuzluk Denetimleri

I¢ denetim boliimii yolsuzluk konularinda da denetim yapmaktadir. Sertifikali
Yolsuzluk Arastirmacilar: sertifikasina da sahip olan ve bu konuda tecriibeli bir

personeli bulunmaktadir.

Yolsuzluk ile ilgili denetimler genel olarak iist yonetimden gelen talepler,
duyumlar ve dogrudan boliime yapilan ihbarlar dogrultusunda yapilmaktadir. Yolsuzluk
ile ilgili bir i¢ denetim yapilacagi zaman i¢ denetim ydneticisi i¢ denetgilerin uzmanlik,
bilgi, tecriibe ve yetenegine gore gorev dagilimi yaparak i¢ denetim ekibim yonlendirir.
Ayrica gerekiyorsa hukuk bélimiine danisilarak, 6neri ve tavsiyeleri dikkate
alinmaktadir. Baska bilim dallarinda uzmanlik gerektiren konularda da bir uzman

danigsman i¢ denetim ekibine dahil edilerek goriislerine basvurulabilmektedir.

I¢ denetim boliimiiniin bdyle bir denetimde temel hedefleri; yolsuzluga

karisanlari, yolsuzlugun boyutlarim, yolsuzluk i¢in kullanilan yontemleri ve yolsuzluga
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nelerin sebepiyet verdigini ¢ikarmaktir. Bu hedefler dogrultusunda i¢ denetim ekibi

uygun i¢ denetim yaklagimim ve programim belirleyerek ¢aligmaya baslamaktadir.
Yolsuzlugun aydinlatilmasina yonelik olarak asagidaki konularda detayli

calismalar yapilmaktadir:

. Yolsuzlugun meydana geldigi organizasyon yapisinin taninmast,

. Yolsuzlugun meydana geldigi organizasyon yapisinda gorevlerin ayriligi

ilkesinin ne derece dikkate alindiginin arastirilmast,

. Izne ¢ikmayan personel, personelin hayat standardindaki ani degisiklikler gibi

onemli gostergelerin arastirilmast,

. Muhasebe kayitlan incelenerek, usulsiiz islemlerin kanit olarak ortaya
¢ikarilmast,
. Yolsuzluk etrafindaki kisi veya isletmelerden konu ile ilgili bilgi ve belgeler elde

ederek capraz kontroller yapilmast,
. Yolsuzlugun nasil, ne zaman ve kimler tarafindan yapilmis olabilecegine dair
fikirler elde edebilmek icin denetim alninda fiziksel gozlemler yapilmasi,

. Elde edilen bilgi ve belgeler dogrultusunda detayli calismalarin yapilmasi.

3.5.7. BILGI SISTEMLERININ DENETIMI

Yapilan incelemeler ¢ogunlukla bilgi sistemleri boliimii destegi ile
gergeklestirilmektedir, i¢ denetgiler genellikle bilgisayar kayitlarina erisimin
yetkilendirilmesi, yedekleme ve arsivleme sistemlerinin mevcudiyeti gibi teknik bilgi

gerektirmeyen konularda arastirma yapmaktadir.

I¢ denetim yoneticisi Sertifikali Bilgi Sistemleri Denetgisi sertifikasina sahiptir.
I¢ denetim béliimiiniin yapilandirilmasinda bilgi sistemleri denetimi igin béliim
icerisinden bir grubun uzmanlasmasi veya bu konuda uzman birkag kisi istthdam
edilerek bilgi sistemleri denetimlerinin daha etkin bir sekilde yerine getirilmesi

gerekmektedir.
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3.5.8. SOZLESME DENETIMI

I¢ denetim béliimii bagh sirketler tarafindan imzalanan énemli sézlesmeleri
temin ederek, sdozlesmelerin sirket amag¢ ve hedeflerine uygun olarak diizenlenip
diizenlenmedigini incelemektedir. i¢ denetgiler s6zlesme sartlarinin bagli sirketlere
getirecegi hak ve yiikiimliiliikleri belirleyerek, s6zlesme sartlarinin uygun bir sekilde

yerine getirilip getirilmedigini aragtirmaktadir.

3.5.9. CEVRE DENETIMI

"ABC Holding" i¢ denetim boliimii tarafindan bugiine kadar ¢evre denetimi

yapilamamistir. Gelecek senenin denetim programinda vardir..

3.6, {C DENETIM FAALIYETLERININ PLANLANMASI

I¢ denetim béliimiinde denetimler genellikle bagli sirketler bazinda yapmaktadir.
I¢ denetim yoneticisi, iist yonetimin 6zel talepleri, énceki denetimden bu zamana kadar
gegen siire, bagh sirketlerde meydana gelen 6nemli degisiklikler ve bagh sirketlerin

genel yapigma gore oncelikler belirleyerek yillik i¢ denetim plani olusturmaktadir.

Yilik i¢ denetim planinda i¢ denetim faaliyetlerinin tahmini siireleri

belirlenmektedir. Bu siire genellikle bir hafta ile ii¢ hafta arasinda degismektedir.

Ucg aylik i¢ denetim planinin hazirlanmasinda i¢ denetim ydneticisi, i¢ denetim
faaliyetlerinin baslangic ve bitis tarihlerini belirleyerek i¢c denetim faaliyetlerini yerine
getirecek i¢ denetgileri gorevlendirmektedir. Bir i¢ denetim ekibinde gorev alacak i¢

denetcilerin sayis1 ve deneyimi incelenecek olan bagl: sirketin yapisi, yapilacak olan
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denetimin amac1 ve kapsamina gore degismektedir. Ancak genellikle denetim ekibi bir
miidiir yardimcist ve bir uzman yardimcindan olusmaktadir.

I¢ denetim planini hazirlarken i¢ denetciler nceki raporlarda belirtilen ic
denetim sonuglari, dnceki denetimi gergeklestiren i¢ denetgilerin gozlemleri ve riskli
alanlar tespit edildiginde i¢c denet¢i tarafindan alinan notlar1 inceleyerek risk
degerlemesi yapmaktadir. Bu sekilde belirlenen riskli alanlar i¢ denetim kapsamina
alinmaktadir. Bununla birlikte denetim yapilacak bagh sirket liretim sirketi ise satin
alma ve stok, pazarlama sirketi ise satis ve alacaklar islemlerinin incelenmesi 6nem

kazanmaktadir.

3.7. On Arastirma Yapilmasi

I¢ denetim faaliyeti baslamadan dnce i¢c denetim ydneticisi tarafindan
denetlenecek olan bagli sirket yonetimine i¢ denetim faaliyetinin yapilacagi yazi ile
bildirilir. Bu yazida i¢ denetim faaliyetinin baslangic ve bitis tarihi, agilis toplantisi
tarihi, denetimden sorumlu i¢ denet¢ilerin isimleri, denetim alam, denetim amag ve
hedefleri agikca belirtilmektedir. Bu yazida 6n arastirma ve i¢ denetim faaliyetinin
yiiriitiilmesi sirasinda gerekli olan bilgi ve belgelerin listesi de bulunmaktadir. Boylece
on arastirmanin daha saglikli yapilmasi ve denetim siiresinin daha etkin kullanilmasi

saglanmaktadir.

Holding biinyesinde yaklasik bes yildir i¢ denetim boliimiiniin bulunuyor
olmasindan dolayi, i¢ denetciler denetlenecek olan bagl sirketleri yakindan
tamimaktadirlar. I¢ denetciler, bagh sirketlerin faaliyet konulari, personel yapisi, fiziksel
ozellikleri gibi temel bilgilere daha dnceki deneyimleri sirasinda sahip olmuslardir.
Ancak yeni denetime baglamadan 6nce bagli sirket hakkinda daha fazla bilgi edinmek,
onceki denetimden bu zamana kadar gegen siirede meydana gelen degisiklikleri
o0grenmek amaci ile detayli bir 6n arastirma yapmaktadirlar. Denetim yinelenen bir
denetim ise, oncelikli olarak calisma kagitlar1 gézden gecirilmektedir. Onceki i¢

denetim raporlarinda tanimlanmis problemler, sirketin rapora verdigi cevap ve bagl
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sirket yoneticisi tarafindan planlanmis bulunan iyilestirici dnlemlerin incelenmesi bagh

sirket icin temel risk olusturan alanlarin belirlenmesinde yardimci olmaktadir.

I¢ denetim sirkette yapilacak olan ilk denetim ise, sirketin faaliyet alanlari,
fiziksel 6zellikleri, organizasyon semasi gibi bagl sirket hakkinda temel bilgiler bagh
sirket yonetiminden istenilmektedir. Sirketin faaliyet konusu ile ilgili sektdr arastirmasi

yapilarak bilgi sahibi olunmakta, riskli olabilecek alanlar1 belirlenmeye calisiimaktadir.

I¢ denetciler 6n arastirma asamasinda bagli sirketin faaliyetleri hakkinda daha
ayrintil1 bilgi edinmek amaci ile bir soru formu hazirlayarak cevap verebilecek yetkili
kisilerle goriismeler yapmaktadirlar. Sorulara alman cevaplar, i¢ denetim faaliyetinin
hangi alanlarda yogunlastirilmasi gerektigi ve riskli alanlarin belirlenmesinde i¢
denet¢iye yardimci olmaktadir. Denetim yapilacak olan saha uzakta olsa dahi, sorular
elektronik posta veya posta yolu ile gdnderilmemekte yiiz yiize yapilmasi tercih
edilmektedir. Goriismeler, i¢ denet¢inin denetim sahasina ulasmasindan sonra ve

denetim caligmasina baslamasindan 6nce yapilmaktadir.

I¢ denetgiler, goriismeler sonucunda elde ettikleri bilgileri miimkiin oldugunca
fiziksel olarak da gozlemlemektedirler. Bu bazen fiziksel yapiyi, siiregleri ve ¢aligmalari
gozlemlemek, bazen de 6rnek olarak secilen faaliyet, asama ve siire¢lerin

baslangicindan sonuna kadar gézlemlemek veya incelemek seklinde olabilmektedir.

3.8. I¢ Denetim Programinin Hazirlanmasi

Yapilan 6n arastirma sonucunda edinilen bilgiler dogrultusunda yazili bir i¢
denetim programi hazirlanarak i¢ denetim ydneticisi tarafindan yetkilendirilen bir
kisi tarafindan onaylanmaktadir. Hazirlanan i¢ denetim programi, incelenmesi gereken
islem ve siirecleri tanimlamakta, uygulanacak olan i¢ denetim prosediirlerini
gostermekte, yapilacak olan test ¢alismalarini belirtmektedir. i¢ denetim programi,
denetime baslamadan 6nce hazirlanmakta ve gerekli oldugu takdirde denetim sirasinda

degisiklik yapilabilmektedir.
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3.9. I¢ Denetim Programinin Yiiriitiilmesi

ABC Holding’te i¢ denetim programinin yiiriitilme asamalar1 agagidadir:

3.9.1. Test Etme

Test etme sathasinda farkli unsurlar incelenmektedir.

3.9.1.1. Nakit Tahsilat1 Islemlerinin Test Edilmesi

Nakit sisteminin denetiminde i¢ denetgiler tarafindan kasa sayimi
gergeklestirilmektedir. Kasa sayimu ile ilgili olarak i¢ denetim ydneticisi tarafindan
hazirlanmis olan yazili bir prosediir bulunmaktadir. Prosediire gore, i¢ denetgi
tarafindan bagh sirket kasasinda mevcut olan nakit, pul, ¢ek ve diger biitiin kalemler
belirlenir. Sayim sonunda ise kasa sorumlusu ve sayim yapan i¢ denetgiler tarafindan
imzalanan bir tutanak diizenlenmektedir. Daha sonra i¢ denetciler, sayim sonug¢larinin
defter kaytlari ile uygunluklarim karsilastirmaktadir. I¢ denetgi, yabanci para kasasinda
bulunan nakdin déviz alis kuru ile degerlenip degerlenmedigini incelemektedir.
Diizenlenecek olan kasa sayim tutanaginda yer almas1 gereken asgari bilgiler, i¢
denetim yoneticisi tarafindan hazirlanmis olan "Kasa Sayim Prosediiriinde"
belirtilmistir. Sayima katilan kisiler tarafindan imzalanmis olan tutanak cari dosyada

muhafaza edilir.

I¢ denetgiler, nakit giris ¢ikislari ile ilgili kontrol sistemi hakkinda bilgi sahibi
olmak amaci ile kasa sorumlular ile goriismeler yapmaktadirlar. Bu goriismeler
sirasinda, kasaya erisim yetkisine sahip kisiler, kasa sorumlusunun baska goérevlerinin

de bulunup bulunmadig1, kasanin fiziki olarak korunma yontemleri, kasanin sigortali
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olup olmadig: gibi konularda bilgiler edinerek i¢ kontrol yontemleri ve varliklarin
korunmas1 hakkinda bilgiler edinmektedirler. Ayrica nakit giris ve ¢ikiglarinda
diizenlenen tahsil ve tediye fislerinde imzalarin tam ve eksiksiz olmasi, tahsil ve tediye
fislerinin yeterli niishada basilmig olmasi, basili sira numarasi takip etmesi, atlanmis
veya koparilmis sayfa olmadigi, kullanilmis veya kullanilacak olan tahsil ve tediye
koganlarinin nerede ve kim tarafindan muhafaza edildigi gézlemlenerek

incelenmektedir.

Personele verilen avanslar ile ilgili olarak diizenlenen avans talep formu yetkili
onaylarin mevcudiyeti bakimindan incelenmekte ve ilgili tediye makbuzlari ile
karsilagtirilmaktadir. Avansin hangi amagla verildigi arastirilarak verilen paralarin geri

O0denme siireleri incelenmektedir.

I¢ denetciler, bagh sirketin iliskide bulundugu bankalardan alman hesap dzetleri
ile sirket kayitlarim karsilastirmakta ve banka mutabakat1 yapmaktadir. Bagh sirket
kayitlarinda mevcut oldugu halde banka kayitlarinda bulunmayan islemler, bir sonraki
banka hesap 6zetlerinden kontrol edilmektedir. Banka kayitlarinda olup bagh sirket
kayitlarinda olmayan islemlerin ise nedenleri arastirilarak, diizeltilmesi gerekenlerin
diizeltilip diizeltilmedigi takip edilmektedir. Bagh sirket kayitlarinin doviz tevdiat
hesaplarinin déonem sonu efektif alis kuru ile degerlenip degerlenmedigi kontrol
edilmektedir.

I¢ denetgi kasa ve nakit sistemi ile ilgili genel bilgileri edindikten sonra bu
sistemin amaglandig1 gibi calisip calismadigim test etmektedir.

I¢ denetim béliimii nakit tahsilat islemlerinin test edilmesinde genellikle iki
yontem kullanmaktadir. Birincisinde, ana kiitle olarak kasa tahsilat makbuzlari
se¢ilmektedir, tahsilat makbuzlar1 destekleyici belgelerle incelenmekte ve tiim tahsilat
makbuzlarinin muhasebe kayitlarina gegirilip gegirilmedigi kontrol edilmektedir. ikinci
yontemde ise, ana kiitle olarak kasa biiyiik defter hesabinin borg tarafina yapilan
kayitlar secilmektedir. Kayitlarin destekleyici belgeleri incelenerek tahsilat makbuzlar
ile uygunlugu karsilastiriimaktadir. Burada amag, yapilan tiim tahsilat islemleri i¢in

tahsilat makbuzu diizenlenip diizenlenmediginin belirlenmesidir.
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Kasada fazla nakit bulundurulmasinin 6nlenmesi i¢in azami kasa limitleri
belirlenmis ise gilinliik kasa foyleri incelenerek limit agim1 olup olmadig:
incelenmektedir.

Cek ile yapilan tahsilatlar ile ilgili olarak, sirket igerisinde yazili bir prosediir
bulunmaktadir. Denetci ¢ekler ile yapilan tahsilatin bu prosediire uygun olarak
gercgeklesip gergeklesmedigini kontrol etmektedir. Denetgi, ¢eklerin sadece yetkili
kisiler tarafindan teslim alindigim ve ¢eklerin fiziken korunma ydntemlerini
incelemektedir. Prosediirlere gore belirli araliklarla ¢ek sayimi1 yapilarak muhasebe

kayitlar ile karsilastirilmaktadir.

3.9.1.2. Nakit Odemeleri Islemlerinin Test Edilmesi

Isletmenin en énemli varliklarindan nakit 5demelerinin test edilmesindeki amag
nakit 6demeleri ile ilgili olarak olusturulmus kontrollerin etkin bir sekilde ¢alisip
calismadiginin belirlenmesidir. Bu amagla i¢ denetciler, nakit tahsilatinda oldugu gibi
genellikle iki yontemi birlikte kullanilmaktadir. Bunlardan birincisinde, anakiitle olarak
tediye makbuzlari segilmektedir. I¢c denetci mesleki deneyimine ve yargisina dayanarak
belirli bir sayida 6rnek tediye makbuzu se¢mektedir. Tediye makbuzlar: destekleyici
belgelerle incelenmekte ve tiim tediye makbuzlarinin muhasebe kayitlarina gegirilip
gecirilmedigi kontrol edilmektedir. Diger yontemde ise, anakiitle olarak kasa biiyiik
defter hesabinin alacagina yapilan kayitlar se¢ilmektedir. Bu kayitlara destek olan
belgeler incelenmekte ve tediye makbuzlar ile uygunlugu arastirilmaktadir. Burada
amag, yapilan tiim 6demeler icin tediye makbuzu diizenlenip diizenlenmediginin

belirlenmesidir.

I¢ denetgi nakit ddemelerinde rnekleme yaparken, isletmenin faaliyetlerinin
disinda yapilmis yiiksek tutarli 6demeleri, faaliyeti ile ilgili olmasina ragmen nisbi
olarak yiiksek tutardaki 6demeleri, siirekli tekrarlanan 6demeleri segmeye dikkat
etmektedir. Segilen 6deme islemlerinin neden yapildigim aragtirilmaktadir. Odeme bir
demirbas satin alimindan kaynaklaniyor ise bu demirbas alimi ile ilgili talep formu,

siparig formu, teselliim belgesi, satic1 faturasi miktar ve tutar olarak incelenmektedir.
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Alinmis olan demirbaglarin isletme igerisinde ger¢ekten kullanildiginin belirlenmesi
i¢in fiziki inceleme yapilmaktadir. Yapilan 6deme bir sézlesme sonucunda diizenli
yapilan bir ddeme olabilmektedir. i¢ denetgi faturanin sézlesme sartlarina uygun olarak
diizenlenmis oldugunu kontrol etmekte, fatura tizerindeki onaylar1 incelemekte ve

muhasebe kayitlarina dogru bir sekilde yansitildigim kontrol etmektedir.

3.9.1.3. Alacaklar Ve Satis Islemlerinin Test Edilmesi

Satis testini yerine getiren i¢ denet¢i 6rnekleme yoluyla satis islemleri
secmektedir. I¢ denetci belirlenmis olan satis islemleri ile ilgili mahsup fisleri, fatura ve
irsaliyeleri temin ederek sekil sartlarina uygun olarak diizenlendiklerini, gerekli
onaylarin mevcudiyetini,tarih, fiyat, miktar ve tutar olarak birbirleri ile uygunluklarim
arastirmaktadir. I¢ denetci faturada belirtilmis olan birim fiyatlari iist yonetim tarafindan
onaylanmuis ilgili doneme ait fiyat listeleri ile karsilastirmaktadir. Fatura iizerinde
belirtilen iskonto oranlarinin igletmenin iskonto politikalari ile, vade siirelerinin ise satis
politikalari ile uygunlugu arastirmaktadir. Iskonto oranlarinda veya vade siirelerinde

isletme politikalarindan farkliliklar oldugu takdirde bunun nedenleri arastirilmaktadir.

I¢ denet¢i miimkiinse yapilan bir sevkiyat sirasinda hazir bulunarak sevkiyat
islem ve prosediirlerini ve sevk irsaliyelerinin diizenlenmesini gdzlemlemektedir. i¢
denetgi: depoda yaptigi gdzlemler sonucunda malzemelerin uygun fiziki kosullarda

depolanip depolanmadigina kanaat getirmektedir.

Holding politikas1 olarak bagli sirketlerin en az yilda bir defa yurtici ve
yurtdisinda bulunan tiim alic1 ve saticilar1 ile mutabakat yapmalar1 gerekmektedir.
Mutabakat mektuplar1 bagh sirketler tarafindan hazirlanmakta ve gonderilmektedir.
Mutabakat mektubuna verilen cevaplar da yine bagli sirkete gonderilmektedir. i¢
denetgiler mutabakat mektubu diizenleme sorumlulugunda olan personelin diger
gorevlerle ilgili yetkilerini 6grenerek gorevlerin ayriligi ilkesine gore yetki dagiliminin
gerceklestirilip gerceklestirilmedigini arastirmaktadir. i¢ denetciler gelen mutabakat

mektuplarinin {izerinde sirket kagesi oldugunu ve imzalarin eksiksiz olup olmadigim
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kontrol etmektedir. Mutabakat mektuplarinin {izerinde yazili olan bakiyeler, gelen
cevaptaki bakiyeler ve bagl sirket kayitlarmdaki bakiyeler karsilastirilmaktadair.
Mutabakat mektubunda veya sirket kayitlarinda fark olmasi halinde bu farkin nedenleri
arastirilmaktadir. Cevap gelen mutabakat mektubunun ¢ok az sayida olmasi, dnemli
miisteri veya saticilardan mutabakat mektuplarinin gelmemis olmas1 veya mutabakat
mektubu gonderilme isleminin genel ilkelere uygun yapilmadigina kanaat getirilmesi
durumunda ise i¢ denetgiler bagli sirketten tekrar mutabakat mektubu génderilmesini
talep edebilmekte veya durumun ciddiyetine gore kendi belirledikleri miisteri veya

saticilara dogrudan gondermektedirler.

Alacaklarin ne zamandan beri tahsil edilmediginin saptanmasi ve alacaklarin
tahsil edilebilme yeteneginin belirlenmesi i¢in i¢ denetg¢i tarafindan alacaklarin
yaslandirilmasi cetveli hazirlanmaktadir. Bir alacagin tahsili ne kadar gecikmis ise o
alacagin tahsil kabiliyetinin o kadar zayif oldugu kabul edilmektedir. Alacak
yaslandirmas1 yapilirken, alicilar hesab1 yardimer hesaplarinin dokiimii alinmaktadir.
Yardimci hesaplarin bilanco tarihindeki bakiyelerinin ne kadar bir siiredir agik
bulundugu hesaplanmaktadir. Alacaklarin bilangoda tahsil edilebilir degeri ile gdsterilip
gosterilmedigini tespit etmek icin, tahsili geciken alacaklar i¢in siipheli alacak karsilig1

ayrilip ayrilmadigi incelenmektedir.

3.9.1.4. Stoklar Ve Satin Alma Islemlerinin Test Edilmesi

Uretim firmalarinda daha yogun gergeklestigi igin satin alma testleri bu

firmalarda daha agirlikli uygulanmaktadir.

Bu asamada i¢ denetgi yetkili kisilerle goriisme yapmakta, satin alma ile ilgili
prosediir olusturulmus ise temin etmekte, satin alma sisteminin isleyisini
gozlemlemekte ve gerekli gordiigii takdirde ornek bir satin alma islemi segerek kayit
sistemini yeniden incelemektedir. I¢ denetci, satin alma talebinin yapilmasi, siparisin

verilmesi, teslim alma ve kayit etme sorumluluklarinin farkl kisilerde olup olmadigim

99



incelemektedir. Bu dn arastirma sonucunda i¢ denetgi yapacag testin kapsamim
belirlemektedir.

I¢ denetci, 6rnek olarak belirli bir sayida satin alma islemi segmektedir. Bu satin
alma islemleri ile ilgili olarak satin alma siparis formu, satici irsaliyesi, ambar giris
kontrol formu, satic1 faturasi, satin alma sézlesmesi ve muhasebe fislerinin mevcudiyeti,
belgelerin tarih, tutar ve miktar olarak birbirleri ile uyumu ve belgelerdeki yetkili
onaylar incelenmektedir. Ayrica secilmis olan her satin alma islemi i¢in yazili fiyat
teklifleri ve satin alma bdliimii tarafindan hazirlanmis olan mukayese tablosu
incelenerek, yapilan satin alma isleminin en uygun fiyat ve kalitede gerceklestirildigi
aragtirilmaktadir.

Satin alinan malzemelerin kalite veya teselliim eksikligi gibi nedenlerle iade
edilmeleri ile ilgili prosediir olusturulmus ise i¢ denetgiler teslim alman malzemelerin
prosediirlerde belirtilen sartlan gerceklestirip gerceklestirmedigini de incelemektedir.
Satin alma islevinin denetiminde i¢ denetg¢i ayrica tutar veya miktar olarak en yogun
satin alimi1 yapilan hammadde veya malzemeyi belirleyerek bir 6rnekleme de
yapabilmektedir. Bu durumda malzemenin ilgili ddnemdeki tiim alimlarina iliskin
olarak saticilar, miktarlar, birim fiyat ve deme kosullart incelenmektedir.

I¢ denetim béliimii sene sonlarinda bagl sirketler tarafindan olusturulan stok
sayim prosediirlerini temin etmektedir. I¢ denetciler, sene sonlarinda bagh sirketler
tarafindan yapilan stok sayimlarina istirak ederek sayimlarin prosediirlere uygun olarak
gergeklestirilip gergeklestirilmedigini gézlemlemektedir. Stok sayimini gézlemleyen ic¢
denetci 6rnek stok kalemleri segerek bagli sirket yetkilileri ile birlikte fiziki sayim
yapmaktadir. Fiziki sayim sonuglar1 bagli sirket yetkilileri ve i¢ denetgiler tarafindan
imzalanmis olan bir tutanaga kaydedilmektedir. I¢ denetci, sene sonu stok sayimlari
tamamlandiktan sonra kendi sayim sonuglari ile baglh sirket yetkililerinin yapmis
oldugu sayim sonuglarim ve muhasebe kayitlarim karsilastirmaktadir.

Ozellikle iiretim sirketlerinde stoklarin incelenmesi i¢ denetgiler icin 6nemlilik
arz etmektedir. Stoklari inceleyen i¢ denet¢i, hammadde ve malzeme ambarini gezerek
gozlemler yapmaktadir. Miimkiin ise hammaddelerin teslim alinmasini sirasinda hazir
bulunarak teslim alma prosediir ve islemlerini gbzlemlemektedir. Bu asamada teslim
alinan mallarin kalite kontroliiniin nasil yapildigi, sayim veya 6l¢gme islemlerinin nasil

gerceklestigi konusunda bilgi sahibi olmaktadir. I¢ denetgi teslim alman hammaddelerin
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glivenilir bir ortamda depolanip depolanmadigini gézlemlemektedir. Depolarin
korunma yodntemleri, depolara giris ¢ikis yetkisine kimlerin sahip oldugu hakkinda
yetkili kisilere sorular sorarak bilgi toplamaktadir. i¢ denetci stoklarin ambara giris
¢ikigt sirasinda kullanilmakta olan ilk madde malzeme giris formu, istek formu, iade fisi
gibi belgeler, belgelerin icerikleri, belgeler iizerinde bulunmasi gereken onaylar ve

belgelerin dosyalanma yontemleri hakkinda bilgiler toplamaktadir.

3.9.1.5. Personel Testi

I¢ denetgi, belirlenmis olan personele ait personel dosyalarini temin etmekte ve
niifus ciizdani, sabika kaydi, diploma gibi asgari bulunmas1 gereken evraklarin
mevcudiyetini incelemektedir. Belirlenmis olan personelin maas bordrolarinin aritmetik
dogrulugu i¢ denetim bdliimii tarafindan hazirlanmis olan bir bilgisayar programu ile
yeniden hesaplanarak dogrulanmaktadir. Personele yapilan maas 6demelerinin
gerceklestiginin saptanmasi amaci ile banka maas 6deme talimatlar1 temin edilerek,
belirlenmis olan personele ait 6deme talimatlar1 kontrol edilmektedir. Ayrica ilgili aya
ait icmal bordrolarinin net 6denebilir tutarlari ile banka 6deme talimatlarinin toplam

tutart karsilastirilmaktadir.

Belirlenmis olan personelin bordrolarinda belirtilen normal ¢alisma saatleri,
fazla mesai saatleri ve tatil giinlerinin mutabakati i¢in ilgili personelin puantaj kartlar
temin edilmekte ve bordroda yer alan siireler ile karsilastiriimaktadir. i¢ denetgi ayrica
bordroda belirtilen normal mesai saatleri ve fazla mesai saatlerinin is kanunlarinda
belirtilen yasal siireleri asip asmadigim da incelemektedir. I¢ denetci, personelin mesai
saatleri disinda yapmis oldugu ¢aligsmalarin belirlenmesi, fazla mesai saatlerinin
onaylanmasi ile ilgili belge ve islem akisim arastirarak gerekli belgelerin uygunlugunu
incelemektedir. I¢ denetci belirlenmis olan personelin sirkette fiilen ¢alistigini tespit

etmektedir.

Personel testi kapsaminda isten ayrilan personel listesinden 6rnekleme olarak

belirli miktarda personel se¢ilmektedir. Belirlenen bu personelden isten ayrilirken
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imzal1 ibraname alinip alinmadigi kontrol edilmektedir. Ayrica is akdine son verilen
personellerin kidem tazminati ve ihbar tazminati tutarlar1 yeniden hesaplanmaktadir.
Personelin isten ayrildiklari tarihi takip eden aya ait maas 6deme talimatlari kontrol

edilerek, maas 6deme talimatlarinda mevcut olmadiklari1 kontrol edilmektedir.

3.9.2. Kanitlar

I¢ denetgiler i¢ denetim faaliyeti sirasinda elde ettikleri kanitlar dogrultusunda
denetim sonucuna ulagsmaktadir. Elde edilen kanitlar ¢aligsma kagitlarinda

belgelendirilmektedir..

3.9.3. Caligma Kagitlar

I¢ denetgiler yapmis olduklar1 denetim faaliyetleri ile ulastiklar1 sonuglari
¢alisma kagitlarina kaydetmektedirler Caligma kagitlarinda, denetlenen bagh sirket veya
boliimiin adi, denetim faaliyetinin donemi ve konusu, denetim tarihi, ¢calisma kagidim
hazirlayan kisinin ad1 ve parafi, ¢alisma kdgidinda belirtilen bir tutar oldugu takdirde
bunun doviz cinsi, ¢alisma kagidinin referans numarasi ve rapor referans numarasinin

yazilacag 6zel bir boliim bulunmaktadir.

Caligma kagitlarinin diizenli olarak dosyalanmasi, gézden gecirilmesinin
kolaylastirilmas1 ve rapor yazilmasi sirasinda i¢ denetgiye yardime1 olmasi amaciyla
referanslama sistemi kullanilmaktadir. i¢ denetciler ¢alisma kagitlarinin hazirlanmasi
sirasinda ¢esitli semboller kullanabilmektedirler. Bu sembollerin agiklamasi ¢calisma

kagitlarinin en altina yazilmaktadir.
Caligma kagitlar siirekli dosyalar ve cari dosyalar olmak iizere iki farkli dosyada

saklanmaktadir. Calisma kagitlarinin bulundugu dosyalar i¢ denetim bdlimii ¢alisma

alaninda bulunan kilitli dolaplarda saklanmaktadir..
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3.9.4. Kapanis Toplantis1

Kapanis toplantisi1 yapilmasinin amaci, i¢ denetim faaliyeti sirasinda tespit
edilmis aksakliklarin konusularak, herhangi bir yanlis anlasilmanin engellenmesi,
aksakliklarin iyilestirmesi ve diizeltmesi i¢in gerekli 6nlem ve yontemlerin konusularak
tartisilmasidir. Denetim yapilan alan ile ilgili olarak yapilacak olan iyilestirme 6nlem ve
yontemlerinin uygulanma zamanlar1 kapanis toplantisi sirasinda konusulmaktadir.

I¢ denetim faaliyeti sonucunda tespit edilen aksakliklarin dnemli olmasi, zaman
kaybetmeden diizeltilmesi gereken bir durum olmas1 veya 6nemli bir risk unsuru
olusturmasina gore i¢ denetgiler bu aksakliklari ve iyilestirme yontemlerini denetim

faaliyeti sirasinda gerekli yonetim kademesi ile goriisebilmektedirler.

Kapanis toplantisi esnasinda taslak raporun hazir olmasi durumunda, gériigme
taslak rapor tizerinden konusularak yapilabilmektedir. Bu durumda ilgili yonetim
kademesinin goriisme sirasinda vermis oldugu bilgi ve cevaplar, taslak rapora verilen
cevaplar olarak degerlendirilmekte ve nihai rapora eklenmektedir.

Kapanis toplantisinda yapilan gdriisme bilgileri i¢ denetgi tarafindan ¢aligma
kagitlarina kaydedilmekte ve cari dosyada muhafaza edilmektedir.

3.10. i¢ Denetim Raporunun Hazirlanmas1
3.10.1. i¢ Denetim Raporu Cesitleri

I¢ denetim yoneticisi, gerceklesmis tespit edilen énemli risk ve olasi riskleri ist

yonetimin bilgisine sunmak amaci ile ii¢ ayda bir yonetim kuruluna soézlii rapor

vermektedir.

Biiytik risk tasiyan, zaman kaybetmeden diizeltici bir 6nlem alinmasi1 gereken

durumlarda veya uzun bir siiredir devam eden bir i¢ denetim faaliyetinin durumu
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hakkinda yonetim kurulunu bilgilendirmek amaci ile yazili veya s6zli olarak ara
raporlamalar yapilabilmektedir. Ara raporlarda belirtilen konular, nihai raporda tekrar

ele alinmaktadir.

I¢ denetim boliimii tarafindan gerceklestirilen i¢ denetim faaliyetleri sonucunda,
elde edilen sonuglar ve i¢ denetgi Onerilerini igeren yazil bir i¢ denetim raporu yonetim

kuruluna sunulmaktadir.

3.10.2. i¢ Denetim Raporunun Igerigi

Denetgilerle belirlenen standart bir format kullanilmaktadir.

Raporun en basinda holding adi, raporun basligi, rapor referans numarasi,
denetim tarihi, denetlenen bagl sirket, boliim veya fonksiyonun adi, denetim konusu
olan donem, i¢ denetim konulari, ekler ve denetim faaliyetini yerine getiren i¢

denetgilerin isimleri belirtilmektedir.

Raporun ilk bdliimiinde i¢ denetim faaliyetinin igeriginin okuyucular tarafindan
anlasilmasini saglayacak bilgiler verilmektedir. Bu bdliimde, denetlenmis olan baglh
sirket, boliim veya fonksiyon hakkinda genel bilgiler verilmekte, i¢ denetim faaliyetinin
hangi tarihler arasinda gerceklestigi belirtilmekte, denetime konu olan faaliyet donemi

ve denetime konu olan faaliyet alanlar1 belirtilmektedir.

Raporun ikinci béliimii 6nceki i¢ denetimin sonuglar1 yer almaktadir. Bu
boliimde amag, dnceki i¢ denetim sonuglarinin takip edilerek gerekli iyilestirici
énlemlerin alinip alinmadiginin belirlenmesi ve raporlanmasidir. Onceki i¢ denetim
sonuglari1 bu bolimde maddeler halinde siralanmaktadir. Denetlenmis olan bagh sirket
veya boliim yoneticilerinin bu sonuglara verdikleri cevaplar da sonug ve onerilerin
altina eklenmektedir. En son olarak ise ilgili sonug ve 6neriler dogrultusunda iyilestirici

onlemlerin alinip alinmadig belirtilmektedir.
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Raporun iigiincii boliimii ""Cari Dénem Denetim Sonuglan ve Onerileri"" baslhig
altinda gerceklesmis olan denetim faaliyeti sonucunda elde edilen sonuglar1 ve i¢
denetgilerin goriis ve Onerilerini icermektedir. Bu boliim raporun en baginda belirtilen
denetim konularina gore alt bagliklara ayrilmaktadir. Daha sonra her konu igin tespit
edilmis olan sonuglar ve 6neriler maddeler halinde belirtilmektedir. Sonuglar,
faaliyetlerin belirlenen hedef ve amaglara, prosediirlere, yasal diizenlemelere ve etkin
kontrol yontemlerine uygun olarak gerceklestirilip gerceklestirilmedigini belirtmektedir.
Oneriler ise, faaliyetlerin iyilestirilmesi, performansin arttirilmasi, kontrol sistemlerinin
etkinlestirilmesine yonelik oneri ve tavsiyeleri igermektedir. Mevcut ise her maddede
denetlenmis olan sirket, boliim veya fonksiyon yoneticisi tarafindan verilmis olan cevap

da yer almaktadir.

Rapora ek olarak i¢ denetim faaliyeti sirasinda i¢ denet¢iler tarafindan

hazirlanmis olan ¢aligma tablolart eklenmektedir.

Ust yonetim igin bir dzet olusturularak, raporun en iistiine eklenmektedir.
Yonetim 6zetinde belirtilen konularin yanina referans numarasi verilerek konunun
ayrmtilarinin rapor igerisinde kolaylikla bulunmasi saglanmaktadir.

3.10.3. i¢ Denetim Raporunda "Standartlara Uygundur" ifadesinin Kullanilmas1

I¢ denetim boliimii dis degerlendirme yaptirmadigi igin i¢ denetim faaliyetlerinin
i¢ denetim mesleki uygulama standartlarina uygun olarak yerine getirildigini belirtmek
amaci ile i¢ denetim raporlarinda "standartlara uygundur" ibaresini kullanamamaktadir.
3.10.3. I¢ Denetim Sonuglarinin Raporlanacagi Muhataplar

Yonetim kurulu bagkan ve baskan vekiline i¢ denetim faaliyeti sonucunda

hazirlanan i¢ denetim raporlar1, génderilmektedir. i¢ denetim raporlari, i¢ denetim

faaliyeti sonuglart ile ilgili bilgi edinmeleri amaci ile yapilan i¢ denetim ¢alismasi bagh
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sirket ise bagh sirket genel miidiiriine, boliim ise ilgili béliimden sorumlu yoneticiye de

gonderilmektedir,

3.11. izleme

Kapanig toplantisinda I¢ denetgiler ve ilgili bagh sirket veya boliim yéneticileri,
i¢ denetim faaliyeti sonucunda elde edilen sonuclarin diizeltici 6nlemleri hakkinda
konugmaktadirlar. Diizeltici 6nlemlerin zaman kaybedilmeden yerinde getirilmesi
gerektigi durumlarda ve riskin yiiksek oldugu alanlarda i¢ denetim boliimii ilgili bagl
sirketten veya bdliimden destekleyici belgeleri talep etmekte, diizeltici
faaliyetlerin gergeklestirilip gerceklestirilmedigini incelemektedir. Riskin nispeten
diisiik oldugu durumlarda ise bir sonraki i¢ denetim faaliyeti sirasinda dnceki i¢ denetim
sonucunda elde edilen sonuglarin diizeltilip diizeltilmedigini incelenmekte ve i¢ denetim

raporunda "Onceki Denetim Sonuglar1" baglhig1 altinda rapor olarak diizenlenmektedir..
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SONUC VE ONERILER

I¢ denetim; isletmenin faaliyetlerine verimlilik katmak ve faaliyetleri gelistirmek
amaci ile tasarlanmis, bagimsiz BIR danismanlik faaliyetidir. I¢ denetciler isletme
igerisinde olusturulmus i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini incelerken taraftan da i¢
kontrol sistemlerini gelistirmeye yonelik olarak isletme yonetimine oneri ve

tavsiyelerde bulunurlar.

Isletmede etkin i¢ kontrol sisteminin bulunmasi isletme igerisinde giivenilir bilgi
akisim saglayarak iist yonetimin dogru kararlar vermesini saglar. I¢ denetgiler,
isletmenin hedeflerine ulasmasinin engelleyebilecek mevcut ve olasi riskleri tespit
ederler. Tespit edilen bu risklerin kontrol edilebilmesi veya azaltilmas1 i¢in iist
yonetime Oneri ve tavsiyelerde bulunurlar. Risklerin tespit edilerek gerekli
diizenlemelerin yapilmasi, isletme faaliyetlerinin etkinligini ve isletmenin rekabet

gliciinii arttirir.

I¢ denetgi, risklerin gerceklesmesi durumunda uygulanmasi gereken faaliyetleri
de belirleyerek, olumsuz kosullarda isletmenin en kisa zamanda eski giiciine
kavusmasini saglar, i¢ denetgiler i¢ kontrol sistemi ve risk yonetimi disinda isletmenin
kurumsal yonetim sistemlerini de inceleyerek, gerekli gordiikleri takdirde iyilestirici
onerilerde bulunabilmektedirler. Isletmelerde kurumsal ydnetime énem verilmesi ve
uygulama kalitesinin yiiksek olmast; diigiik sermaye maliyeti, finansman imkanlarinin
artmasi ve igletme itibarinin yiiksek seviyede olmasini saglar. Bu nedenle isletmelerde

i¢c denetim fonksiyonunun 6nemi giin gegtikce artmaktadir.

I¢ Denetgiler Enstitiisii (The Institute of Internal Auditors - HA), i¢ denetim
faaliyetlerinin genel ¢ergevesini belirlemek, kaliteli i¢ denetim faaliyetlerinin yerine
getirilmesini saglamak amaciyla i¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarim kabul
etmistir. I¢c denetim faaliyetlerinin etkin bir bicimde yiiriitiilebilmesi ve i¢ denetimlerin

sonuca ulagabilmesi anacak bu standartlara uyulmas: sayesinde gergeklesebilir.
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Tezin uyguhma boliimiinde "ABC Holding" biinyesinde yer alan bir i¢ denetim
boliimiiniin yapisi, organizasyon yapisi icerisindeki yeri, ger¢eklestirmekte oldugu i¢
denetim faaliyetleri incelenmistir. Isletme organizasyon yapis1 igerisinde i¢ denetim
komitesinin olusturulmasi i¢ denetgilerin bagimsizligini1 daha c¢ok arttiracaktir. I¢
denetim bolimiiniin amag, yetki ve sorumluluklarini belirten ve iist yonetim tarafindan
onaylanmis yazili bir i¢ denetim tiiziigii bulunmaktadir. i¢ denetim béliimii isletme
organizasyon yapisi igerisinde i¢ denetim raporlarina yeterli ilginin gosterilmesini ve
denetim sonucunda verilen tavsiyelere gore uygun tedbirlerin alinmasini saglamak
konusunda yeterli yetkiye sahip bir kisiye bagl oldugu sdylenebilmektedir i¢ denetim
yoneticisi tarafindan yillik, ii¢ aylik ve aylik planlamalar yapilmakta, i¢c denetgiler ise
denetim faaliyetlerine baslamadan 6nce yazili denetim plan ve programlarini
olusturmaktadirlar. i¢ denetim yéneticisinin ve bliimde gérev yapmakta olan ig
denetgilerin uluslararasi uzmanlik sertifikalarina sahip olmalar1 mesleki yeterliliklerini
kanitlayan en biiyiik belgedir. i¢ denetim boliimiinde siirekli i¢ degerlendirmelerin
yapilmasi yapilan i¢ denetim faaliyetlerinin giivenilirliligini arttirmaktadir. Bu da i¢
denetim bdliimiiniin faaliyetlerim sistematik ve disiplinli bir yaklasim ile yerine

getirdigini gostermektedir.
Biitiin bu degerlendirmeler sonucunda "ABC Holding" i¢ denetim boliimiiniin i¢

denetim faaliyetlerini i¢ denetim mesleki uygulama standartlarina uygun olarak yerine

getirdikleri goriilmektedir.
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