T.C.

Istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dah
Muhasebe Bilim Dal

Doktora Tezi

Bagimsiz Denetim ve Vergi Denetimi Disindaki
Giivence Hizmetleri: Turkiye’deki Uygulamalar

Hakkinda Bir Arastirma

Nergis Nalan ALTINTAS
2502040142

Tez Danismani

Do¢.Dr. Lerzan KAVUT

Istanbul, 2010



T.C.

Istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dah
Muhasebe Bilim Dal

Doktora Tezi

Bagimsiz Denetim ve Vergi Denetimi Disindaki
Giivence Hizmetleri: Turkiye’deki Uygulamalar

Hakkinda Bir Arastirma

Nergis Nalan ALTINTAS
2502040142

Tez Danismani

Do¢.Dr. Lerzan KAVUT

Istanbul, 2010

Bu Doktora Tezi, istanbul Universitesi Bilimsel Arastirmalar Proje Birimi (BAP)

tarafindan desteklenmistir. Proje No: 6128



T
ISTANBUL UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
MUDURLUGU

TEZ ONAYI

Enstitimiiz MUHASEBE Bilim Dalinda 2502040142 numarali NERGIS NALAN
ALTINTAS’m hazirladign - “BAGIMSIZ DENETIM VE VERGiI DENETIiMi DISINDAKI
GUVENCE HIZMETLERi: TURKIYE’DEKIi UYGULAMALAR HAKKINDA BiR ARASTIRMA”
konulu YUKSEKLISANS— / DOKTORA TEZI ile ilgili TEZ SAVUNMA SINAVI,
Lisansiistii Ogretim Yonetmeligi’nin 28 Maddesi 21.12.2010 Sah giinii saat: 14.30’da
yapilmis, sorulan sorulara almnan cevaplar sonunda adaymn tezinin JOARWA ... nE*
OYBIRLIGI /0¥COKEUGUYTA karar verilmistir.

JURI UYESI = KANAATI(*) _ IMZA
PROF.DR.FAHIR BILGINOGLU oKy [,.f\QT\L a8 % /L./] ¥
PROF.DR.RECEP PEKDEMIR YAguC /g;Qé / u{ug
PROF.DR MUNIR SAKRAK Y31 AN
DOC.DR.LERZAN KAVUT AL ﬁ_/,fl\@‘d’
DOC.DR.FATIH YILMAZ KRG ol W

5 4

Adres: Besim Omerpasa Caddesi Kaptan-1 Derya Sokag1 34452 Beyaait/istanbul
Tel: 0212 440 00 00 / 14219-14220-14221-14222-14226-14227-14243
Fax: 0212 440 03 40 e-mail: sbe@istanbul.edu.tr



(0Y/

Bagimsiz Denetim ve Vergi Denetimi Disindaki Giivence Hizmetleri:

Tiirkiye’deki Uygulamalar Hakkinda Bir Arastirma

Nergis Nalan ALTINTAS

Bilgi kullanicilarinin giivenilir bilgi ihtiyaci, giivence hizmeti olarak adlandirilan
hizmetlerin talep edilmesine neden olmustur. Pek cok cesidi olan ve bagimsiz
denetim hizmetini de i¢ine alan bu hizmetler, isletme ile ilgili finansal ve finansal
olmayan bilgilerin kalitesini ve gilivenilirligini arttirmay1 amaclar. Muhasebe meslek
mensuplari, hem muhasebe ve denetim alaninda bilgili ve tecriibeli olmalari hem de
kamu yararma calisan bir meslek faaliyetinde bulunmalar1 nedeniyle bu hizmetleri

vermektedirler.

Diinyada, 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri’nde genis uygulama alani bulan bu
hizmetlerden bagimsiz denetim ve vergi denetimi iilkemizde de yaygin olarak
verilmektedir. Ancak bunlar disindaki diger giivence hizmetleri iilkemizde hem
yaygin degildir hem de az bilinmektedir. Bu ¢alismada, giivence hizmetlerinin genel
esaslari, ortaya cikis nedenleri ve gelisimi ortaya konmus, giivence hizmetleri ile
ilgili diizenlemeler incelenmis ve iilkemizdeki muhasebe meslek mensuplarinin
bagimsiz denetim ve vergi disindaki giivence hizmetlerinin bugilinkii durumu ve
gelecegi hakkindaki gorlisleri bir aragtirma ile tespit edilmeye calisilmigtir. Bu
amacla, tecriibeli meslek mensuplarina bir anket uygulanmistir. Bu calisma ile,
Tiirkiye'de giivence hizmetlerinin yaygin olmadigi ve meslek mensuplarinin, yasal
diizenlemelerin yapilmas: ve kamuoyunun bilgilendirilmesi ile bu hizmetlerin

yayginlasacagina inandiklari tespit edilmistir.
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ABSTRACT

Assurance Services Other Than Financial Statement Audit and Tax Audit:

A Study on Practices in Turkey

Nergis Nalan ALTINTAS

Information users' need for reliable information caused the demand for assurance
services. These services, which cover a variety of different services including
independent auditing, aim to increase the quality and reliability of financial and non-
financial information related to the business entity. Professional accountants provide
these services because they have knowledge and experience in both accounting and

auditing, and they perform a job with high credibility and for public good.

These services have a wide range of application in the world, especially in United
States of America. In our country, independent and tax auditing are also common;
however other services except for these are neither common nor well-known. In this
study, the fundamentals, emergence and developments of these services are
explained and regulations related to assurance services are examined. In addition, the
opinions of the Turkish practitioners about the present day and prospective situations
of these services excluding independent auditing and tax are determined. For this
purpose, a survey was conducted on the experienced professional accountants. With
this study, it is determined that the assurance services are not widespread in Turkey
and that the professional accountants believe that assurance services will become
more common if legal regulations are to be made and if the public is to be given

information about the matter.
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ONSOZz

Kiiresellesme ve sermaye piyasalarindaki gelismeler sonucu, karar alicilarin
isletmelerle ilgili bilgilerin giivenilirligi hakkinda giivence ihtiyaglar1 artmistir.
Diinyada, bilgi kullanicilarinin bu ihtiyaclarina cevap veren giivence hizmetleri
ortaya ¢cikmistir. Bagimsiz denetim basta olmak iizere pek ¢ok ¢esidi olan gilivence
hizmetlerinin amaci igletme ile ilgili finansal ve finansal olmayan bilgilerin kalitesini
ve giivenilirligini arttirmaktir. Gelecege yonelik finansal bilgiler, bagimsiz
denetimden daha az kapsamli ve daha diisiik maliyetli olan gbézden gecirme,
sOzlesmelere uygunluk gibi farkli konular1 kapsayan giivence hizmetleri, muhasebe

meslek mensuplarinin yani sira farkli uzmanligi olan kisilerce de verilebilmektedir.

Bu calisma ile muhasebe meslek mensuplarinin bagimsiz denetim ve vergi denetimi
disindaki giivence hizmetleri ile ilgili goriislerinin tespit edilmesi ve c¢alistiklari
denetim sirketleri agisindan goriislerinin farklilagip farklilasmadiginin belirlenmesi
amaclanmistir. Bu calismanin hazirlanmasinda karsilasilan baslica giigliikler,
Tiirkiye’de konu ile ilgili ¢ok az sayida calisma olmasi ve bu nedenle Tiirkce
kavramlarda heniiz bir birligin saglanamamis olmasi1 ve konu ile ilgili mesleki

diizenlemelerin heniiz yetersiz olmasidir.

Halka acik sirketler icin zorunlu olan bagimsiz denetimin aksine, dier giivence
hizmetlerinin {ilkemizde yaygin olarak verildigi sdylenememektedir. Bagimsiz
denetim sadece tarihi finansal tablolarin giivenilirligi hakkinda goriis agiklamakta,
finansal tablolar disindaki konulardaki bilginin giivenilirligi hakkinda goriis
vermemektedir. Ayrica maliyeti olduk¢a yiliksek olan bagimsiz denetim hizmeti
cogunlukla bu hizmeti almasi zorunlu olan halka agik sirketler tarafindan talep
edilmektedir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren denetim sirketlerinde g¢alisan meslek
mensuplarinin bu hizmetlerle ilgili goriislerinin belirlenmesi; glivence hizmetlerinin
tilkemizdeki gelisimine, olusturulacak standartlara ve bu konularda denetim

sirketlerinin ve meslek kuruluslarinin yapacaklar1 ¢alismalara 151k tutmasi agisindan



onemlidir. Bu ¢aligmanin iilkemizde bu konuda yapilan kapsamli ilk arastirma olmasi

calismay1 ayrica dnemli kilmaktadir.

Ulkemizde heniiz yaygin olmayan bu hizmetlerin diinyadaki gelismelere paralel
olarak, gelecekte daha yaygin olarak verilmesi kagiilmazdir. Bu nedenle 6zellikle
tilkemizdeki yetkili kuruluslarin bu konuda calismalar yapmasi ve kamuoyunu
bilinglendirmesi ve gerekli yasal altyapinin hazirlanmasinda oncii  olmasi

gerekmektedir.

Nergis Nalan ALTINTAS
Istanbul, 2010
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GIRIS

Kiiresellesmenin ve artan uluslararasi ticaretin etkisi ile, isletmelerin faaliyetleri ile
ilgili pek cok farkli konuda giivence saglayan hizmetlere olan ihtiya¢ artmaktadir.
Giivence hizmetleri finansal ve finansal olmayan bilginin kalitesini ve giivenilirligini
arttirmay1 amagclar. Gilinlimiizde, isletmelerin ¢ikar gruplari, sadece bagimsiz
denetimin sagladigi giivence ile yetinmemekte, isletmeler ile ilgili farkli konularda
da giivence hizmetleri verilmesini talep etmektedirler. Finansal tablolarin
denetiminin yami sira, isletmelerin i¢ kontrol sistemleri, bilgi teknolojileri,
sirdiiriilebilirlik  raporlart gibi ¢ok ¢esitli konularda gilivence hizmetleri

verilebilmektedir.

Ulkemizde gelismis iilkelerdeki kadar yaygin olmayan giivence hizmetlerinin, yakin
gelecekte, bilgi toplumuna gegis ve kiiresellesmenin etkisi ile gerek kamu kurumlar
gerekse yatirimcilar ve diger c¢ikar gruplarinca talep edilmesi ile 6nem kazanmasi
kagmilmazdir. Onemli bir kismi muhasebe meslek mensuplarinca verilen bu
hizmetlerin talebinin artmasi, muhasebe meslegini de etkileyecektir. Gelecekte
muhasebe meslek mensuplarindan beklenen hizmetler sadece muhasebe ve bagimsiz

denetim hizmeti ile sinirli olmayacaktir.

Bu c¢alismanin amaci, giivence hizmetlerini ve giivence hizmetleri ile ilgili
diizenlemeleri incelemek, calisma kapsamindaki hizmet tiirleri hakkinda bilgi
vermek ve bu hizmetlerin tilkemizdeki durumunu ve meslek mensuplariin giivence
hizmetleri ile ilgili goriiglerini bir arastirma ile ortaya koymaktir. Bu amagla, konu ile
ilgili literatiir calismasi yapilmis, ilgili diizenlemeler incelenmis ve arastirma
kisminda meslek mensuplarinin goriisleri uygulanan bir anket caligmasi ile ortaya
konmustur. Arastirma, giivence hizmetlerini arz eden SPK denetimi yetkisi almig
denetim sirketlerinde calisan tecriibeli meslek mensuplariyla sinirlandirilmis olup
bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetleri ile ilgili goriislerin
belirlenmesini hedeflemektedir. Bu hizmetler; iilkemizde senelerdir verilmekte

olduklar1 ve haklarinda ¢ok sayida arastirma yapildigi i¢in kapsam dis1 birakilmistir.



Calismanin birinci boliimiinde, 6ncelikle giivence hizmetlerinin genel esaslarina yer
verilmigtir. Bu kapsamda gilivence hizmetlerinin tanimi yapilarak unsurlar1 ve
giivence seviyelerine gore siniflandirmasi agiklanmistir. Daha sonra gilivence

hizmetlerinin ortaya ¢ikis nedenleri ve gelisimi ortaya konmustur.

Calismanin ikinci bolimiinde, Oncelikle, uluslararasi diizenlemeler olmasi ve
tilkemiz agisindan da biiyiik 6nem tasimasi nedeniyle Uluslararasi Muhasebeciler
Federasyonunun (International Federation of Accountants-IFAC) giivence hizmetleri
ile ilgili diizenlemeleri ayrintilariyla aciklanmistir. Bu boliimiin ikinci kisminda ise
bu konuda yogun caligmalara Onciilik eden Amerikan Sertifikali Muhasebeciler
Enstitilistinlin (American Institute of Certified Public Accountants-AICPA) ve Halka
Acik Sirketler Muhasebe GoOzetim Kurulunun (Public Company Accounting
Oversight Board-PCAOB) diizenlemeleri agiklanmis, daha sonra konu ile ilgili

tilkemizdeki diizenlemeler hakkinda bilgi verilmistir.

Calismanin ticlincli boliimiinde diinyada ve Tirkiye’de verilen giivence hizmetleri
cesitlerine yer verilmistir. Bu boliimde ilk olarak diinyada verilen baslica giivence
hizmeti konular1 olan tahmini finansal tablolar, i¢ kontroller, bilgi teknolojileri,
stirdiiriilebilirlik raporlart ve diger konulardaki giivence hizmetleri incelenmistir.
Daha sonra Tiirkiye’de verilen giivence hizmetleri; SPK kapsamindaki 6zel amaclh
bagimsiz denetim raporlari, bankalarin bilgi sistemleri denetimi ve Tiirkiye’de

verilen diger hizmetler bagliklar1 altinda agiklanmustir.

Calismanin dordiincli boliimiinde, muhasebe meslek mensuplarinin Tiirkiye’de
bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin mevcut durumu
ve gelecegi hakkindaki goriislerini belirlemek amaciyla yapilan anket caligmasina yer
verilmigtir. Bu boliimde, oOncelikle giivence hizmetleri ile ilgili yapilacak olan
aragtirmaya paralel olarak daha once yapilmis arastirmalar 6zetlenmistir. Daha sonra
arastirmanin metodolojisi agiklanarak arastirma verilerinin analizi ve ulasilan
sonuglara yer verilmistir. Son olarak, giivence hizmetleri ile ilgili yapilan ¢alismanin
sonuclar1 6zetlenmis ve uygulamacilara ve arastirmacilara giivence hizmetleri ile

ilgili ¢esitli 6nerilerde bulunulmustur.



BIRINCI BOLUM

1. GUVENCE HIiZMETLERININ GENEL ESASLARI, ORTAYA
CIKIS NEDENLERI VE GELISIiMI

Iktisadi yasamin gelisip karmagiklasmasi, toplumlarin giivenilir bilgi ihtiyacim
arttirmistir bilgi saglayanlar ile bu bilgilere gore karar alanlar arasindaki ¢ikar
catismasi, bilginin giivenilirligi hakkinda bagimsiz bir otoritenin onaymi gerekli
kilmigtir. Bagimsiz denetim hizmeti, yOnetimi profesyonellere birakan isletme
sahiplerinin veya hissedarlarin ortaya ¢ikan bilgi riskini en aza indirmelerine olanak
saglamaktadir. Sermaye piyasalarinin ve teknolojinin gelismesi ile giiniimiizde
giivenilir bilgi ihtiyacina cevap olarak giivence hizmeti olarak adlandirilan ve
bagimsiz denetim hizmetini de icine alan hizmetler ortaya ¢ikmistir. Bu hizmetler
finansal tablolarin gilivenilirligi disindaki konularda da bilgi kullanicilarina giivence

vermeyi amaglamaktadir.!

Calismanin bu boliimiinde, ilk olarak giivence hizmetlerinin genel esaslari, daha
sonra giivenilir bilgi ihtiyaci ve giivence hizmetlerinin ortaya c¢ikis nedenleri
aciklanacak ve son olarak giivence hizmetlerinin gelisimleri ortaya konacaktir.
Giivence hizmetleri kapsamina giren bagimsiz denetim ve vergi denetimi bu

calismada kapsam dis1 birakilmstir.
1.1. GUVENCE HIZMETLERININ GENEL ESASLARI

Bilginin kalitesini arttiran giivence hizmetleri ¢esitli diizenlemeler g¢ercevesinde
verilmektedir. Diinyada giivence hizmetleri ile ilgili baslica diizenlemelerden biri
Uluslararas1  Muhasebeciler Federasyonunun (International Federation of
Accountants-IFAC) diizenlemeleridir. Giiniimiizde, bir ¢ok iilke, [IFAC'n giivence

hizmetleri ile ilgili uluslararasi diizenlemelerini rehber almaktadir. [IFAC'in yani sira,

' Alvin A. Arens, Randal J. Elder, Mark S. Beasley, Auditing and Assurance Services: An
Integrated Approach, 11.bs., Prentice Hall, 2006, s.4-13.



glivence hizmetlerinin gelisiminde biiyiik rolii olan Amerika Birlesik Devletleri'nin
(ABD) de bu hizmetlerle ilgili ulusal diizenlemeleri bulunmaktadir. ABD'nin
diizenlemeleri ile IFAC'in uluslararas1 diizenlemeleri arasinda, giivence hizmetlerinin

tanimi ve siiflandirilmasi agilarindan bazi farkliliklar bulunmaktadir.

Bu calismanin ana c¢atis1 IFAC diizenlemelerine dayandirilmis, ancak giivence
sOzlegmeleri konusunun teorik ac¢iklamalari yapilirken farklilik bulunan noktalarda

AICPA diizenlemeleri de dikkate alinmustir.

1.1.1. GUVENCE HiZMETLERININ TANIMI

“Giivence” kelimesi, 14.yiizyilin sonlarmndan beri Ingilizcede "vaat, taahhiit"
anlaminda kullanilan “assurance” kelimesinin Tiirk¢edeki karsiligidir. Bu kelimenin
kokeni, Eski Fransizcada "vaat, anlasma, belirlilik" anlamina gelen “asseurance”
kelimesine dayanmakta olup, “asseurance” kelimesi ise, Latince "ad- +securus:
assecurar" fiilinden gelen, '"giivenini tazelemek, sakinlestirmek, korumak"
anlanundaki "asseurer" fiilinden tiiretilen bir isimdir.” Genel olarak "giivence", kabul
gdérmiis bir otoritenin, belli bir konunun belirli bir amag i¢in uygun olduguna dair
beyani sonucu ortaya ¢ikan giiven duygusudur.’ Tirk Dil Kurumu’na gore ise
“gilivence” kelimesinin anlamlarindan biri “birinin siiphelerini dagitmak igin

. . . . 4
sOylenen inandirici s6z, teminat™tir.

Giivence sozlesmesi; IFAC'in Uluslararasi Denetim ve Giivence Standartlart Kurulu
(International Auditing and Assurance Standards Board-IAASB) tarafindan 2010
yilinda yayimlanan “Uluslararas1 Kalite Kontrol, Denetim, Gézden Gegirme, Diger

Giivence ve Ilgili Hizmetler Standartlar1 El Kitabi”nin “Uluslararas1 Giivence

% (Cevrimigi) http://www.etymonline.com/index.php?search=assurance&searchmode=none,
http://www.etymonline.com/index.php?term=assure, 14 Aralik 2009.

M. Power, The Audit Society: Rituals of Verification, New York, Oxford University Press, 1997,
s. 14.

* (Cevrimigi) http://www.tdk.gov.tr/TR/Genel/SozBul.aspx?F6E10F8892433CFFAAF6AA849816B2
EF4376734BED947CDE&Kelime=g%c3%bcvence, 25 Nisan 2010.



Sozlesmeleri Cergevesi” (International Framework for Assurance Engagements)
boliimiinde’; "serbest ¢alisan meslek mensubunun, bir konunun saptanmis Olclitlere
uygunlugu ile ilgili degerlendirme veya Ol¢limiiniin sonucu hakkinda, ilgili konudan
sorumlu olan taraf disindaki, amaclanan bilgi kullanicilarinin, giivenini arttirmaya
yonelik olarak goriis agikladigi bir sézlesme tiirii" olarak tanimlanmustir.® Cergevede;
Uluslararast Denetim Standartlar1 (International Standards on Auditing-ISA),
Uluslararast Gézden Gegirme Sozlesmeleri Standartlar1 (International Standards on
Review Engagements-ISRE) ve Uluslararast Giivence Sozlesmeleri Standartlarinin
(International ~ Standards on  Assurance Engagements-ISAE) uygulandig:
sozlesmelerin 6zellikleri belirlenmistir. Uluslararas1 ilgili Hizmetler Standartlari
(International Standards for Related Services-ISRS) ile diizenlenen, iizerinde
mutabik kalinan islemler (Agreed-Upon Procedures-AUP) sozlesmeleri ve finansal
bilgilerin derlenmesi (compilation) hizmetleri ile vergi ve yonetim danigmanlig: gibi

hizmetler giivence sozlesmesi tanimini kargilamamaktadir, bu nedenle Cergeve'nin

kapsamina dahil degildir.’

ABD'deki Amerikan Sertifikali Muhasebeciler Enstitiisiiniin (American Institute of
Certified Public Accountants-AICPA) diizenlemelerine gore ise, Tasdik Sozlesmesi,
serbest ¢alisan meslek mensubunun, baska bir tarafin sorumlulugu olan bir konu
veya bir konuyla ilgili beyan hakkinda yaptigi, inceleme (examination), gézden
gecirme (review) veya iizerinde mutabik kalinan islem (AUP) sozlesmeleri tiirtindeki
sozlesmelerdir.® Meslek mensubu tasdik sézlesmesi ile, sorumlu tarafin beyaninin
glivenilirligi hakkinda sonu¢ bildiren bir rapor hazirlamayr istlenir. Tasdik
sozlesmelerinde, verilen giivence seviyesine gore rapor tiirii farklilasir.”™ Tasdik

Sozlesmeleri  (Attestation Engagements) AICPA’in  Tasdik  Soézlesmeleri

* Caligmanin bundan sonraki boliimlerinde "Uluslararast Giivence Sozlesmeleri Cergevesi" yerine
"Cerceve" kelimesi kullanilacaktir.

>(Cevrimigi) http://www.ifac.org/IAASB/Pronouncements.php#Standards, 5 May1s 2010.

® Handbook of International Quality Control, Auditing, Review, Other Assurance, and Related
Services Pronuncements-Part II, International Framework for Assurance Engagements (IFAC
Handbook Framework), Paragraf 7, IAASB, IFAC, 2010, s.6.

" IFAC Handbook Framework, Paragraf 1 ve 12, s.4 ve s.7.

¥ Statements on Standards for Attestation Engagements No:10 (SSAE No:10), AT Section 101,
Paragraf 1, 2009, AICPA, AT §101.04.

** Rapor tiirleri hakkinda ayrintili bilgiye "Giivence Hizmetlerinin Giivence Seviyelerine Gore
Tiirleri" boliimiinde yer verilmistir.



Standartlarinda (Statements on Standards for Attestation Engagements—SSAE)

agiklanmistir.’”

AICPA'in 1993 yilinda, gelisime acik bir alan olarak belirledigi tasdik hizmetleri,
"giivence hizmetleri" olarak adlandirilan yeni hizmetlere dogru genislemistir."
Denetim benzeri hizmetlerin yeni alanlarda gelismesini saglamak icin AICPA
tarafindan olusturulan, Giivence Hizmetleri Ozel Komitesi (Special Committee on
Assurance Services), "glivence hizmetlerini" karar alicilar i¢in bilginin kalitesini
arttiran bagimsiz profesyonel hizmetler olarak tanimlamistir. Giivence hizmetleri,
bagimsiz denetim ve tasdik hizmetlerini igeren genis bir kavramdir.'' AICPA

standartlarina gore giivence hizmetleri ve giivence disi hizmetler arasindaki iliski

Sekil 1.1°de gosterilmistir.

GUVENCE HiZMETLERI GUVENCE DISI HIZMETLER

TASDIK
HiZMETLERI

Diger Yonetim
Danigmanligi

Bagimsiz

Denetim
Glivence
. i Verilen Mubhasebecilik
e ant'rg o . . Yénetim ve Defter Tutma
i Etkinligine Diger Tasdik 5 Hizmetleri
1liskin Tasdik Hizmetleri Danigmanlifi
Hizmeti

Vergi
Danigsmanhig1

Diger
Giivence
Hizmetleri

Sekil 1.1: AICPA Standartlarina Gore Giivence Hizmetleri ve Giivence Disi

Hizmetler Arasindaki fliski
Kaynak: Arens, Elder, Beasley, a.g.e., s.13.

? (Cevrimigi) http://www.aicpa.org/Research/Standards/AuditAttest/Pages/SSAE.aspx, 22 Nisan 2010.
' Ronald O.Reed, “Assurance Services: The Expansion of the CPAs’ Traditional Services in Local
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AICPA standartlarina gore; Sekil 1.1'de goriildiigli gibi, bagimsiz denetim ve i¢
kontroliin etkinligine iliskin tasdik hizmetleri, giivence hizmetleri kapsaminda
verilen tasdik hizmetlerine birer Ornektir. Gilivence dis1 hizmetlerin ise;
muhasebecilik ve danigmanlik hizmetlerinden olustugu goriilmektedir, bu hizmetler

gilivence hizmeti kapsamina girmedikleri i¢in ¢aligmanin kapsami digindadir.

Sonug olarak, "giivence" kelimesinin kullaniminda IFAC'in uluslararasi standartlart
ve AICPA'in standartlar1 arasinda farklilik bulunmaktadir. AICPA standartlarinda
tasdik hizmetleri olarak adlandirilan hizmetler, IFAC'in Uluslararast Giivence
Sozlesmeleri  Standartlar1  ile diizenlenen gilivence hizmetlerine karsilik
gelmektedir.” Bir baska deyisle, IFAC tasdik hizmetine tekabiil eden hizmetler i¢in
ayrt bir terim kullanmamistir. Bu hizmetler icin; ISA, ISRE ve ISAE'lerle

diizenlenen hizmetlerin genel ad1 olan "glivence hizmetleri" terimini kullanmistir.
1.1.2. GUVENCE HIZMETLERININ UNSURLARI

Giivence hizmetlerinin unsurlar1 agisindan IFAC ve AICPA diizenlemeleri benzerlik
gostermektedir. Calismanin bu boliimiinde IFAC'in diizenlemeleri esas alinarak her
bir unsurla ilgili aciklamalara yer verilecektir. IFAC’in Uluslararas1 Gilivence
Sozlesmeleri Cercevesi, gilivence sozlesmelerini olusturan bes unsuru; iiglii taraf
iligkisi, uygun konu, uygun 6lgiit, yeterli ve uygun kanit ve giivence raporu olarak

belirlemistir.'?
1.1.2.1. UCLU TARAF ILiSKiSI

Uclii taraf iliskisi (three party relationship), giivence sozlesmelerinin unsurlarindan

biridir. Giivence sozlesmeleri; uygulayici (practitioner), sorumlu taraf (responsible

sk

IFAC yoneticilerinden Jim Sylph’e gore, uluslararasi standartlardaki “assurance” kelimesi
ABD’deki “attestation” kelimesine tekabiil etmektedir. Kaynak: “IFAC Issues Standard on Assurance
Engagements”, Journal of Accountancy, (Cevrimigi)
http://www.journalofaccountancy.com/Issues/2000/Nov/IfaclssuesStandardOnAssuranceEngagements
.htm, 5 Ocak 2006.

"2 IFAC Handbook Framework, Paragraf 20, s.10.



party) ve amaglanan kullanicilar (intended users) olmak {izere {li¢ ayri tarafi

icermektedir."

“Uygulayic1” terimi, serbest calisan muhasebe meslek mensubunu (professional
accountant in public practice) ifade etmektedir.'* Bu terim, ISA ve ISRE'lerde,
finansal tablolarin denetimi veya gézden gecirilmesi sdzlesmelerini gerceklestirenler
icin kullanilan “denet¢i” teriminden daha genis kapsamlidir. Bir "uygulayicidan" ¢ok
cesitli konularda giivence sozlesmesi gerceklestirmesi istenebilir.”” Literatiirde,
finansal tablolarin denetimi veya gozden gecirilmesi s6zlesmeleri disindaki giivence
sozlesmelerini gerceklestirenler i¢cin kisaca “uygulayic1” veya “meslek mensubu”
terimleri kullanilmaktadir.'® Calismanin bundan sonraki béliimlerinde, serbest
calisan muhasebe meslek mensubu anlaminda kullanilan bu terim yerine kisaca

“meslek mensubu” terimi kullanilmistir.

“Sorumlu taraf” (genellikle yoOnetim veya yonetim kurulu olarak da ifade
edilebilmektedir) konunun belirlenmesinden, 6lgiit seciminden ve genellikle meslek
mensubu ile sdzlesme yapilmasindan sorumlu olan taraftir.'” Beyanin sorumlu
tarafca amaclanan kullanicilara sunulup sunulmamasina gore, iki giivence s6zlesmesi
tiri  bulunmakta ve soOzlesme tiirline gore sorumlu tarafin sorumlulugu
degismektedir. Bazi glivence sozlesmelerinde konunun degerlendirmesi ve dl¢iimii,
hizmetin konusundan veya beyandan sorumlu olan tarafindan yapilir ve bilgi
kullanicilarina sunulur. Bu tiir sézlesmelere “beyan temelli sézlesmeler (assertion-

based engagements)” denir.'®

Beyan temelli sozlesmelerde; sorumlu tarafin hem beyandan hem de hizmetin

konusundan sorumlu oldugu duruma, bir sirketin kendi siirdiirtilebilirlik

13 A.e., Paragraf 21, s.10.

4 Handbook of International Auditing, Assurance, And Ethics Pronouncements-Part II, Glossary,
IAASB, IFAC, 2008, s.152.

'S IFAC Handbook Framework, Paragraf 23-24, s.11.

16 Bahram Soltani, Auditing: An International Approach, Ingiltere, Prentice-Hall, 2007, s. 140.

"7 Rick Hayes v.d., Principles of Auditing: An Introduction to International Standards on
Auditing, 2.bs., Ingiltere, Prentice-Hall, 2005, s.118.

¥ IFAC Handbook Framework, Paragraf 10, s.7.



uygulamalar1 hakkinda hazirladig1 rapora iligkin giivence sozlesmesi gerceklestirmek
lizere bir meslek mensubu ile anlasmasi Ornek verilebilir. Boyle bir giivence
sozlesmesinde, sirket hem beyandan (siirdiiriilebilirlik uygulamalart hakkinda
hazirladigi rapor) hem de hizmet konusundan (siirdiiriilebilirlik uygulamalart)

sorumludur. Sorumlu tarafin beyandan sorumlu oldugu fakat hizmetin konusundan

sorumlu olmadigr duruma ise; bir devlet kurumunun, bir girketin siirdiiriilebilirlik

uygulamalar1 hakkinda hazirladig1 ve bilgi kullanicilarina dagitacagi rapora iliskin
giivence sozlesmesi gergeklestirmek lizere bir meslek mensubu ile anlagmast 6rnek
verilebilir."” Burada sorumlu taraf devlet kurumudur ve sadece hazirladigi rapordaki

beyandan sorumludur, sirketin siirdiiriilebilirlik uygulamalarindan sorumlu degildir.

Diger giivence hizmetlerinde ise, meslek mensubu ya dogrudan konunun
degerlendirme ve Olglimiinii kendi gergeklestirir ya da sorumlu taraftan
degerlendirme veya ol¢iimii gerceklestirdigine dair beyan elde eder. Bu beyan bilgi
kullanicilarinin  erigsimine acgik degildir. Beyan bilgi kullanicilarina gilivence
raporunda sunulur. Bu sozlesmelere ise “dogrudan raporlama sozlesmeleri (direct
reporting engagements)” denir.”’ Dogrudan raporlama sézlesmelerinde ise, sorumlu

taraf glivence hizmetinin konusundan sorumludur.

“Amaglanan kullanicilar”, meslek mensubunun kendileri i¢in gilivence raporu
hazirladig1 kisi veya kisilerdir (6rnegin, bankalar veya diizenleyici kuruluslar).*’
Amaglanan kullanicilar, giivence hizmeti sonucu ortaya c¢ikan bilgiyi kullanan
taraflardir. Bu nedenle bu calismada, "amaglanan kullanicilar" ifadesi yerine "bilgi
kullanicilart" ifadesi kullanilmistir. Bilgi kullanicilarimin profili gesitli sekillerde
olusabilir. Genellikle giivence raporu, tiim bilgi kullanicilarina hitap eder, fakat bazi
durumlarda giivence raporunda hitap edilmeyen bilgi kullanicilar1 da bulunabilir.
Ozellikle giivence raporu fazla sayida kisinin erisimine agiksa, meslek mensubu
raporu kullanacak tiim kisileri belirleyemez. Boyle durumlarda, 6zellikle hizmet

konusuyla daha ilgili oldugu belli olan gruplar var oldugunda, bilgi kullanicilar1 bu

' A.e., Paragraf 25, s.11.
% A.e., Paragraf 10, s.7.
I Soltani, a.g.e., s. 141-142.



gruplarla smirlandirilabilir. Bilgi kullanicilar; meslek mensubu ile sorumlu taraf
veya sOzlesmeyi yapan taraf arasindaki bir anlasmayla veya kanunla belirlenebilir.
Sorumlu taraf (6rnegin, isletme yoOnetimi) bilgi kullanicilarindan biri olabilir; fakat
bir giivence sdzlesmesinde amaglanan tek kullanici olamaz. ** Bilgi kullanicilar1 veya
onlarin temsilcileri, meslek mensubu ve sorumlu tarafa (sorumlu taraftan farkliysa
sozlesme yapan taraf) sozlesme kosullarini belirlerken katilabilirler. Uzerinde
mutabik kalinan iglem sozlesmeleri disinda, giivence sozlesmelerinde uygulanacak
islemlerin yapisini, zamanlamasint ve kapsamini belirlemeden meslek mensubu

sorumludur.?

1.1.2.2. HIZMET KONUSU

Giivence hizmetinin konusu (subject matter), glivence sézlesmelerinin unsurlarindan
birini olusturur.** Giivence sozlesmeleri, verilecek giivence hizmetine konu olan
bilgilerin giivenilirligini arttirmay1 amaglar. Tahmini finansal bilgiler, bir isletmenin
i¢ kontrol sistemi veya bilgi teknolojisi sistemleri, giivence sozlesmesinde verilecek

hizmetin konusunu olusturabilir.

Gilivence hizmetinin konusu ve Olciit birlikte dikkate alindiginda "konu bilgisini"
(subject matter information) olusturmaktadir.”> Cercevede "konu bilgisi" ifadesi,
giivence hizmetinin konusunun belirlenmis Olgiitlere gore degerlendirilmesi veya
Olciilmesi sonucu ortaya c¢ikan bilgi anlaminda kullanilmistir. Bu ¢alismada "konu
bilgisi" terimi yerine "beyan" terimi esanlamli olarak kullanilmigtir. Meslek
mensubu, gilivence raporunda goriis bildirebilmesi i¢in makul bir temel saglamak

amactyla, "beyan" hakkinda yeterli ve uygun kanit toplar.”®

22 IFAC Handbook Framework, Paragraf 27-28, s.12

Z IFAC Handbook Framework, Paragraf 29, s.12

* IFAC Handbook Framework, Paragraf 20, s.10.

» Hayes v.d., a.g.e., s.117-119.

% Handbook of International Auditing, Assurance, And Ethics Pronouncements-Part II, Glossary,
IAASB, IFAC, 2008, s.156.
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Bir giivence sozlesmesinde, giivence hizmetinin konusu ve bu konu ile ilgili beyan

bircok farkl sekilde olabilir®’:

>

Finansal performans veya durumlara iliskin konularda verilecek giivence
hizmetlerinde (O0rnegin tarihi veya tahmini finansal durum, finansal
performans ve nakit akislar) giivence hizmeti konusuyla ilgili beyan; finansal
tablolarda acgiklanan gelir ve giderin muhasebelestirilmesi, 6l¢iimlenmesi,

sunumu ve agiklanmasi olabilir.

Finansal olmayan performans veya durumlara iliskin konularda verilecek
giivence hizmetlerinde (6rnegin bir isletmenin performansi) glivence hizmeti
konusuyla ilgili beyan, etkinlik ve verimlilige iliskin temel gostergeler

olabilir.

Fiziksel ozelliklere iliskin konularda verilecek gilivence hizmetlerinde
(6rnegin bir tesisin kapasitesi) gilivence hizmeti konusuyla ilgili beyan,

sartname belgesi olabilir.

Sistemler ve siireclere iliskin konularda verilecek gilivence hizmetlerinde
(6rnegin bir kurumun i¢ kontrol veya bilgi sistemi) giivence hizmeti
konusuyla ilgili beyan, i¢ kontroliin veya bilgi sisteminin etkinligi hakkinda

olabilir.

Davraniga iligkin konularda verilecek gilivence hizmetlerinde (6rnegin
kurumsal yonetim, kanunlar ve diizenlemelere uyum, insan kaynaklari
uygulamalari) giivence hizmeti konusuyla ilgili beyan, uyum veya etkinlige

iligkin bir beyan olabilir.

Giivence hizmetinin konusu; uygun bir Slgiite gore (6rnegin Uluslararasi Finansal

Raporlama Standartlari—UFRS) tutarli bir sekilde degerlendirmesi ve Ol¢iimii

yapilabilen bir konu olmalidir. Aym1 zamanda giivence hizmetinin konusu,

degerlendirme ve Ol¢limii destekleyecek yeterli ve uygun kanitin toplanmasi igin

gereken islemlerin uygulanabilecegi sekilde olmalidir. Meslek mensubu, o6l¢iitiin

¥ IFAC Handbook Framework, Paragraf 31, s.13.
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uygun olup olmadigini belirlemeli, glivence hizmeti konusuyla ilgili beyan hakkinda

kanit toplamal1 ve bunun sonucunda giivence raporunu hazirlamalidir. **
1.1.2.3. OLCUT

Olgiitler (criteria), giivence hizmetinin konusunu degerlendirmek veya &lgmek igin
kullanilan kistaslardir. Giivence hizmetinin konusunun, meslek mensubu tarafindan
kendi beklenti, yargi ve bireysel tecriibelerine gore degerlendirilmesi veya Olglilmesi
uygun bir 0Olgiit olusturmayacaktir. Mesleki yargi c¢ercevesinde konunun tutarh
degerlendirmesinin veya dl¢limiiniin yapilabilmesi i¢in, uygun dSlgciitlere ihtiyag¢ olup
aksi takdirde, giivence hizmeti sonucunda verilecek her goriis kisisel yoruma ve/veya

yanlis anlamaya acik olacaktir.”’ Uygun 6lgiitler asagidaki dzellikleri tagirlar:*
Igililik: Olgiitler, giivence hizmeti verilecek konu ile ilgili olmalidir.
Eksiksizlik: Olgiitler, sozlesme kosullar1 ¢ercevesinde yeterli ve eksiksiz olmalidir.

Giivenilirlik: ~ Olgiitler, meslek mensuplar1 tarafindan, benzer kosullarda

kullanildiginda konunun tutarl degerlendirme ve dl¢timiinii saglamalidir.

Tarafsizlik: Tarafsiz olarak segilen ol¢iitler, goriislerin objektif (6nyargisiz) olmasina

katkida bulunurlar. Dolayisiyla olgiitler tarafsiz bir yaklagimla se¢ilmelidir.

Anlagilabilirlik: Olgiitlerin anlasilabilir olmasi; farkli yorumlara yol agmayacak olan

goriislere ulasilmasina katkida bulunur.

Olgiitler, meslek mensubunun gériise ulasirken hizmet konusunu hangi temele gore

degerlendirdigi veya Ol¢tligli konusunda kullanicilara bilgi vermesi nedeniyle

* Hayes v.d., a.g.e., s.119-120.
¥ IFAC Handbook Framework, Paragraf 34-35, s.14.
0 Ae., Paragraf 36, s.14.
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onemlidir. Bu nedenle 6l¢iitler, konunun nasil degerlendirilip 6l¢iildiigiinii anlamalar1

icin bilgi kullanicilarinin erisimine agik olmalidir.”!

Glivence hizmetinin konusuna bagli olarak ¢esitli standartlar 06lgiit olarak
kullamilabilir. I¢ kontrolle ilgili bir giivence hizmetinde, COSO (Committee of
Sponsoring Organizations) gibi dnceden olusturulmus bir i¢ kontrol ¢ergevesi veya
sozlesme i¢in Ozel olarak hazirlanmis kontrol amaclar1 Slgiit olabilir. Uygunlukla
ilgili bir sozlesmede kanun, diizenleme, sdzlesme veya amaglanan bir performans
seviyesi ol¢iit olabilir (Ornegin belirli bir komitenin bir yilda planlanan toplant:
say1s1).”” Birgok finansal tablo kullanicisina, bir isletmenin finansal durumu, faaliyet
sonuglar1 ve nakit akimlar1 hakkinda ilgili ve tutarli bilgi saglamayr amaglayan
UFRS'ler, finansal tablolarin giivenilirligi ile ilgili glivence hizmetlerinde, 0lgiit

olabilir.>*

Giivence sozlesmelerinde konuya iliskin uygun olgiitler agikca belirlenmis olmalidir.
Aym hizmet konusu kapsaminda farkli &lgiitler belirlenebilir. Ornegin, miisteri
memnuniyeti ile ilgili bir giivence sozlesmesinde, giderilen miisteri sikayetlerinin
sayist Olglit olarak segilebilecegi gibi, ilk satin almayi izleyen ii¢ ay igindeki satin

alma sayisi1 da 6lgiit olarak se¢ilebilir. 34

Meslek mensubu, ol¢iitiin yukaridaki 6zellikleri tasiyip tasimadigini dikkate alarak,
giivence sozlesmesi i¢in uygunlugunu degerlendirir. Olgiitler dnceden olusturulmus
veya 0zel olarak gelistirilmis olabilir ve bu durum meslek mensubunun, bu 6l¢iitlerin

belirli bir s6zlesme i¢in uygunlugunu degerlendirmesi i¢in yaptigi ¢calismay1 etkiler.*

Onceden olusturulmus olgiitler, kanun ve diizenlemelerde yer alan veya yetkili

uzman kuruluslarca c¢ikarilan dlgiitlerdir. Ozel olarak gelistirilen 6lgiitler ise,

31 Tain Gray, Stuart Manson, The Audit Process: Principles, Practices and Cases, ISA Edition,
4 bs., Ingiltere, South-Western Cengage Learning, 2008, s.566.

32 Hayes v.d., a.g.e., s.120.

3 Soltani, a.g.e., s.142.

3 IFAC Handbook Framework, Paragraf 34-35, s.14.

3 IFAC Handbook Framework, Paragraf 37, s.15.
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s0zlesmenin amacina yonelik olarak belirlenen olciitlerdir.*® Genel Kabul Gormiig
Muhasebe Ilkeleri (GKGMI), UFRS ve vergi kanunlari dnceden olusturulmus
olgiitlere ornek olarak verilebilir. Ozel olarak gelistirilmis olgiitlere ise; bilgi
kullanicilar tarafindan genel olarak kabul edilen olgiitler (zamanin saat ve dakika
olarak oOlgiilmesi) veya sadece belirli bilgi kullanicilarinin erisimine agik olan
Olciitler (sozlesme maddeleri veya sadece ilgili sektordekilerin erisimine agik olan

sektorel kuruluslar tarafindan yayimlanan 6l¢iitler) 6rnek olarak verilebilir.”’

Uygun oOlgiitleri, meslek mensubu ve isletme yonetimi birlikte de belirleyebilir.
Ornegin, meslek mensubundan yeni bir bilgisayar sisteminin uygun sekilde
calistifina dair giivence saglamasi istenirse, “uygun sekilde ¢aligma’nin
degerlendirilebilecegi Olgiitleri gelistirmek i¢in meslek mensubunun ydnetimle
birlikte calismas1 gerekecektir. Bu durumda, olgiiti belirlemek i¢in sisteme ve
dosyalara istenen ulasim hizinm tespit edilmesi gerekebilir. Olgiit énceden tespit
edilmemisse, meslek mensubu etkin bir sekilde goriise ulasamaz. Bu nedenle, uygun
Olclit mevcut degilse veya tespit edilemiyorsa meslek mensubu, gilivence

sozlesmesini kabul etmemelidir.*®

1.1.2.4. KANIT

Meslek mensubu, giivence hizmeti konusuna iliskin beyanin 6nemli aksakliklar
icermedigine dair yeterli ve uygun kanit (evidence) toplamak ig¢in, gilivence
sozlesmelerine iligkin caligmalart mesleki siiphecilik yaklagimi ile planlar ve
gerceklestirir. Glivence sozlesmesini planlarken ve gerceklestirirken, (6zellikle de
kanit toplama islemlerinin yapisini, zamanlamasini ve kapsamini belirlerken)

onemliligi, sozlesme riskini ve kanitin nicelik ve niteligini dikkate alir.”

% Ae.

37 Hayes v.d., a.g.e., s.120.

¥ Gray ve Manson, a.g.e., 5.569.

¥ IFAC Handbook Framework, Paragraf 39, s.15-16.
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Onemlilik

Kanit toplama islemlerinin yapisi, zamanlamasi ve kapsami belirlenirken ve beyanin
giivenilirligine iliskin dair degerlendirme yapilirken, 6nemlilik dikkate alinmalidir.
Bir bilginin aciklanmamasi veya yaniltict bir sekilde agiklanmasi nedeniyle ortaya
cikan ve bilgi kullanicilariin kararlarimi etkileyebilecek biiyiikliikte olan hususlar
onemli kabul edilir. Meslek mensubu, 6nemliligi dikkate alirken bilgi kullanicilarinin
kararlarmi hangi faktorlerin etkileyebilecegini degerlendirmeli ve 6znel yargisini

kullanarak, nemliligi etkileyen nicel ve nitel faktorlerin kapsamimi belirlemelidir.*’

Risk

Gilivence sozlesmesi riski, onemli aksakliklar iceren bir beyan hakkinda meslek
mensubunun uygun olmayan bir goriis beyan etme riskidir.*' Genel olarak, giivence
sozlesmesi riski asagidaki unsurlarin birlesimi ve etkilesiminden olusur. Bu

v e e . . . oeq g 42
unsurlarin tiimiiniin her glivence sézlesmesinde bulunmasi zorunlu degildir.

a) Giivence hizmeti konusuna iliskin beyanin 6nemli aksakliklar igermesi riski

Yapisal Risk: Ilgili kontrollerin olmadig1 varsayildiginda, giivence hizmeti konusuna

iliskin beyanin 6nemli bir aksakliga yatkinligi.

Kontrol Riski: Ortaya ¢ikabilecek 6nemli bir aksakligin ilgili i¢ kontroller tarafindan

zamaninda onlenememesi, tespit edilememesi ve diizeltilememesi riski.

b) Ortaya Cikaramama Riski: Meslek mensubunun var olan énemli bir aksaklig:

ortaya ¢ikaramama riski.

Kanitin Nicelik ve Niteligi

Kanitin nicelik unsuru kanit miktarinin yeterliligi ile 6l¢iiliir; kanitin nitelik unsuru
ise ilgililigi ve giivenilirligi ile dl¢iiliir. Ihtiya¢ duyulan kanit miktar1, beyanmn 6nemli

aksakliklar icerme riskinden ve de kanitin kalitesinden etkilenmektedir. Risk

0 A.e., Paragraf 47, 5.17-18.
I A.e., Paragraf 48, s.18.
2 Ae., Paragraf 49, s.18-19.
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yukseldikge gereken kanit miktar1 artmakta, kalite yiikseldikge bu miktar
azalmaktadir. Dolayisiyla, kanitin niceligi ile niteligi iliskilidir. Ancak sadece daha

fazla kanit elde etmek kanitin diisiik kalitesini telafi etmez.*’

Kanitin nicelik ve niteligi, hizmet konusunun 6zelliklerinden etkilenebilir. Ornegin,
beyan tarihl degil de gelecege yonelik ise kanitin daha 6znel olmasi beklenebilir.
Hizmet konusunun 6zellikleri disindaki s6zlesme kosullar1 da kaniti etkiler. Meslek
mensubu var olmasi beklenen bir kanita; goreve baslama zamani, sorumlu tarafin
belge diizeni veya sorumlu tarafgca getirilen kisitlar nedeniyle ulasamayabilir, bu

durumlar kanitin nicelik ve niteligini etkiler.**

1.1.2.5. GUVENCE RAPORU

Meslek mensubu giivence hizmeti konusunun, tiim onemli ydnleriyle, belirlenmis
Olciite uygunluk derecesi hakkinda goriislinii iceren yazili bir giivence raporu
(assurance report) hazirlar. Ornegin, denetci finansal tablolarin denetiminde,
UFRS’ye uygunluk hakkinda goriis bildirir.*> Giivence raporlarmin temel unsurlarmna
iligkin agiklamalar ISA, ISRE ve ISAE'lerde yapllmlstlr.46 ISAE 3000 standardina

. . o . . . 4. 4
gore giivence raporu asagidaki unsurlari igermelidir:*’

» Raporun bagimsiz giivence raporu oldugunu agik¢a gosteren bir bagslik:
Uygun bir bashik giivence sézlesmesinin ve raporun yapisini belirlemeye ve
raporu, ayni etik gerekliliklere uymak zorunlulugu olmayan meslek
mensuplari tarafindan yayimlanan raporlardan ayirt etmeye yardim eder.

» Muhatap: Giivence raporunun sunuldugu taraf ya da taraflar belirler.

» Beyanin belirlenmesi ve tanmimlanmasi (sozlesme amaglari, beyan ve varsa

sOzlesmenin kapsadigi zaman aralig1)

3 A.e., Paragraf 42, s.16.

* Hayes v.d., a.g.e., s.123.

 Ae.

* JFAC Handbook Framework, Paragraf 56, s.21.
7 Soltani, a.g.e., s. 150.
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Actklama: Sorumlu tarafin belirlenmesi ve sorumlu tarafin ve meslek
mensubunun sorumluluklariin agiklanmasi.

Bilgi kullanicilarimin belirlenmesi: Raporun sinirlandirildigr taraflarin ve
hangi amag i¢in hazirlandiginin belirlenmesi

Sozlesmenin hangi standartlar ¢ergevesinde yapildiginin belirlenmesi
Olciitlerin belirlenmesi: Konunun degerlendirilmesinin ve &lgiilmesinin
dayandig1 Olgiitlerin  belirlenmesi. Bdylece, bilgi kullanicilar1 meslek
mensubunun  goriisiiniin  dayandign  temelleri  anlayabilirler.  Olgiitiin
kaynagimin agiklanmasi ve Olciitiin sd6zlesmenin amaci ve konunun yapisi
baglaminda kabul edilmis olup olmamasi, ifade edilen goriisiin
anlagilmasinda 6nemlidir.

Konunun dlgiite gore degerlendirilmesi ve Olgiilmesiyle ilgili onemli
sinirlamalarin aciklanmast.

Goriis: Rapor kullanicilari, meslek mensubunun Olcilite dayali olarak
degerlendirdigi konu hakkinda bilgilendirir ve bir goriis seklinde ifade edilen
yiiksek bir giivence seviyesi iletir. Eger sdzlesmenin kapsaminda birden fazla
amac¢ varsa, her amag icin ayr1 bir goriis belirtilir. Meslek mensubunun
olumlu goriis disinda goriis acikladigi durumlarda, giivence raporu ilgili
goriisiin nedenlerinin agiklanmasini i¢cermelidir.

Tarih: Giivence raporu tarihi, meslek mensubunun o tarihe kadar gerceklesen
olaylarin, beyanin ve giivence raporunun iizerine etkisini dikkate aldigini

kullanicilara bildirir.

» Sirketin ya da raporu hazirlayanin ismi ve raporun yayimlandigi yerin ismi.

Giivence raporunda gorils, sozlesme tiiriine gore farkh sekillerde ifade edilir.*®

Beyan temelli sézlesmelerde, meslek mensubu goriisiinii iki sekilde ifade edebilir:

1) Sorumlu tarafin beyanlarina dayanarak (Ornegin: “Gériisiimiize gore, sorumlu

tarafin i¢ kontrollerin etkin olduguna dair beyani, tiim 6nemli yonleriyle, XYZ

Olciitiine dayanarak, gercegi yansitmaktadir.”)

* IFAC Handbook Framework, Paragraf 57, s.21.
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2) Dogrudan konu ve dlgiite dayanarak (Ornegin: Goriisiimiize gore, i¢ kontroller,
XYZ odlgiitiine dayanarak, tiim 6nemli yonleriyle, etkindir.)

Dogrudan raporlama sézlesmesinde ise, meslek mensubunun goriisii dogrudan konu

ve Olglite dayanarak ifade edilir.

Beyan temelli sozlesmelerde, meslek mensubunun goriisii, sorumlu taraf olan isletme
yonetiminin beyani ile ilgilidir. Dogrudan raporlama sdzlesmelerinde ise, meslek
mensubu, sorumlu taraf konu iizerine yazili bir beyanda bulunsun veya bulunmasin,

uygun Slgiite dayanarak konu hakkinda goriis ifade eder.”

Gilivence sozlesmelerinin bes unsuru arasindaki iligkiler Sekil 1.2'de akis diyagrami

yardimiyla sematik olarak 6zetlenmistir.

Olgiitiin
belirlenmesi

/ Konunun

Uygun
Olgiit

Beyanin
olusmasi

Sorumlu [ 3 belirlenmesi

Taraf
Giivence
raporunun
Meslek mensubu hazirlanmast
Meslek ile sdzlesme
Mensubu vapnilmasi ot
Bilgi
kullanicilari

Beyanin dogrulugu
hakkinda kanit
toplanmasi

Sekil 1.2: Giivence Sozlesmesi Unsurlar1 Veri Akis Diyagrami
Kaynak: Hayes v.d., a.g.e., s.119

4 Soltani, a.g.e., s.143.
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1.1.3. GUVENCE HIiZMETLERININ GUVENCE SEVIYELERINE
GORE TURLERI

Gilivence hizmetlerinin glivence seviyelerine gore tiirleri, uluslararasi diizenlemeler
ve ABD diizenlemeleri arasinda farkliliklar gostermektedir. S6z konusu farkliliklarin
ortaya konmasinin yararh olacagi diisiincesiyle ¢alismanin bu bdliimiinde konu hem

IFAC'm hem de AICPA’in standartlar1 dikkate alinarak incelenmistir.

1.1.3.1. ULUSLARARASI MUHASEBECILER
FEDERASYONUNUN STANDARTLARINA GORE GUVENCE
HiZMETIi TURLERI

IFAC standartlarina gore, meslek mensuplari, genellikle “makul gilivence
sozlesmesi” ve “sinirli giivence sézlesmesi” olmak tizere iki farkli seviyede giivence
veren sozlesmeler istlenirler.”® Makul giivence sOzlesmelerinde amag, giivence
sOzlesmesi riskinin sozlesmenin kosullar1 kapsaminda kabul edilebilir diisiik bir
seviyeye indirilmesidir. Smirli gilivence soOzlesmelerinde ise amag, gilivence
s0zlesmesi riskinin s6zlesmenin kosullar1 kapsaminda, kabul edilebilir bir seviyeye
indirilmesidir. Sinirli gilivence sozlesmelerinde s6zlesme riski, makul gilivence

sozlesmelerindeki sozlesme riskinden daha yiiksektir.

Makul giivence sozlesmesinde, makul giivence elde etmek i¢in giivence sdzlesmesi
riski, sozlesme kosullar’™ kapsaminda kabul edilebilir diisiik seviyeye indirilir.
Siirh glivence sézlesmesinde, kanit toplama islemlerinin yapisinin, zamanlamasinin
ve kapsaminin farkli olmasi nedeniyle giivence sézlesmesi riskinin seviyesi, makul
giivence sozlesmesine gore daha yiiksektir. Ancak, sinirli giivence sézlesmesinde

kanit toplama islemlerinin yapisi, zamanlamas: ve kapsami; meslek mensubunun

%0 Soltani, a.g.e., s.143.

" Sozlesme kosullart; sdzlesme sartlarmi, sézlesmenin makul veya smirli giivence sdzlesmesi
olmasimi, hizmet konusunun ozelliklerini, kullanilacak olgiitii, bilgi kullanicilarinin ihtiyaglarini,
sorumlu tarafin ve c¢evresinin Ozelliklerini ve sdzlesme iizerinde onemli etkisi olabilecek diger
konular1 kapsar.
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anlaml seviyede, bir baska deyisle bilgi kullanicilarinin beyan hakkindaki giivenini

6nemli derecede arttiracak seviyede, giivence elde etmesi igin yeterli olmahdir.”!

Kanit toplama iglemlerinin yapisi, zamanlamasi ve kapsami sdzlesmenin tiiriine gore
degismektedir. Makul giivence sézlesmelerinde, meslek mensubunun, tekrarlanan,
sistematik sOzlesme siirecinin pargasi olarak yeterli ve uygun kanit elde etmesi
gerekmektedir. Bu siireg, konunun ve diger sozlesme kosullarinin (konuya bagh
olarak gerekirse i¢c kontrollerin de) anlagilmasinin saglanmasini, buna dayanarak
beyanin Onemli aksaklik igerme riskinin degerlendirilmesini igerir. Riskler
degerlendirildikten sonra, ilave islemlerin yapisi, zamanlamasi ve kapsami belirlenir.
Inceleme, gozlem, dogrulama, yeniden hesaplama, yeniden uygulama, analitik
inceleme ve sorusturma kullanilarak ilave islemler gergeklestirilir ve kanitin

yeterliligi ve uygunlugu degerlendirilir.”

Sinirh giivence sozlesmesinde, kanit toplama islemlerinin yapisi, zamanlamasi ve
kapsami makul giivence sozlesmelerine gore sinirlidir. Bazi konularda, smirh
glivence sozlesmelerinde yeterli ve uygun kanit toplamak i¢in yapilacak islemlere
rehberlik saglamasi igin &zel standartlar olabilmektedir. Ornegin, “ISRE 2400:
Finansal Tablolarin G6zden Gegirilmesi S6zlesmeleri Standardi”, finansal tablolarin
gozden gecirilmesi icin yeterli ve uygun kanitin Oncelikle analitik inceleme ve
sorusturma ile elde edilmesini éngdrmiistiir. Ilgili bir standardin yoklugunda, yeterli
ve uygun kanit toplamak i¢in islemler soézlesme kosullarina, konuya ve bilgi

kullanicilarinin zaman ve maliyet kisitlarina gore degismektedir.”

Makul giivence sozlesmesinde, meslek mensubu goriislinii dogrudan ifade eder.
Ornegin, “Goriisiimiize gore, i¢ kontroller, XYZ &lgiitiine gore, tim Onemli
yonleriyle etkindir” ifadesi, “makul gilivence”yi belirtir. Simrli gilivence
sozlesmesinde, goriis dolayli sekilde, devrik ciimle ile ifade edilir. Ornegin, “Bu

raporda agiklanan ¢alismamiza istinaden, XYZ Olgiitiine gore, i¢ kontrollerin tiim

' IFAC Handbook Framework, Paragraf 48, s.18.
2 A.e., Paragraf 50-51, s.19-20.
3 Ae., Paragraf 53, 5.20.
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onemli yonleriyle etkin olmadigina kanaat getirmemize neden olacak higbir durum

yoktur.” Bu ifade sekli “smurli giivence”yi belirtir.”* Bu ifade, meslek mensubunun,

giivence sozlesmesi riskini orta seviyeye indirmek i¢in yeterli ve uygun kanit elde

ettigini gostermektedir.”> Makul ve simirli giivence sozlesmelerinin; kanit toplama

siirecleri ve rapor tiirleri agisindan karsilagtirilmasi Tablo 1.1°de 6zetlenmektedir.

Tablo 1.1: Makul ve Simirh Giivence Sozlesmeleri Arasindaki Farkhhiklar

Sozlesme Tiirii

Kanit toplama

Rapor

Makul giivence
sozlesmesi

Sistematik sdzlesme siirecinin pargasi olarak
yeterli ve uygun kanit elde edilir. Sistematik
sOzlesme siireci asagidakileri igerir:
- Sozlesme sartlarinin kavranmasi
- Risklerin degerlendirilmesi
- Degerlendirilen risklere cevap
verilmesi
- Inceleme, gozlem, dogrulama,
yeniden hesaplama, yeniden
uygulama, analitik islemler ve
sorusturma islemlerinin
kombinasyonunun kullanilarak ilave
islemler gerceklestirilmesi. Bu ilave
islemler, gecerli hallerde,
tamamlayici bilginin elde edilmesini
ve konunun yapisina bagh olarak,
kontrollerin etkinliginin test
edilmesini ve elde edilen kanitin
degerlendirilmesini igeren maddi
dogruluk islemlerini kapsar.
(Paragraf 51-52)

Sozlesme
kosullar1
tanimlanir ve
goriis dogrudan
ifade edilir.
(paragraf 58)

Sinirh glivence
sozlesmesi

Sistematik sdzlesme siirecinin pargasi olarak
yeterli ve uygun kanit elde edilir. Sistematik
sozlesme siireci, konunun ve diger sézlesme
kosullarinin anlasilmasini igerir fakat
islemler makul giivence s6zlesmelerine
oranla sinirlidir. (Paragraf 53)

So6zlesme
kosullar1
tanimlanir ve
goris dolayl
sekilde, devrik
ctimle ile ifade
edilir. (paragraf
59)

Kaynak: IFAC Handbook Framework, Ek, 5.25-26.

>* A.e., Paragraf 58-59, 5.22.
> Hayes v.d., a.g.e., s.124.
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1.1.3.2. AMERIKAN SERTIiFiIKALI  MUHASEBECILER
ENSTITUSUNUN STANDARTLARINA GORE GUVENCE
HiZMETIi TURLERI

Tasdik Sozlesmesi Standartlarinda giivence seviyelerine gore ti¢ tasdik sézlesmesi
tiiri tanimlanmistir. Bunlar inceleme, gézden gecirme ve iizerinde mutabik kalinan
islem sozlesmeleri tiirii sozlesmelerdir. Inceleme tiirii sézlesmelerde meslek
mensubunun amaci, riski diisiik seviye ile sinirlayacak sekilde yeterli kanit toplamak,

boylece yiiksek seviyede giivence verebilmektir.”®

Bagimsiz denetim de bir ¢esit tasdik sozlesmesidir. Bagimsiz denetimde denetci,
denetlenen igletme tepe yonetiminin beyanlarinin giivenilirligi (finansal tablolarin
GKGMI ile uyumlu oldugu) hakkinda gériis bildiren yazili bir rapor (denetim raporu)
hazirlar. Finansal tablolarin giivenilirligi hakkinda yiiksek seviyede giivence vermesi

nedeniyle bagimsiz denetim sozlesmeleri de inceleme tiirii tasdik sozlesmeleridir.”’

Gozden gecirme tiirii sozlesmelerde ise amag, riski orta seviye ile sinirlayacak
sekilde yeterli kanmit toplamaktir. Bunu yerine getirmek ic¢in genel olarak
gergeklestirilen islemler sorusturma ve analitik inceleme ile siirhidir.”® Goézden
gecirme orta seviyede giivence saglayan bir sozlesmedir. Gozden gegirme tiirii
sozlesmelerde, denetgilerin yoOnetimin beyanlarna iliskin giivenilirligin tespit
edilmesi amaciyla yiriittiikleri islemler, inceleme soézlesmesindeki kadar detayl
degildir. Bu seviyedeki giivenceyi desteklemek i¢in daha az kanita ihtiyag vardir ve
bu hizmetler denetim sirketleri tarafindan bagimsiz denetime gore ¢ok daha diisiik bir

iicretle sunulmaktadir.>’

6 SSAE No:10, AT Section 101, Paragraf 54, AT §101.51.

" William F.Messier, Steven M.Glover, Douglas F.Prawitt, Auditing&Assurance Services: A
Systematic Approach, 6.bs., Mc-Graw Hill, 2008, s.13.

¥ SSAE No:10, AT Section 101, Paragraf 55, AT §101.51.

% Ersin Giredin, Denetim ve Giivence Hizmetleri: SMMM ve YMM’lere Yonelik ilkeler ve
Teknikler, 13.bs., istanbul, Arikan Basim Yayim Dagitim Ltd.Sti., 2010, s.5.
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Ozellikle finansal tablolarmi gesitli ¢ikar gruplarma sunan halka acik olmayan
isletmeler, bagimsiz denetimin maliyetine katlanmak istememektedirler. Gézden
gecirme tiiriindeki hizmetler genellikle, sinirli glivenceye razi olan ve denetlenmis
finansal tablolar talep etmeyen kreditorlere yonelik olarak, halka acik olmayan
sirketler tarafindan talep edilmektedir.’ Boyle durumlarda gozden gecirme

hizmetinin alinmasi taraflar i¢in yararli olmaktadir.

Inceleme ve gdzden gecirme tiirli sézlesme raporlarinin, belirli taraflarin kullanim
ile smirlandirilmas1 zorunda degildir. inceleme sézlesmesinde meslek mensubu
goriistinii dogrudan belirtirken gdzden gecirme tiirii sézlesmelerde dogrudan goriis
verilememektedir.”' Gozden gegirme tiirii sézlesmelerde, belirli islemler uygulandig:
icin ve inceleme sozlesmelerindeki kadar kanit toplanmadigi i¢in meslek mensubu
raporunda dogrudan bir goriis verememekte, goriisiinii dolayl1 veya devrik bir ciimle

ile ... aykir1 bir duruma rastlanmamistir.” seklinde vermektedir.

Bir diger tasdik hizmeti tiirii olan "Uzerinde mutabik kalinan islemler
sozlesmesi'"nde, gilivence sozlesmesinin konusuna iligkin uygulanacak islemler;
meslek mensubu, beyanlarin sahibi olan sorumlu taraf ve hazirlanacak rapordan
yararlanacak olan ilgili taraflarca belirlenir. Boyle bir rapordaki giivence seviyesi,
kararlastirilan ve uygulanan islemlere gore degiskenlik gosterir. Buna gore, bu tip
raporlar sadece dnceden kararlastirilmis islemleri ve saglanan gilivencenin seviyesini
bilen ilgili taraflarin kullanimi ile sinirlidir. Raporda beyanlarin sahibi olan sorumlu
taraf ile meslek mensubunun hangi islemler iizerinde anlastiklar1 ve yapilan islemler
belirtilmelidir.”* Uzerinde mutabik kalinan islem sézlesmelerinin raporlari, {izerinde
mutabik kalman iglemlerin uygulanmasiyla ortaya g¢ikan bulgular1 Ozetler, goris

icermez.”

% David Ricchiute, Auditing, 8.bs., Thomson South Western, 2006, s. 5.
' SSAE No:10, AT Section 101, Paragraf 68, AT §101.69.

62 Arens, Elder, Beasley, a.g.e., s.744.

8 Messier, Glover, Prawitt, a.g.e., s.733.
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AICPA’in standartlar1 kapsaminda giivence seviyelerine gore tasdik sozlesmesi
tiirlerinin, raporlarda verilen gilivence seviyesi, tasdik raporlarinin yapisi ve

uygulanan iglemler acisindan karsilagtirilmasi Tablo 1.2°de 6zetlenmistir.

Tablo 1.2: AICPA Standartlarina Gore Giivence Seviyelerine Gore Tasdik

Sozlesmesi Tiirlerinin Karsilastirilmasi

Sozlesme Verilen Giivencenin Raporun Islemler
Tiiri Seviyesi Yapisi
Inceleme* Yiiksek seviyede; Gilivence Tasdik riskini diisiik
(Examination) makul giivence dogrudan ifade  seviyede tutacak

saglar. edilir. islemler kombinasyonu

uygulanir.
Gozden Orta veya sinirl Giivence Genellikle, sorusturma
Gecirme seviyede gilivence dolayli sekilde, ve analitik inceleme
(Review) saglar. devrik ciimle ile yOntemleri ile
ifade edilir. stnirhidir.

Uzerinde Giivence seviyesi Sadece bulgular Sorumlu taraf ile
mutabik yuriitiilen igslemlerin ~ raporlanir, tizerinde anlasilan
kalinan islem yapisi ve kapsamma  goriis verilmez. islemler uygulanir.
sozlesmeleri gore degisir.
(AUP)

* Hizmet konusu “Tarihi Finansal Tablolar” oldugunda “Denetim” hizmeti olarak adlandirilir.
Kaynak: O.R Whittington, K. Pany, Principles of Auditing and Other Assurance Services, 13.bs.,
Irwin/McGraw-Hill, 2001, s. 5.

Sozlesmelerde verilen giivence seviyeleri karsilastirildiginda (Bkz.: Tablo 1.2),

inceleme sozlesmesi yiiksek seviyede, gdzden gegirme sdzlesmesi ise orta seviyede

giivence vermekte, lizerinde mutabik kalinan islem sozlesmelerinin giivencesi ise

sOzlesmenin niteligine gore degiskenlik gostermektedir. Raporun yapisina gore;

inceleme sozlesmesinde, meslek mensubu, giivence sézlesmesine konu olan beyanin

saptanmis Olgiitlere uygun olduguna dair dogrudan goriis bildirir. Gozden gegirme

sozlesmesinde ise, beyanlarin saptanmis Olgiitlere uygun olmadigina dair higbir

duruma rastlanmadig1 belirtilir. Uzerinde mutabik kalman islem sdzlesmelerinde ise

bulgularin raporlanmasi yapilmaktadir.
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1.1.4. GUVENCE HiZMETi VEREN TARAFLAR

Diinyada bilgi kullanicilarina giivence saglayan tek taraf bagimsiz denetgiler
degildir. Bagimsizlik 6zelligine sahip olduklar siirece diger kisi ve kurumlar da
bilginin degerini arttirabilirler. Ornegin Iskogya’da, isko¢ Cevre Koruma Ajansi
(Scottish Environment Protection Agency-SEPA) halkin kullandig1 sahillerdeki
suyun kalitesini raporlayan bagimsiz bir kurulustur. Diger bir 6rnek ise, 1957°de
Birlesik Krallik'ta kurulan Tiiketiciler Birligidir (Consumers’ Association). Kar
amagl olmayan bu kurulus, miisteriler adina arastirma ve kampanyalar yapmaktadir.
Bu kurumun yayinlarindan biri olan “Which?” adli dergide iriin ve hizmetler

hakkinda bagimsiz tavsiyeler verilmektedir.®*

Intertek, DNV (Det Norske Veritas), Bureau Veritas Group, RINA (Registro Italiano
Navale), TUV (Technischer Uberwachungsverein) ve SGS gibi firmalar 1900'lerin
oncesinden beri uluslararasi ticarette, ticari mal ve gemilere iliskin teftis hizmetleri
vermektedirler. Son zamanlarda bu sirketlerin tiimii faaliyetlerini sosyal sorumluluk
standartlarina™™"* uygunlukla ilgili denetim ve teftis hizmetleri verecek sekilde

genisletmislerdir.65

Cal Safety Compliance Corp. (CSCC), ALGI ve Hong Kong Quality Assurance
Agency (HKQAA) gibi cok sayida sirket de belgelendirme kurulusu olarak faaliyet
gostermeye baslamistir. Ornegin CSCC, Los Angeles'taki Specialized Technology
Resources, Inc.'in bir birimidir. Bu birim baglangicta giyim sektériinde daha sonra ise
ev mobilyasi, gida, tarim, kozmetik, oyuncak ve yiiksek teknoloji iirlinleri gibi pek
cok farkli sektorde "sosyal sorumluluk denetimi" hizmetleri vermek amaciyla 1991

yilinda kurulmugstur ve 110'dan fazla iilkede faaliyet gostermektedir. Buna benzer

% Gray ve Manson, a.g.e., 5.567.

**** Sosyal sorumluk standardi (Social Accountability 8000-SA 8000); Uluslararas1 Calisma
Orgiitii'niin (International Labor Organizations-ILO) diizenlemeleri, Birlesmis Milletler insan Haklar
Evrensel Beyannamesi ve Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sézlesmesi temel alinarak olusturulmus
ve caliganlarin temel haklarimi garanti altina almayr amaglayan sirketler i¢in yayimlanmistir.
[(Cevrimigi) http://www.sa-intl.org/index.cfm?fuseaction=Page.viewPage&pageld=937&parentI D=
479&nodelD=1, 15 Eyliil 2010.]

% Margaret M.Blair, Cynthia A. Williams ve Li-Wen Lin, “The New Role for Assurance Services in
Global Commerce”, Journal of Corporation Law, 2008, s.333.
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olarak, New York merkezli ALGI, Amerikan Calisma Bakanligi eski ¢alisanlari
tarafindan "sosyal hesap verilebilirlik denetimi" hizmetleri vermek amaciyla 1994
yilinda kurulmustur. TansFair USA ise, 1998 yilinda faaliyete gecmis olup
gelismekte olan iilkelerden satin alinan kahve ticaretine iliskin "adil ticaret" belgesi
vermektedir. HKQAA 1989 yilinda Hong Kong hiikiimeti tarafindan "sosyal
sorumluluk denetimi" hizmetleri vermek amaciyla kurulmustur.®

AICPA Giivence Hizmetleri Ozel Komitesi tarafindan hazirlanan raporda™***
giivence hizmetlerinin, finansal tablolarin denetimi hizmetinde oldugu gibi sadece
denetcilerin verebilecegi hizmetler olmadigi, bilginin kalitesini arttiran hizmetleri
denetciler disindakilerin de sagladig1 belirtilmistir. Bu raporda denetgilerin rekabetin

yogun oldugu bir piyasada faaliyet gosterdikleri belirtilmistir.®’

AICPA Giivence Hizmetleri Ozel Komitesi, denetgileri, giivence hizmeti veren diger
kurum ve kuruluglarla karsilastirdiklarinda, asagidaki hususlarin dikkat ¢ektigini
saptamistir:**Denetgiler giivence hizmetlerini verirken bu hizmetleri verebilecek
diger kisi ve kurumlarla rekabet etmek zorundadirlar. Bu hizmetleri verebilecek diger
kisi ve kurumlarin yatirim kapasitesinin yiiksek olmasi, denet¢ilerin bu konudaki
dezavantajlarina 6rnek olarak gosterilebilir. Yiiksek yatirim kapasiteleri nedeniyle,
bu firmalar teknolojik yatirim ve reklam yapmada ve biiyiik miisteriler ile anlasmada
zorluk c¢ekmeyeceklerdir. Bunun yani sira, denetim sirketleri ve denetgiler
rakiplerinin tabi olmadigi pek cok mesleki diizenleme c¢ercevesinde faaliyet
gostermek zorundadirlar. Denetgilerin ¢alisma esaslar1 standartlar ile belirlenmistir,
oysa ki diger rakipler daha fazla risk almak suretiyle farkli hizmetleri farklh
sekillerde vermeye daha acik olacaklardir. Yeni giivence hizmetleri verme karar1 alan
denetciler, giivence verme konusundaki uzmanliklarin1 denetim, muhasebe ve vergi
konular1 disindaki konulara da uyarlayacaklardir. Ote yandan rakipleri, beyanlarin

test edilmesi, bulgularin raporlanmasi gibi konularda az bilgi sahibi olmakla beraber,

5 Blair, Williams ve Lin, a.g.e..s.333.
* Bu rapor AICPA Giivence Hizmetleri Komitesi tarafindan 1996 yilinda yayimlanmustir.
Komitenin ve raporun ayrintilarina “Gilivence Hizmetlerinin Tarihsel Gelisimi” kisminda yer
verilmistir.
Z AICPA Report of the Special Committee on Assurance Services, Major Themes.

A.e.
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belirli konular hakkinda derin bilgi sahibi olabilirler. Baz1 durumlarda kullanicilar
denetci olmayan kisilerin verdigi hizmetin daha degerli oldugu sonucuna varabilir.
Ornegin, biiyiik 6lcekli bilgi bankalar1 veya sistemlerine sahip olan bilgi saglayicilari

onemli 6l¢iide rekabet giiciine sahiptir.

Denetcilerin sahip olduklar1 baslica avantajlar1 ise bagimsiz olmalari, miisterilere
ulagilabilmeleri, kamu ¢ikarin1 gézetmeleri ve kalite kontrol sistemlerinin var olmasi
olarak saptanmistir. Denetim meslegi, geleneksel olarak denetgilerin bagimsizlig ile
taninmistir. Diger rakipler de tarafsiz olduklarini ileri siirebilirler, ancak denetgilerin
tabi olduklar1 mesleki kurallar onlarin {irettikleri bilgilere iliskin herhangi bir
menfaatlerinin olmadigint garanti eder. Denetgiler ¢aligtiklar1 firmalar1 her yoniiyle
tanimaktadirlar. Bu 06zellik, ©nceki deneyimlerden kaynaklanan giiven ile
birlestiginde Onemli bir avantaj yaratir. Denetcilerin verdikleri hizmetlerde her
zaman kamu c¢ikar1 gozetilmistir. Olusturulmus 6l¢iitler ve standartlar da denetgilerin
objektif olmalarimi ve yapilan isin sonucunun yararli olmasimi 6ngormektedir.
Denetim  sirketleri verdikleri hizmetlere iligkin kalite kontrol sistemleri
uygulamaktadirlar. Bu sistemler genellikle meslektas gozii ile incelemeye tabidirler
ve denetim sirketinin kaliteli hizmet verdigine iliskin bagimsiz glivence verirler. Bir
giivence hizmeti i¢in meslektas gozii ile inceleme yapilmasa dahi, denetim sirketi

kalite kontrolii konusunda hassasiyet ve bilingle hareket edecektir.”’

Denetcilerin degisen kosullar1 dikkate alarak rekabetle basa ¢ikmak i¢in bazi adimlar
atmalar1 gerekmektedir. Bu dogrultuda denetcilerin, yeniliklere acik olmalarina
yardimct olacak beceriler gelistirmeleri, kendilerini muhasebeci olarak degil bilgi
saglayan profesyoneller olarak diisiinmeleri, sadece tarihi verilerle ilgilenmeye son
vermeleri ve su anda 1yi yaptiklar isten, ileride onun yerini alacagin bildikleri isler

i¢in vazgegmenin cesaret isi oldugunu anlamalari gerekmektedir.”"

% A.e.

" A.e.

! Morsheda Hassan, Michael Luehlfing, Macil Wilkie, “Major Sources of Challanges Facing the CPA
Profession and Suggested Recommendations”, Journal of Business and Economic Research,
Vol.1No:3, 5.96.
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1.2. GUVENCE HIZMETLERININ ORTAYA CIKIS NEDENLERI

Gilintimiizde, bagimsiz denetim hizmetinin yani sira, isletmelerin i¢ kontrolleri, bilgi
sistemleri ve tahmini finansal bilgileri gibi cesitli konularda giivence hizmetleri
verilmektedir. Calismanin bu béliimiinde, giivenilir bilgi ihtiyacinin ve giivence

hizmetlerinin ortaya ¢ikis nedenlerine yer verilmistir.

Bireylerin ve kurumlarin, karar verme siire¢lerinde temel deger olarak, dogrulanmis
bilgiye ihtiya¢ duymalar1 denetim talebini yaratmistir. Denetim fonksiyonu bilginin
giivenilirligini arttirmaktadir. Bilgi, karar alicilar (yatirimcilar ve kredi verenler gibi)
icin 6nemli ekonomik sonuglar dogurabilir.”* Bilgi kullanicilar1 érnegin, giivenilir
olmayan bilgiye dayanarak karar alirlarsa (yatirim yapma, satin alma v.b.) sonucta
ciddi finansal zarara ugrayabilirler. Bu nedenle, karar vermeden oOnce bilginin

giivenilirligi konusunda emin olmak isterler.”

Giivence hizmetinin temelini olusturan bagimsiz denetim 19. yiizyilin sonlarindan
itibaren O6zellikle anonim sirketlerin ortaya ¢ikmasiyla 6nem kazanmistir. Cogu aile
isletmesi olarak kurulan sirketler biiylidiikge, yonetim ortaklardan profesyonel
yoneticilere gegmis ve bu durum ortaklarin ve yoneticilerin gikarlarinin ¢atigmasi ile
sonuglanmistir. Sonug¢ olarak yoneticilerin, ortaklara ve diger fon saglayicilarina
yaptiklari finansal raporlamanin giivenilir olduguna iliskin giivence verilmesi ihtiyaci
dogmustur.74 Bagimsiz denetim hizmetinin ortaya ¢ikis nedenlerinden biri olarak
kabul edilen bilginin esit dagilmamasi, ekonomik birimlerden bir tarafin digerine
oranla daha fazla bilgiye sahip olmasidir. Bu durum, bilgi asimetrisi (Information
asymmetry) olarak da ifade edilmektedir. Isletmenin sahipleri ve yoneticileri
arasindaki iligki cogunlukla iki taraf arasinda bilgi dagiliminda esitsizlik ile
sonuclanir. Genellikle, yoneticiler isletmenin ger¢ek finansal durumu ve faaliyet

sonuclart hakkinda isletme sahiplerinden daha ¢ok bilgiye sahiptirler.”” Bagimsiz

72 Soltani, a.g.e., s.47-48.

3 Brenda Porter, Jon Simon, David Hatherly, Principles of External Auditing,3.bs., ingiltere, John
Wiley&Sons, 2008, s. 10.

A, 9.

> Messier, Glover, Prawitt, a.g.e., s.7.
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denetim fonksiyonu ile bilginin esit dagilmamasi nedeniyle ortaya g¢ikabilecek
olumsuzluklar giderilmis olmaktadir. Bilginin kaynagi (yonetim) ile bilgi kullanicis
arasindaki ¢ikar catismasi da (conflict of interest), giivenilir olmayan bilginin ortaya
¢ikmasina neden olabilir. Yoneticilerin tarafli bilgi sunmasinin 6niine gegmek igin,

giivence hizmeti verecek bagimsiz bir tarafa ihtiya¢ bulunmaktadur.”

Bilginin esit dagilmamasi ve ¢ikar ¢atismasinin yani sira isletmelerin biiyiimesi,
islem hacimlerinin artmas1 ve muhasebe sistemleri ve kurallar karmagik hale gelmesi
de hatal1 bilgi olasihigini yiikseltmistir.”” Yasal, fiziksel ve ekonomik faktérlerin bir
sonucu olarak, bilgi kullanicilarinin, giivenilir bilgiye bireysel olarak ulagmalar1 da
olanaksizdir. Dahas1 yasal haklar1 olsa bile, isletmeden uzakta olduklari igin
isletmeye kolayca ulasamayabilirler ya da bireysel olarak bilgiyi kontrol etmenin
gerektirecegi zaman ve maliyete katlanamayabilirler.”® Sonu¢ olarak, bilgiyi
kullananlar, ya bilginin kalitesini oldugu gibi kabul etmek ya da kullanacaklari
bilginin giivenilirligini degerlendirip goriis sunacak olan {igiincii bir tarafa glivenmek

zorundadirlar.”

Var olan bilgi kaynaklarinin miktarindaki artislar ve isletmelerin karsilastigi yeni risk
tiirleri nedeniyle cesitli bilgi tiirlerindeki giivenceye olan talep artmustir.*® Bilgi
kullanicilart finansal bilgilerin yani1 sira finansal olmayan bilgilerin giivenilirligi
tizerine de giivence talep etmektedirler. Bilgi teknolojilerindeki 6nemli gelismeler
sonucu, sirketlerle ilgili bilgilere birgok farkli kaynaktan ulasabilmektedir. Bu
nedenle, glinlimiizde meslek mensuplarinin verdigi giivence hizmetlerinin bu yeni

bilgi kaynaklarin1 kapsayacak sekilde genislemesi beklenmektedir.

Miisteriler ihtiyag duyduklar1 hizmetleri elde etmek i¢in denetim meslegi disindaki
meslek gruplarina yonelmislerdir. Bu yonelis nedeniyle denetim meslegi,

miisterilerin ihtiyaglarini karsilamak i¢in degismedigi siirece, gelir kaybetme riski ile

76 Soltani, a.g.e., s.47.

77 Porter, Simon, Hatherly, a.g.e., s. 11.
S A.e., s. 10.

7 Soltani, a.g.e., 5.49.

% Giiredin, a.g.e., 5.6.
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kars1 karsiya kalmistir.! AICPA Giivence Hizmetleri Ozel Komitesi, denetim
hizmetinin miisterilerin ihtiyaclarin1 karsilamakta yetersiz kalmasinin nedenlerini
sOyle agiklamistir: a) Yatirimcilarin ve kreditorlerin pek ¢ok baska bilgi kaynagi
bulunmaktadir. b) Denetlenmis finansal tablolar, cogunlukla cesitli igletme kararlari
verildikten sonra yayimlanmaktadir. ¢) Tiim hizmetler genel amacli ve tek tiptir. Bu
nedenler denetim mesleginin sagladigi hizmetlerde degisiklik ihtiyact dogurmustur.
Bu degisim, sektordeki rekabete, karar alma i¢in zamanlh ve ilgili bilgi talebine ve
bilgi toplumuna gegisin sonucu olusan diger pek ¢ok faktdre dayanmaktadir.*
Giliniimiizde, giivence hizmetlerinin denetim sirketlerinin verdikleri hizmetlerin

onemli bir boliimiinii olusturmasinda etkili olan baglica faktérler sunlardir:®

» Sirket birlesmeleri sonucu, denetim hizmeti alan biiyiik sirketlerin sayisi

Onemli Olgiide azalmustir.

» Bagimsiz denetim yaptirmakla yiikiimlii olmayan sirketler, daha az maliyetli

olan giivence hizmetlerine yonelmislerdir.

» Gegmisten beri denetim icretlerinin  disiirilmesi konusunda bask1

bulunmaktadir.

> Isletme birlesmeleri (farkli tipte faaliyetlerde bulunan sirket gruplarmnin
ortaya c¢ikmasi), teknolojik devrim ve karmasik finansal tlirevlerin
kullanilmas1 gibi faktorler nedeniyle is hayati 6nemli 6l¢iide karmasiklagmis

ve bu nedenle daha riskli hale gelmistir.

» Denetim sirketleri yeni hizmetler vererek karhiliklarini arttirma firsatlar
oldugunu gormiislerdir. Bu baglamda, denetim sirketlerinin giivence

hizmetlerine olan talebin yaratilmasina yardimci olduklar1 sdylenebilir.

81 Reed, a.g.e., s.16.
2 Ae.,s.15-17.
¥ Gray ve Manson, a.g.e., s.575.
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1.3. GUVENCE HIiZMETLERININ GELISIiMi

Muhasebe  diinyasindaki  gelismeler, {llkelerin  yasal dilizenlemelerinden
etkilenmektedir. Muhasebenin bazi iilkelerde yasal diizenlemeler etkisinde gelistigi
bazi ililkelerde ise yasal diizenlemelerden bagimsiz olarak gelistigi goriilmektedir.
Mubhasebenin yasal diizenlemeler etkisinde gelistigi lilkeler agirlikli olarak Kita
Avrupast hukuk sisteminin (legal law countries) etkisindeki tilkelerdir. Muhasebenin
yasal diizenlemelerden bagimsiz olarak gelistigi lilkeler ise ¢ogunlukla Anglosakson
hukuk sisteminin (common law countires) etkisindedirler.** Giivence hizmetlerinin
gelisiminde de iilkelerin hukuk sistemlerinin etkili oldugu goriilmiistiir. Calismanin
bu boliimiinde giivence hizmetlerinin gelisimine yer verilecektir. Bu amagla, bu
hizmetlerin diinyadaki gelisiminde biiyiik rolii olan ve Anglosakson hukuk sistemine
sahip ABD'deki calismalar ortaya konacak, son kisimda ise bu hizmetlerin ABD

disindaki iilkelerdeki gelisimine iliskin aciklamalara yer verilecektir.
1.3.1. AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI’NDEKI GELiSIM

Amerika Birlesik Devletleri’nde giivence hizmetleri ile ilgili eksiklik 1980’lerin
sonlarindan itibaren hissedilmeye baslanmistir. Denetim sirketlerinin geleneksel
denetim ve tasdik hizmetlerinden elde ettikleri gelirler sabit bir diizeyde seyretmis,
bilgi kullanicilar1 yeni bilgi tiirlerine ihtiya¢ duymuslardir. Denetim sirketlerinden
1980’lerin ortalarindan itibaren geleneksel finansal tablo denetimi ve vergi denetimi
hizmetlerinin 6tesinde yeni hizmetler vermeleri istenmeye baslanmis, bu nedenlerle,
geleneksel denetim ve tasdik hizmetleri veren denetim sirketleri zorlu bir tablo ile
kars1 karsiya kalmuslardir.*® Denetim meslegi ve dolayisiyla meslek tarafindan
verilen geleneksel hizmetler, c¢esitli faktorlerin etkisiyle 1990’larda degismistir.
Denetim hizmetleri, rekabet ve yasal sorumluluk sigortalarindaki artigslar nedeniyle

1980’lerden baslayarak daha az karli hale gelmistir. Bilgi kullanicilarinin giivence

8 Gerhard G. Mueller, Helen Gernon, Gary K. Meek, Accounting: An International Perspective,
4.bs., ABD, Irwin McGraw-Hill, 1997, s.8.

% RK. Elliott, J.D. Brodish, R.L., Bunting, B.P., Crowley, “Professional growth through new
assurance services”, The CPA Letter, 1996, (¢evrimig¢i) http://www.highbeam.com/doc/1P3-
9192157.html, 5 May1s 2009.
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fonksiyonuna verdikleri 6nem giderek artmistir. Son olarak da, genel ekonomideki
giivenilir ve zamanli bilginin iiretiminde teknoloji gibi bir¢ok degisen faktor, meslek
tarafindan verilen hizmetlerde degisikliklere yol ag¢mustir. Bu degisikliklerin
sonucunda, gilivence hizmetleri denen tasdik hizmetlerinin 6tesinde yeni ve daha

genis tipte hizmetler ortaya ¢ikmugstir.*

Anglosakson hukuk sistemine sahip iilkelerde muhasebe uygulamalari, ¢ogunlukla
ulusal yasama organlar1 tarafindan degil, muhasebe kuruluglari tarafindan
sekillendirilmistir ve daha uyumlu ve yaratici olma egilimindedir. Bu iilkelerdeki
muhasebe, yatirimcilarin ve kreditorlerin karar alma ihtiyaclarina yoneliktir ve bu
tilkelerde sirketlerin 6nemli miktarda sermaye bulabildikleri gelismis hisse senedi ve
tahvil piyasalari mevcuttur.”” ABD'de de giivence hizmetlerinin gelisimine AICPA
basta olmak {izere mesleki kuruluslar onciiliikk etmistir. Bu siirecte ABD’de gilivence

hizmetleri ile ilgili yapilmis olan ¢alismalar Tablo 1.3'de goriilmektedir.

Tablo 1.3: ABD’de Giivence Hizmetleri ile ilgili Calisma Yapan Kuruluslar ve

Calismalar:

-AICPA Finansal Raporlama Ozel Komitesi (Jenkins Komitesi, 1991-1993)

-Santa Fe Denetim/Giivence Konferansi (1993)

-AICPA Giivence Hizmetleri Ozel Komitesi (Elliott Komitesi, 1994-1997) ve
-Amerikan Muhasebe Dernegi'nin (American Accounting Association-AAA)

Denetim, Tasdik ve Giivence Hizmetlerinin Gelecegi Calisma Grubu (1994-1997)

Kaynak: G.L. Holstrum, E.H. James, “New Forms of Assurance Services for New Forms of
Information: The Global Challenge for Accounting Educators, The International Journal of
Accounting, 7998, s.351.

Son adim olan Denetim, Tasdik ve Giivence Hizmetlerinin Gelecegi Calisma Grubu,
1994 yilinda, Elliott Komitesinin ¢alismalarin1 ve Onerilerini gézden gegirmek ve
gelecekteki giivence hizmetlerinin egitime, arastirmaya ve meslege etkileri iizerine

odaklanmak amaciyla AAA tarafindan olusturulmustur.®® Tablo 1.3'de belirtilen

8 Reed, a.g.e., s.16.
87 Mueller, Gernon, Meek, a.g.e., s.8-11.
8 Holstrum, James, a.g.e., s.351.
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caligmalarin ilk T{g¢li glivence hizmetlerinin gelisiminde etkili olmus Onemli
adimlardir, bu nedenle tezin bundan sonraki kisminda bu ¢alismalarin ayrintilarina

yer verilecektir.

1.3.1.1. AICPA FINANSAL RAPORLAMA OZEL KOMITESI ve
JENKINS RAPORU

Giivence hizmetlerinin ivme kazanmast Ed Jenkins baskanligindaki AICPA Finansal
Raporlama Ozel Komitesi-Jenkins Komitesi (AICPA Special Comittee on Financial
Reporting - Jenkins Committee) nin ¢aligmalari ile baslamistir. 1991 yilinda AICPA
tarafindan olusturulan Jenkins Komitesi’nin gorevi, isletmelerin bilgi kullanicilar
icin hazirlamas1 gereken bilgilerin yapisi, kapsami ve denetgilerin bu bilgiler
hakkinda nasil raporlama yapmalart gerektigine iliskin olarak tavsiyelerde

bulunmaktir.®’

Jenkins Komitesi’nin 1994 yilinda “Isletmelere Iliskin Raporlamay1 Gelistirmek-
Miisteri Odaklilik: Yatirrmeilarin ve Kreditdrlerin Bilgi Thtiyacim Karsilamak™ isimli
sonu¢ raporu yayimlanmistir. Jenkins Komitesi’nin sonu¢ raporunda, yatirimcilarin
ve kreditorlerin finansal raporlamaya iliskin bazi konularda agir elestirilerinin olmasi
ve finansal raporlamanin bilgi ihtiyaclarini yeterince karsilamamasi nedeniyle,
finansal tablolarin bagimsiz denetiminin deger kaybettigine dair artan bir anlayigin
oldugu belirtilmistir. Denetgiler, bilgi kullanicilarinin gelismekte olan ihtiyaclarina
odaklanmali ve  hizmet alanlarim  finansal tablolarin  denetimi ile
sinirlandirmamalidirlar.’® Komitenin tavsiyeleri arasinda raporlamanin kalitesini
arttirmaya yonelik olarak denetcilerin giivence verme roliiniin de gelistirilmesi geregi

vurgulanmaktadir.

% E.E. Nusbaum, J. Weiss, “Report of the Special Committee on Financial Reporting”, The Journal
of Corporate Accounting and Finance/Winter, 1994-1995, s. 131.
% Elliott v.d., a.g.e.
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1.3.1.2. SANTA FE DENETIM/GUVENCE KONFERANSI

Jenkins Komitesi’nin tavsiyelerini takiben denetcilerin genisletilmis roliinii tartismak
tizere, AICPA 1993 yilinda Santa Fe, New Mexico’da Denetim/Giivence
Konferansini diizenlemistir. Bu konferansin amaci, meslegin durumunu analiz etmek
ve gelecekte denetciler tarafindan miisterilerine verilebilecek hizmetleri
tartismaktir.”’ Konferansta, son yillarda denetim ve diger giivence hizmetlerine olan
talebin diistiigli ve bu hizmetlerden yararlananlarin adi gecen hizmetlerin kapsamini
ve sagladig1 faydayi yetersiz bulduklar1 hususu ele alinmistir. Bu konferanstan sonra
AICPA, giivence hizmetlerinin genigletilmesi i¢in stratejik bir plan gelistirmek tizere
bir “lider takim” olusturulmasi karar1 almistir. Bu amacgla Robert Elliott
baskanliginda AICPA Giivence Hizmetleri Ozel Komitesi-Elliott Komitesi (AICPA

Special Committee on Assurance Services - Elliott Committee) olusturulmustur.”

Tasdik hizmetleri, bilginin (beyan) giivenilirligine iliskin yazili bir goriisiin
bildirildigi hizmetlerdir. Konferans katilimcilari, giivence hizmetleri i¢in tasdik
hizmetlerinin tanimindan daha genis bir tanim oOnermislerdir. Bu tanima gore;
giivence hizmetleri, bilgi veya bilgi sistemlerinin, giivenilirliine veya alinacak
kararla ilgili olmasina iliskin yazili veya sozlii goriis bildirilen hizmetlerdir. ** Tasdik
hizmetlerinde, sadece finansal bilgilerin giivenilirligi ile ilgili goriis verilirken;
giivence hizmetlerinde, giivence verilen bilginin ve verilen goriisiin kapsami
genislemistir. Dolayisiyla, giivence hizmetleri Sekil 1.3’te de goriildiigii gibi,
finansal bilgilerin yan1 sira ¢evre ve siirdiirilebilirlik gibi finansal olmayan bilgiler
ile i¢ kontrol sistemi ve bilgi teknolojileri gibi bilgi sistemlerinin hem giivenilirligi
hem de bunlarin alinacak kararlarla ilgili olmasia iliskin goriis verilmesi

Ongorilmiistiir.

o R.M, Bukics, J.M., Fleming, “Accounting&Assurance Services”’, Pennsylvania CPA Journal,
1998, http://www.highbeam.com/doc/1P3-34865642.html, 22 Nisan 2009.
92

Ae.
% R Elliott, P.D.Jacobson, “AICPA Assurance Services Committee: What is the Future of
Auditing?” The Journal of Corporate Accounting and Finance, 1994-1995, 5.95-96.
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Sekil 1.3: Tasdik Hizmetinin Kapsami ve Giivence Hizmeti Firsatlar:
Kaynak: R.K.Elliott, P.D.Jacobson, a.g.e., s.95-96.

1.3.1.3. AICPA GUVENCE HIZMETLERI OZEL KOMITESI ve
ELLIOTT RAPORU

Elliott Komitesi'nin yaptig1 arastirmalar yeni firsatlar belirlemede baglangic noktasi
olmustur. Komite'nin amaglari {i¢ baslik altinda toplanmlstlr:94

1.Yeni firsatlar1 degerlendirmek amaciyla “glivence hizmetleri” adli yeni bir mesleki
hizmet kavrami gelistirmek

2. Denetgilerin verebilecegi bazi 6zel hizmetleri belirlemek ve tanimlamak

3. Gelecekte verilebilecek hizmetlere iligkin isleyen sistemler gelistirmek

% AICPA Report of the Special Committee on Assurance Services, About the Committee, The
Committee's Approach

35



Santa Fe konferansindan sonra AICPA tarafindan kurulan bu Komite'nin goérevleri

asagidaki gibi belirlenmistir:”®

» Komite, denetim/giivence hizmetlerinin mevcut ve gelecekteki durumunu ve
bu hizmetleri etkileyen egilimleri inceleyerek bunlari raporlamalidir. Komite
bunu, karar almaya yonelik bilgilerin kullanicilarinin ve denetim/glivence
stirecindeki diger cikar gruplarinin mevcut ve degisen ihtiyaglar1 ile bu

ihtiyaglara iliskin hizmetlerin nasil gelistirilecegine odaklanarak yapmalidir.

» Komite denetim/giivence hizmetlerinin taniminin degistirilmesi veya mevcut
tanima ilaveler yapilmast ve meslege ilave kavramlar kazandirilmasi

konularini ele almalidir.

» Komite AICPA’in Finansal Raporlama Komitesi’nin 6nerilerini ve AICPA’in
Santa Fe Denetim/Glivence Konferansi’nda aciklanan Onerileri dikkate

almalidir.

Komite, ilk olarak amagclar1 dogrultusunda bilgi toplamistir. Bu siire¢, New Mexico
Santa Fe’de AICPA tarafindan diizenlenen konferansta ortaya atilan konulara
dayanan bir vizyon belirlenmesi ile baslamistir. Komite; deneysel veya istatistiki
olmayan, kalitatif bir aragtirma yapmistir. Yapilan bu arastirma; denetim mesleginin
gelecegi hakkinda bir vizyon yaratmayr ve denetcilerin Ozelliklerinin  ve
yeteneklerinin en iyi sekilde degerlendirilecegi ekonomik alanlar1 belirlemeyi
amaglayan analizler ile miilakat ve gozlemlerden olusmustur. Bu arastirma, miisteri
iligkileri, egilimler, bilisim teknolojileri ve denet¢i yetkinlikleri konularini

kapsamustir.”®

Komitenin ¢alismalarinin sonuglarinin yer aldigit AICPA Giivence Hizmetleri Ozel

Komitesi Raporu'na (Elliott Raporu), 1998 yilinda AICPA’in internet sayfasindan

% AICPA Report of the Special Committee on Assurance Services, About the Committee
% AICPA Report of the Special Committee on Assurance Services, About the Committee, The
Committee's Approach
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ulasilmaktadir. S6z konusu rapor basilip, ¢ogaltilmamis olup, komite tarafindan
belirlenen hizmetlere, komitenin bulgularina ve Onerilerine iliskin ayrintili bilgiye

ancak internet sayfasindan ulagilabilmektedir.”’

Elliott Raporu alt1 boliimden olusmaktadir. Rapor, giivence hizmetlerinin miisterileri,
giivence hizmetlerini saglayan denetim sirketleri ve akademik cevreler agisindan
Komitenin ¢aligmalarinin degerlendirildigi bir boliim ile baslamaktadir. Daha sonra
Komitenin sonug¢ ve Onerilerini etkileyen ana fikir ve konularin yer aldigr boliim
gelmektedir. Ugiincii olarak, miisterilerin ihtiyaglarini ve denetgilerin yetkinliklerini
g6z Oniine alarak Komitenin belirledigi alt1 temel giivence hizmeti hakkinda ayrintili
aciklamalarin yer aldigi boliim yer almaktadir. Rapor Komitenin gesitli kurumlara
yaptig1 Onerilerle devam ederek Komite hakkinda bilgi ve Komitenin sonug ve

Onerilerine temel olusturan kaynaklar ile son bulmaktadir.

Elliott Raporu, denetim sirketlerinin karst karsiya olduklar rekabet sartlarini
aciklarken denetim sirketlerinin hizmetlerini iki grup altinda toplamistir. Bunlar
geleneksel hizmetler (denetim, muhasebe ve vergi) ve yeni giivence hizmetleridir
(Elliott Komitesi tarafinda belirlenen hizmetler).” Rapora gore, gelencksel muhasebe
ve denetim hizmetleri piyasasindaki rekabet gittikce artmaktadir. 1989 ile 1995
yillar1 arasinda bu hizmetlerden elde edilen gelirlerin (enflasyona gore diizeltilmis)
ayni seviyelerde seyrettigi gorilmektedir. Denetim sirketleri arasindaki fiyat
rekabetinin, gelirlerini daha da asagi seviyelere c¢ekmesi beklenmektedir. Yeni
giivence hizmetleri piyasa odakli olacaktir. Bunlara olan talep yasalar veya diger
diizenlemeler ile ortaya ¢ikmayacak ve bu hizmetleri verebilme hakk: denetciler ile
sinirli olmayacaktir. Bunlarin baslicalari; performans dlgtimleme, risk degerlendirme,
bilgi sistemlerinin giivenilirligi, elektronik ticaret, saghik ve yasli bakimi

99
konularindadir.

°7 Robert K.Elliott ve Don M.Pallais, “Are You Ready for New Assurance Services”, Journal of
Accountancy, Vol. 183, No:6, 1997, s.50. (Bu c¢alismanin yapildigi Nisan 2009'da, AICPA’in internet
sitesinde bu rapor yayimlanmamaktadir. Bu kaynaga, www.archive.org adresinden AICPA’in 1999 tarihli
internet sayfasina ulasilarak erisim saglanabilmis ve raporla ilgili ayrintilara bu adresten ulasilmstir.)

% AICPA Report of the Special Committee on Assurance Services, Major Themes, Competitive
Environment

” A.e.
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Elliott Komitesi raporunu yayimladiktan sonra, AICPA tarafindan gorevi, yeni
hizmetler belirlemek ve gelistirmek olan “Assurance Services Executive Committee-
ASEC” isimli komite kurulmustur.'” Bu komite giiniimiizde de AICPA kapsaminda

faaliyetlerine devam etmektedir.
1.3.2. DIGER ULKELERDEKI GELiSiM

Kuzey Amerika’da baglayan giivence hizmetlerine yonelis 1990’larin sonlarinda
Avustralya’da da ivme kazanmistir. 1998 yilinda JASTF raporu “Report of the Joint
Assurance Services Task Force-JASTF Report”; ASCPA (Australian Society of
Certified Practising Accountants) ve ICAA (The Institute of Chartered Accountants
in Australia) tarafindan yayimlanmistir. '*' Bu raporun cogu bolimii Elliott
Raporu’ndan alinmistir. Rapor, meslek icin geleneksel hizmetlerden giivence

saglama hizmetlerine dogru biiytik bir degisikligi isaret etmektedir.

Kanada Sertifikali Muhasebeciler Enstitiisii (Canadian Institute of Chartered
Accountant — CICA) Giivence Hizmetleri Calisma Grubu (The CICA Task Force on
Assurance Services-TFAS) Agustos 1995°te giivence hizmetlerini genigletmek i¢in
bir plan gelistirmek, uygulamak ve gilivence hizmetleri alaninda denetgilerin
egemenligini saglamak amaciyla olusturulmustur.'”” TFAS, AICPA’in Elliott
Komitesi ile birlikte ¢aligmistir. Son raporlarini 1998 yilinda yayimlayan TFAS,
giivence hizmetlerini Elliott Komitesi ile ayn1 tanimlamistir ve raporlarinda Elliott
Raporu’ndakine benzer giivence hizmetleri énermislerdir.'” Kanada'da 1990’larda
baslayan bu siire¢ sonucunda, 1997 yilinda CICA El Kitabinin 5025 nolu boliimiinde

“Giivence Sozlesmeleri Standartlar” yayimlanmugtir.'

1% Bukics, Fleming, a.g.e.
101 p, Coram, “Towards assurance services-redefining the audit role”, Australian CPA, 1998,
(Cevrimigi) http://www.highbeam.com/doc/1P3-36152782.html, 5 Mart 2010.
izz CICA Task Force on Assurance Services, Final Report, Ocak 1998.

A.e.
104 Wally J.Smieliauskas, Jack C. Robertson, Auditing: An International Approach, 3.bs., Canada,
McGraw- Hill, 2004, s.42.
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Birlesik Krallik'ta ise glivence hizmetleri ABD, Avustralya ve Kanada’ya gore yavas
gelisim gostermektedir. "Avrupa Komisyonu'nun tavsiyesi dogrultusunda, 2004
yilindan itibaren cirosu 5,6 milyon sterlinin altindaki sirketler ig¢in bagimsiz
denetimin zorunlu olmaktan c¢ikartilmasiyla, Birlesik Krallik'ta 880.000 sirket
bagimsiz denetim hizmeti almamis, 180.000 sirket ise goniillii olarak bagimsiz
denetim hizmeti almay1 tercih etmistir. Ancak pek cok sirket ve kreditor, bagimsiz
denetim hizmeti alinmasa da sirketlerin finansal tablolar1 hakkinda belirli bir
giivence verilmesini istemektedir."'® Bu durum sirketlerin gdzden gegirme tiirii

sozlesmelere yonelmesi ile sonuglanmustir.

Ingiltere ve Galler Sertifikali Muhasebeciler Enstitiisii (Institute of Chartered
Accountants in England and Wales - ICAEW) denetim hizmeti almasi zorunlu
olmayan sirketlerin bu ihtiyac¢larina iliskin Denetime Alternatif Hizmetler: [CAEW
Giivence Hizmetleri Istisare Raporunu (Alternatives to Audit: Report on the ICAEW
Assurance Service Consultation) yayimlamistir. 2006 yilinda yayimlanan bu raporda,
denetim hizmeti alma zorunlulugu olmayan sirketlerin finansal bilgi ylktmliiliikleri
ve giivence ihtiyaclari incelenmistir.'”® Ayrica AAF 03/06: Denetlenmemis Finansal
Tablolara Iliskin Giivence Hizmetleri (AAF 03/06: The ICAEW Assurance Service
on Unaudited Financial Statements) adli rapor da 2006 yilinda yayimlanmistir.
Raporda, Birlesik Krallik'taki meslek mensuplariin giivence hizmetlerini ne sekilde
vermeleri gerektigi ana hatlar ile agiklanmigtir. Bu raporda, Birlesik Krallik'ta
meslek mensuplariin tarihi finansal tablolarin denetimi dahil olmak iizere, giivence
hizmetlerini IAASB’in yayimlamis oldugu Giivence Hizmetleri i¢in Uluslararasi

Cerceve kapsaminda vermeleri gerektigi belirtilmistir.'"’

Giivence hizmetleri, Anglosakson hukuk sistemi etkisindeki iilkelerin ¢ogunda son
20 yilda gelisme gosterirken, Ozellikle hukuk sisteminin etkisi nedeniyle Kita

Avrupas: llkelerinde daha yavas bir gelisme gostermistir. Kita Avrupasit hukuk

195 (Cevrimici) http://www.icaew.com/index.cfm/route/147210/icaew_ga/pdf, 23 Aralik 2009.

1% (Cevrimigi) http://www.icaew.com/index.cfm/route/141490/icaew_ga/en/Technical and

Business Topics/Thought leadership/re_Assurance/ICAEW _Assurance Service, 12 Nisan 2010.

17 (Cevrimigi) http://www.icaew.com/index.cfm/route/141484/icaew_ga/Technical and Business_
Topics/Thought leadership/re Assurance/Assurance Service on unaudited financial statements/pdf
, 5 Nisan 2010.
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sistemi gliniimiizde Avrupa’nin biiylik kisminda, Orta ve Giiney Amerika’nin
tiimiinde, Asya ve Afrika’nin bir kisminda ve hatta Anglosakson hukuk sistemine
dahil iilkelerin bir kisminda (6rnegin Lousiana, Quebec ve Porto Riko) hakim olan
hukuk sistemidir.'” Roma Hukukuna dayanan Kita Avrupasi hukuk sistemindeki
iilkelerin ¢ogunda, muhasebe ilkeleri ulusal mevzuatta yer almaktadir ve muhasebe
uygulamalar1 ve kurallar1 oldukca kuralci ve ayrintilidir. Bu gruptaki iilkelerde
sirketlerin bankalar ile giiclii baglantilar1 vardir ve sermaye ihtiyaglar1 agirlikli olarak
bankalar tarafindan karsilanir. Muhasebe, sermayedarlarin karar verme ihtiyaglarina
yonelik olarak sekillenmemistir. Bunun yerine, muhasebe uygulamalar1 hiikiimet

tarafindan belirlenen ylikiimliiliikleri karsilama amaci ile tasarlanmugtir.'”

Yukaridaki aciklamalara paralel olarak, Kita Avrupast hukuk sistemine dahil
iilkelerde bagimsiz denetim dis1 glivence hizmetleri ancak IFAC'!n bu hizmetlerle
ilgili 2003 yilinda yayimladig1 uluslararasi diizenlemeler ile ivme kazanmistir. Bu
tilkelerdeki yasal otoriteler tarafindan, muhasebe ve bagimsiz denetim hizmetlerinin
aksine, diger giivence hizmetlerine iligskin yeterli diizenleme yapilmamistir. Bu
konudaki baglica gelisme bu iilkelerin, IFAC {iyesi meslek kuruluslar1 vasitasiyla
IAASB'In diizenlemelerini kismen veya tamamen ulusal standartlar1 olarak
kullanmasi ile yasanmustir.''® Cogunlugu Kita Avrupasi hukuk sistemine sahip olan
Avrupa Birligi tye iilkeleri 8. Yonerge'yi kabul etmistir. Avrupa Birligi'nin
2006/43/EC  Yonergesinin 26. maddesine gore; Avrupa Komisyonu, IFAC
standartlarmin  Avrupa Birligi miiktesebatina almmasimm degerlendirmektedir.'"!
Avrupa Birligi'nin IAASB'in diizenlemelerini kabul etmesi ile, Avrupa Birligi tiyesi
tilkeler, meslek mensuplarina yonelik olarak hazirlanmig giivence hizmetleri

standartlarina sahip olacaktir.''?

18 James G. Apple, Robert P.Deyling, A Primer on the Civil-LAw System, Federal Judicial Center,
Washington,1995, s.1-6.

19 Mueller, Gernon, Meek, a.g.e., s.8-14.

10 Soltani, a.g.e.,s.131

" (Cevrimigi) http://www.iasplus.com/europe/0906consultationias.pdf, 7 Mayis 2010.

"2 (Cevrimigi) http://effas.net/index.php?option=com_docman&Itemid=66&task=doc_download&
gid=77, 7 Mayis 2010. (17 Haziran 2008 tarihinde Avrupa Komisyonu'na e-posta gonderilmis,
2006/43/EC Yonergesi'ndeki IFAC standartlarina yapilan atif disinda Avrupa Birligi seviyesinde
giivence hizmetleri ile ilgili herhangi bir diizenleme olmadig belirtilmistir.)
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IKINCi BOLUM

2. GUVENCE HiZMETLERI iLE ILGIiLIi DUZENLEMELER

Diinyada giivence hizmetleri ile ilgili en O6nemli diizenlemeler Uluslararasi
Muhasebeciler Federasyonunun (International Federation of Accountants-IFAC)
standartlaridir.  Ulkemizde giivence hizmetlerine rehberlik eden standartlar
bulunmamaktadir, ancak giivence hizmetleri kapsamina giren bazi hizmetlere iliskin
sinirhi diizenlemeler bulunmaktadir. Calismanin bu béliimiinde, 6ncelikle uluslararasi
diizenlemeler olmasit ve iilkemiz agisindan da biiylikk 6nem tasimasi nedeniyle
IFAC'n giivence hizmetleri ile ilgili diizenlemeleri ayrintilariyla aciklanacaktir. Bu
boliimiin ikinci kisminda ise 1980’lerin basindan beri bagimsiz denetim disindaki
giivence hizmetleri ile ilgili yogun ¢alismalara onciiliilk eden Amerikan Sertifikali
Muhasebeciler Enstitiisiiniin (AICPA) ve Halka Acik Sirketler Muhasebe Gozetim
Kurulunun (Public Company Accounting Oversight Board-PCAOB) diizenlemeleri
aciklanacaktir. Daha sonra konu ile ilgili iilkemizdeki diizenlemeler hakkinda bilgi

verilecektir.

2.1. GUVENCE HIZMETLERI ILE ILGILI ULUSLARARASI
MUHASEBECILER FEDERASYONUNUN DUZENLEMELERI

IFAC; amaci muhasebe meslegini; etik, egitim, kamu sektorii, yonetim muhasebesi,
teknoloji ve denetim konularindaki faaliyetleri ile gelistirmek olan ve 1977 yilinda
kurulan muhasebe mesleginin diinya ¢apmdaki en Gnemli organizasyonudur.'
Uluslararast Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulu (International Auditing and
Assurance Standards Board-IAASB), IFAC biinyesinde faaliyet gdsteren ve giivence
hizmetleri ile diger ilgili konularda standartlar yayimlayan 6zerk bir kuruldur. Bu
kurul 1978 yilinda Uluslararas1 Denetim Uygulamalar1 Komitesi (International

Auditing Practices Committee-IAPC) adiyla kurulmus, 2002 yilinda ise

! Soltani, a.g.e., s. 130.
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giiniimiizdeki adimi almistir.? TAASB, finansal tablolarin bagimsiz denetimi, diger
giivence hizmetleri ve ilgili hizmetlere iliskin standartlar ile bu hizmetlerin
verilmesine iligkin kalite kontrol standartlar1 gelistirmekte ve bu standartlar1 her sene

giincelleyerek yayimlanmaktadir.?

“Uluslararas1 Kalite Kontrol, Denetim, Gézden Gegirme, Diger Giivence ve Ilgili
Hizmet Standartlar1 El Kitab1” TAASB tarafindan 2010 yilinin Nisan ayinda
yayimlanmustir.* IFAC’m 2010 yili El Kitabi iki kisimdan olusmaktadir. Ilk kisimda,
Uluslararas1 Kalite Kontrol Standartlar1 (International Standards on Quality Control -
ISQC) ve Uluslararas1 Denetim Standartlar1 (International Standards on Auditing-
ISA) yer almaktadir. El Kitabiin ikinci kisminda ise “Tarihi Finansal Bilgilerin
Denetimi” disindaki giivence hizmetleri ile ilgili standartlara yer verilmistir. Ikinci
kisim, Uluslararasi Gozden Gegirme Sozlesmeleri Standartlar1 (International
Standards on Review Engagements-ISRE) ile baslamaktadir. Bu standartlardan
sonra, El Kitabimin ikinci kisminda, “Tarihi Finansal Bilgilerin Denetimi ve Gozden
Gegirilmesi Disindaki Glivence Sozlesmeleri” bagligi altinda Uluslararast Giivence
Sozlesmeleri Standartlar1 (International Standards on Assurance Engagements-
ISAE) bulunmaktadir. Son olarak “Ilgili Hizmetler” kapsaminda ise, Uluslararasi
llgili Hizmetler Standartlari (International Standards for Related Services-ISRS)

bulunmaktadir.” TAASB’ diizenlemelerinin yapisi Sekil 2.1°de verilmistir.

IAASB soézlesme standartlari; IAASB Giivence Sozlesmeleri Cercevesi ve Ilgili
Hizmetler Standartlar1 kapsaminda diizenlenmistir. Ug standart seti (ISA, ISRE ve
ISAE) giivence sozlesmeleri kapsamindadirlar, bir standart seti ise (ISRS) "ilgili
hizmetler" ile ilgilidir. ISA, ISRE, ISAE ve ISRS olarak adlandirilan bu standartlar
topluca Uluslararast Denetim ve Giivence Hizmetleri Kurulunun So6zlesme

Standartlar olarak adlandirilirlar.®

% (Cevrimigi) http://web.ifac.org/download/IAASB_Brief History.pdf, 15 Haziran 2010.

? (Cevrimigi) http://www.ifac.org/IAASB/, 15 Eyliil 2010.

* (Cevrimigi) http://www.ifac.org/IA ASB/Pronouncements.php#Standards, 5 Mayis 2010.

> Handbook of International Quality Control, Auditing, Review, Other Assurance, and Related
Services Pronuncements-Part I (Handbook-Part I), [AASB, IFAC 2010, s.2.

% Hayes v.d., a.g.e., s.114.
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Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) Meslek Mensuplari icin Etik Kodu

TAASB Standartlar1 Kapsamindaki Hizmetler

Uluslararasi Kalite Kontrol Standartlar1 (ISQCs) 1-99

Uluslararasi Giivence Sozlesmeleri Cercevesi

A 4

Tarihi Finansal Bilgilerin Denetimi ve

Tarihi Finansal Bilgilerin Denetimi ve
Gozden Gegirilmesi Disindaki Giivence

Gozden Gegirilmesi

Sozlesmeleri
\ 4
\ 4
Uluslararasi Giivence Sozlesmeleri
Uluslararasi Denetim Standartlar1 (ISAE)
Standartlar: (ISA) 3000-3699
100-199
Uluslararasi Giivence Sozlesmeleri
Uygulamasina fliskin Aciklamalar
Uluslararasi Denetim 3700-3999 (IAEP)
Uygulamas Bildirileri icin ayriimistir
(IAPS)
1000-1999
\ 4

Ilgili Hizmetler

\ 4

Uluslararas1 Gozden
Gecirme Sozlesmeleri
Standartlar1 (ISRE)
2000-2699

Uluslararas: Ilgili Hizmetler
Standartlar1 (ISRS)
4000-4699

Uluslararasi flgili Hizmetler

Uluslararas1 Gozden
Standartlan

Gecirme Sozlesmeleri )
Uygulamasi Bildirileri Uygulamasina Iliskin Aciklamalar

(IREPS) 4700-4999 (IRSPS)
2700-2999 icin ayrilmistir
icin ayrimistir

Sekil 2.1: Uluslararas1 Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulunun (IAASB)

Diizenlemelerinin Yapisi
Kaynak: Handbook of International Quality Control, Auditing, Review, Other Assurance, and Related

Services Pronuncements-Part I, IAASB, IFAC 2010, s.4.(Bkz: Handbook of International Auditing,

Assurance, And Ethics Pronouncements-Part I, [AASB, IFAC, 2008, s.131.)
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Asagidaki boliimde, giivence hizmetleri ile ilgili IFAC'in diizenlemelerine iliskin
aciklamalara yer verilmistir. Bu baglamda; Uluslararast Giivence Sozlesmeleri
Cercevesi ve Uluslararast Giivence So6zlesmeleri Standartlari ayrintili bir sekilde
aciklanmig, Uluslararast Denetim Standartlari, Uluslararast Gozden Gegirme
Sézlesmeleri Standartlar1 ve Uluslararas: Ilgili Hizmetler Standartlar1 hakkinda ise

Ozet bilgi verilmistir.

2.1.1. ULUSLARARASI GUVENCE SOZLESMELERI
CERCEVESI

IAASB, Uluslararas1 Gilivence Sozlesmeleri Cercevesini olustururken, gilivence
sozlesmesini, Elliott Komitesi tarafindan yapilan “karar alicilar igin bilginin
kalitesini arttiran bagimsiz profesyonel hizmetler” tanimindan daha dar bir kapsamda
tanimlamistir. Calismanin birinci boliimiinde de belirtildigi gibi, IAASB’1n glivence
sozlesmeleri AICPA’in tasdik sozlesmelerine karsilik gelmektedir. IAASB giivence

sOzlesmelerinin  kapsami ve standartlar arasindaki iliskiler Sekil 2.2'de

gosterilmektedir.
Giivence Hizmetleri
IAASB So6zlesme Standartlari
TAASB Uluslararasi Giivence Sozlesmeleri TAASB
Cergcevesi IAASB So6zlesme
IAASB Tarihi Finansal IAASB Tarihi Finansal Igili Standartlar
Bilgilerin Denetimi ve Bilgilerin Denetimi ve | Hizmetler Kapsami
Go6zden Gegirilmesi Gozden Gegirilmesi Disindaki
Uluslararasi Disindaki Giivence Uluslararas:1 | Giivence
Uluslararasi Gozden Sozlesmeleri Igili Sozlesmeleri
Denetim Gecirme Hizmetler (Elliott
Standartlar1 | Sozlesmeleri | Uluslararas1 Giivence | Standartlar1 | Komitesi)
(ISA) Standartlari So6zlesmeleri (ISRS)
(ISRE) Standartlar1 (ISAE)

Sekil 2.2: IAASB Giivence Sozlesmelerinin Kapsami ve Standartlar1 Arasindaki
Tliskiler
Kaynak: Eilifsen v.d., a.g.e., s.631.
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Seklin ilk satirindaki "giivence hizmetleri" ifadesi Elliott Komitesi tarafindan
tanimlanan genis anlamdaki hizmetler i¢in kullanilmistir. Elliott Komitesi’nin
tanimina giren tiim hizmetler IAASB Giivence Sozlesmeleri Cergevesi tarafindan
icerilmemektedir. "Ilgili Hizmetler" IAASB Cercevesi kapsamma alman giivence
hizmetlerinden degildir. Bu durum "ilgili Hizmetleri" giivence hizmetleri kavramiin
i¢ine dahil eden Elliott Komitesi ile uyusmamaktadir. IAASB’1n "llgili Hizmetleri",
finansal bilgilere iliskin {izerinde mutabik kalinan islemler s6zlesmelerini ve finansal
bilgilerin derlenmesi ile ilgili hizmetleri kapsamaktadir.” IFAC’m Uluslararasi
Giivence Sozlesmeleri Cergevesine gore glivence hizmetleri ISA, ISRE ve ISAE'leri
kapsamaktadir. ISRS'ler ve danismanlik hizmetleri, giivence hizmetleri gergevesinin

kapsami disinda tutulmustur.

Uluslararas1 Giivence Sozlesmeleri Cergevesi kapsaminda giivence hizmetleri
“makul gilivence veren giivence hizmetleri” ve “sinirli giivence veren gilivence
hizmetleri” olarak ikiye ayrilmaktadir. Giivence sozlesmelerinin tiglii taraf iliskisi,
uygun konu, uygun Ol¢iit, uygun kanit ve giivence raporundan olusan bes unsuru
bulunmaktadir. Bu unsurlar ¢alismanin birinci bdliimiinde ayrintili bir sekilde

aciklandigi i¢in bu boliimde tekrar yer verilmeyecektir.

2.1.2. ULUSLARARASI DENETIM STANDARTLARI VE
ULUSLARARASI GOZDEN GECIRME SOZLESMELERI
STANDARTLARI

Uluslararast Denetim Standartlart (ISA) ve Uluslararasi Gozden Gegirme
Sozlesmeleri Standartlar1 (ISRE) “Tarihi Finansal Bilgilerin Denetimi ve G6zden
Gegirilmesi” bashgi altinda yer alan iki standart setidir.® Uluslararasi Denetim
Standartlar1 (ISA) kapsaminda denetim, finansal tablolarin bir biitiin olarak énemli

aksakliklar icerip igermedigine dair makul giivence saglamak i¢in gergeklestirilir. Bu

7 Aasmund Eilifsen, William F. Messier, Steven M.Glover, Douglas F. Prawitt, Auditing and
Assurance Services: International Edition, Ingiltere, McGraw-Hill, 2006, s.631-632.
8

A.e., s.34.
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standartlar denetim siirecinin hangi asamasiyla ilgili olduklarina gore

numaralandirilmis ve kategorilere ayrilmistir. Bu kategoriler asagidaki gibidir:’

200-299 Genel Ilkeler ve Sorumluluklar

300-499 Risk Degerlendirme ve Denetgilerce Uygulanacak Islemler
500-599 Denetim Kanitlar1

600-699 Diger Caligmalardan Faydalanma

700-799 Denetim Gortlisleri ve Raporlama

800-899 Uzmanlik Gerektiren Alanlar

IAASB tarafindan, 2004 yilinda, ISA’larin anlagilirligini arttirmak igin Agiklik
Projesi (Clarity Project) adli kapsamli bir ¢alisma programi baslatilmistir. Bu
program 2009 yilinin Mart ayinda sona ermistir. Calismalar sonucu daha anlasilir
hale getirilen ve tiimii 2010 yili El Kitabinin ilk kisminda yer alan bu standartlar, 15

Aralik 2009 tarihinden sonraki finansal tablolarin denetimleri igin gecerlidir.'

Bagimsiz denetim hizmeti almak zorunda olmayan sirketler i¢in gézden gegirme tiirii
sozlesmelerle ilgili hususlar ise, ISRE'lerde diizenlenmektedir. Gzden gecirme tiirii
sozlesmeler, meslek mensubunun finansal bilgilerin 6nemli aksakliklar icermesi
durumunda hatali goriis verme riskini orta seviyeye diislirdiigii sézlesmelerdir.
Bagimsiz denetimden farkli olarak bu tip sdzlesmelerde kapsam oldukga kisithidir ve
genellikle bu sozlesmelerde analitik inceleme ve sorusturma islemleri
gerceklestirilir.'' ISRE’lerin kapsaminda "ISRE 2400: Finansal Tablolarn Gozden
Gegirilmesi Sozlesmeleri" ve "ISRE 2410: Sirketin Bagimsiz Denetgisi Tarafindan
Gergeklestirilen Ara Donem Finansal Bilgilerin Gozden Gegirilmesi" standardi yer
almaktadir. ISRE 2410 kapsamindaki hizmetler, AICPA'in diizenlemelerinde
Denetim Standartlar1 kapsaminda "AU 722: Ara Donem Finansal Bilgiler" adli

boliimde ele alinmistir.

’A.e.
' Handbook-Part 1, s.2.
" Eilifsen v.d., a.g.e., s.637.
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“Tarihi Finansal Bilgilerin Denetimi ve G6ézden Gegirilmesi” ile ilgili standartlar
calismanin kapsamina dahil olmadig1 i¢in calismada bu standartlarla ilgili ek

aciklamalara yer verilmeyecektir.

2.1.3. ULUSLARARASI GUVENCE SOZLESMELERI
STANDARTLARI

Tarihi finansal bilgilerin denetimi ve go6zden gecirilmesi disindaki gilivence

sdzlesmelerinin iki ana bileseni bulunmaktadir:'

1- Tiim glivence sozlesmeleri i¢in gecerli olan standartlar (ISAE 3000-3399) ve
2- Konuya 6zel standartlar (Subject Specific Standards-ISAE 3400-3699)

2003 yilinda Uluslararas1 Giivence Sozlesmeleri Standartlar1 (ISAE) kapsaminda tiim
gilivence sozlesmeleri i¢in 15 Ocak 2005 tarihinden itibaren gegerli olan “ISAE 3000:
Tarihi Finansal Bilgilerin Denetimi ve Go6zden Gegirilmesi Disindaki Giivence
Sozlesmeleri” adli standart yayimlanmistir.”> ISAE 3000, meslek mensuplari igin,
tarihi  finansal  bilgiler  disindaki  konulardaki  giivence  sodzlesmelerini

gerceklestirmeleri icin temel ilkeleri ve gerekli islemleri kapsamaktadir.

ISAE 3000°’nin ti¢ amaci vardir: Yiiksek veya orta seviyede gilivence saglamayi
amaglayan giivence sozlesmelerinin amaclarini ve unsurlarini tanimlamak, giivence
sozlesmelerini gerceklestirmeleri i¢cin meslek mensuplarima rehber olmak ve
standartlar tespit etmek, belirli giivence sozlesmesi tiirlerine 6zel standartlar

gelistirmek icin ¢erceve olusturmak."

IAASB standartlar1 kapsamindaki tiim hizmetlerde oldugu gibi, uluslararasi giivence
sozlesmelerini  gergeklestirirken de meslek mensuplarimin  IFAC''n Meslek

Mensuplar1 i¢in Etik Kodu'nun (IFAC Code of Ethics for Practitioners) ilgili

2 Hayes v.d., a.g.e., s.136
" Eilifsen vd., a.g.e., 5.636.
4 Soltani, a.g.e.,s. 141.
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kisimlarina uymalar1 ve Uluslararasi Kalite Kontrol Standardi (ISQC) 1 ile uyumlu

bir kalite kontrol sistemi uygulamalar1 gerekmektedir."”

ISAE 3000, IAASB'in giivence ¢ercevesi kapsaminda okunmalidir. ISAE 3000 tek
tek ISA'larda yer alan unsurlarin ¢ogunu icermektedir. Ancak bu giivence standardi
yapt olarak diger denetim standartlarindan daha geneldir. ISAE 3000'nin temel

16
unsurlari sunlardir:

» Etik sartlar - Ethical requirements

A\

Kalite kontrolii - Quality control

» Sozlesmenin kabulii ve devamliligi - Engagement acceptance and
continuance

» Sozlesme kosullarinin kabulii - Agreeing on the terms of the engagement

» Sozlesmenin planlanmasi ve yiiriitiilmesi - Planning and performing the
engagement

» Uzman ¢alismasindan yararlanma - Using the work of an expert

» Kanit toplama - Obtaining evidence

» Giivence raporu tarihinden sonraki olaylarin dikkate alinmasi - Considering

subsequent events

» Belgelendirme - Documentation

\4

Gilivence raporunun hazirlanmasi - Preparing the assurance report

» Diger raporlama sorumluluklari - Other reporting responsibilities

IAASB, meslek mensuplarinin giivence sozlesmelerini ISAE 3000 kapsaminda
gerceklestirmelerini ongormektedir.'” ISAE 3000°deki temel ilkeler ve gerekli

islemler asagidaki gibi 6zetlenebilir:'®

» Sozlesme yapilacak taraf ile sozlesmenin kosullar1 hakkinda anlasmaya

varilmasi

'* Eilifsen v.d., a.g.e., 5.640
' A.e., 5.639-640

' Soltani, a.g.e., s.140.

'8 Eilifsen v.d., a.g.e., 5.640
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S6zlesmenin etkin yiiriitiilmesi i¢in planlama yapilmasi

Iddiamin  6nemli derecede aksaklik igerme riskini belirlemeye ve
degerlendirmeye ve ilave kanit toplama islemlerinin tasarlamaya ve
gergeklestirmeye yetecek sekilde, hizmet konusunun ve diger sozlesme
kosullarinin anlasilmasi

Hizmet konusunun uygunlugunun, bir bagka deyisle, belirlenmis bir 6lciite
gore tutarlt bir sekilde degerlendirmesinin ve 6l¢iimiiniin yapilabildiginin ve
hizmet konusuyla ilgili iddianin, goriisii destekleyecek yeterli ve uygun
kanitin toplanmast i¢in gereken islemlerin uygulanabilecegi sekilde
oldugunun degerlendirilmesi

Konunun degerlendirilmesi veya Ol¢iilmesinde kullanilacak 6l¢iitlerin
uygunlugunun degerlendirilmesi

Bir gilivence sozlesmesinin planlanmasinda ve gergeklestirilmesinde
onemliligin ve glivence sozlesmesi riskinin belirlenmesi

Glivence sozlesmesi riskinin, sozlesme kosullarinda, kabul edilebilir diisiik
bir seviyeye indirilmesi

Goriige dayanak teskil edecek sekilde yeterli kanit toplanmasi

Gerektiginde sorumlu taraftan beyanlar istenilmesi

Giivence raporunun tarihine kadarki olaylarin iddiaya ve gilivence raporuna
etkisinin dikkate alinmast

Gilivence raporunu ve sozlesmenin ISAE'ler ile uyumlu gergeklestirildigini
destekleyen kanitlar1 saglamak i¢in 6nemli olan konularin belgelendirilmesi
Giivence raporunda verilen goriisli destekleyecek yeterli ve uygun kanitin

toplanip toplanmadigina karar verilmesi

ISAE’lerdeki konuya 6zel standartlar kapsaminda, “ISAE 3400: Tahmine Dayali

Finansal Bilgilerin Incelenmesi” ve 15 Haziran 2011 tarihinde ve daha sonra biten

donemleri kapsayan giivence raporlari i¢in gecerli olacak olan “ISAE 3402: Hizmet

Organizasyonun Kontrollerine Iliskin Giivence Raporlari” adli iki standart

bulunmaktadir. Bu standartlarda belirtilen hizmetlerle ilgili agiklamalara ¢alismanin

ticlincii boliimiinde yer verilecektir.
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Tarihi finansal bilgilerin denetimi ve go6zden gecirilmesi disindaki giivence
sOzlesmeleri kapsaminda, heniiz ¢alismalar1 devam eden iki standart bulunmaktadir.
Ekim 2009°da, “Sera Gazi Beyanma Iliskin Giivence” adhi Istisare Metni
yayimlanmig, Subat 2010’a kadar metinle ilgili goriisler alinmaya devam edilmistir.
Istisare Metni i¢in elde edilen goriisler, bu konuda bir Taslak Metin (Exposure Draft)
hazirlanmasi i¢in kullanilmistir. Haziran 2010 toplantisinda, “ISAE 3410: Sera Gazi
Beyanina Iliskin Giivence” adli Taslak Metnin ilk okumasi yapilmistir. IAASB’in
proje takvimine gore Eylil toplantisinda Taslak Metnin onaylanmasi

beklenmektedir."”

Kiiresel sermaye piyasalarinin artmakta olan entegre yapisi, ihragcilar” (issuer) igin
sermaye bulma ve yatirimcilar i¢in ise yatirim yapma olanaklarimi arttirmistir.
Ornegin, Avrupa Birligi'nde ihraggilarin hazirladiklar1 izahnamelerin™ (prospectus)
tiim tye llkelerde ilave bir onaya gerek olmaksizin gecerliligi bulunmaktadir. Bu
durum, izahnamelerde yer alan proforma finansal bilgilere iliskin Avrupa Birligi
capinda genel kabul goren giivence standartlarina ihtiya¢ duyulmasina yol agmustir.
Diinyadaki yasal diizenlemelerdeki farkliliklar nedeniyle proforma finansal bilgilere
iliskin uluslararas1 standartlar gelistirmedeki potansiyel zorluklar olabileceginin
farkinda olan IAASB, Avrupa Birligi'nin kullanmakta oldugu izahname
diizenlemesini baglangi¢ noktasi olarak kabul edip bu diizenlemenin gelecek olan
goriiglerle gelistirilmesi yolunu tercih etmistir. ° Bu gelismeler IAASB tarafindan,
“ISAE 3420: Izahnamedeki Proforma Finansal Bilgilerin Derlenmesi Siirecine Iligkin

Giivence Raporu” adli Taslak Metnin olusturulmasi ile sonuglanmaistir.

IAASB, “ISAE 3420: Izahnamedeki Proforma Finansal Bilgilerin Derlenmesi
Siirecine Iliskin Giivence Raporu” adli Taslak Metnin Nisan 2010’da
yayimlanmasini onaylamigtir. Bu Taslak Metin i¢in 30 Eyliil 2010 tarihine kadar

"(Cevrimigi) http://www.ifac.org/IAASB/ExposureDrafts.php , http://www.ifac.org/IAASB/Meeting-
BGPapers.php?MID=0167&ViewCat=1085,

http://web.ifac.org/download/Current IAASB_Project Timetable.pdf, 7 Haziran 2010.

* Thragc1: Sermaye piyasasi araglarini ihrag edenlere verilen isimdir.

** zahname: Halka arzlarda tasarruf sahiplerinin bilgilendirilmesinde en énemli araglardan biridir.

% (Cevrimigi) http://www.ifac.org/Guidance/EXD-Details.php? EDID=0139, 10 Haziran 2010.
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goriis alinacaktir. IAASB’1n proje takvimine gore Mart 2011°de Taslak Metnin son

degerlendirmesi yapilacaktir.

Gelecekte, IAASB diizenlemeleri kapsaminda konuya 06zel standartlar boliimii,
finansal olmayan bilgiler (kurumsal yonetim, ¢evre vb.), sistemler ve siirecler
(kurumsal yonetim, ¢evre yonetim sistemleri, i¢ kontrol vb.), davranis (kurumsal
yonetim, uygunluk, insan kaynaklari uygulamalari vb.) konularinda standartlar
icerebilir. Gilinlimiizde sosyal, c¢evresel ve ekonomik konulardaki gilivence
sozlesmeleri genellikle, IAASB bu konularda standart yayimlamadigi i¢in, Kiiresel
Raporlama Projesi Girisim Grubu’nun (Global Reporting Initiative-GRI) standartlari
gibi belirlenmis cesitli dlgiitlere gore yapilmaktadir.”' Bu tip giivence hizmetlerinin

bazilarina ¢alismanin tigiincii boliimiinde yer verilmistir.

2.1.4. ULUSLARARASI iLGILi HIZMETLER STANDARTLARI

Uluslararas1 Glivence Sozlesmeleri Cercevesinin  kapsamina dahil olmayan
Uluslararas1 Ilgili Hizmetler Standartlari (International Standards for Related
Services-ISRS), “ISRS 4400: Finansal Bilgilerle Ilgili Uzerinde Mutabik Kalman
Islem Sozlesmeleri” ve “ISRS 4410: Finansal Bilgilerin Derlenmesi ile Ilgili
Sozlesmeler” adli iki standarttan olusmaktadir. Uzerinde mutabik kalinan islem
sOzlesmelerinde meslek mensubu, hizmet konusu hakkinda gerceklestirdigi belirli
islemlere dayanan bulgularim1 raporlar. Derleme so6zlesmelerinde ise mseslek

mensubu, uzmanhgmi kullanarak finansal bilgileri toplar, smiflandirir ve zetler.*”

Finansal bilgilere iligkin iizerinde mutabik kalinan islemler s6zlesmeleri ile ilgili olan
ISRS 4400, Uluslararas1 Giivence Sozlesmeleri Cergevesine gore, glivence
hizmetlerine dahil edilmemistir. AICPA diizenlemelerinde ise, lizerinde mutabik
kalman islemler sozlesmeleri Tasdik Sozlesmeleri Standartlar1  (SSAE)
kapsamindadir. Bu calismanin uygulama bolimi i¢in yapilan arastirmalarda,

tilkemizde bu tip hizmetlerin uygulama alani bulmaya basladig1 tespit edilmis

2 Hayes v.d., a.g.e., s.116
z Eilifsen, Messier, a.g.e., s.650
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oldugundan, tlizerinde mutabik kalinan islemler soézlesmeleri ¢alisma kapsamina
almmis ve finansal bilgilerle ilgili {izerinde mutabik kalinan islem sézlesmeleriyle

ilgili bilgilere ¢alismanin ii¢lincii boliimiinde yer verilmistir.

ISRS 4410: Finansal Bilgilerin Derlenmesi ile Ilgili Sézlesmeler standardi ise
giivence hizmetleri kapsamina dahil olmadigindan bu standart ¢alismanin kapsamina

alimmamustir.

2.2. GUVENCE HIZMETLERI ILE ILGILI AMERIKA BIRLESIK
DEVLETLERI’NDEKI DUZENLEMELER

2003 yilina kadar ABD’de kamu kurumlar1 disindaki tiim sirketlerin denetimi igin
denetim standartlari olusturmak AICPA’in Denetim Standartlar1 Kurulunun
(Auditing Standards Board-ASB) sorumlulugundaydi. Ancak, Sarbanes-Oxley
Yasasi'ndan sonra halka agik sirketler i¢in denetim standartlari belirleme yetkisi
Halka Acik Sirketler Muhasebe Gozetim Kuruluna (PCAOB) verilmistir. PCAOB,
ABD Menkul Kiymetler ve Borsalar Komisyonu (Securities Exchange Commission-
SEC) tarafindan denetlenmektedir. Halka acik sirketlerin finansal tablolarini
denetleyen denetim sirketleri, bagimsiz denetim faaliyetini PCAOB tarafindan
yayimlanan denetim ve ilgili mesleki uygulama standartlarina uygun olarak
gerceklestirmelidir. Halka acik olmayan sirketlerin finansal tablolarini denetleyen
denetim sirketleri ise ASB’nin yayimladigi standartlara uymak zorundadir.”
Calismanin bu boliimiinde AICPA'in ve PCAOB'nin giivence hizmetlerine iliskin

diizenlemelerine yer verilecektir.

2 Messier, Glover, Prawitt, a.g.e, s. 41.
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2.2.1. AMERIKAN SERTIFIKALI MUHASEBECILER
ENSTITUSUNUN DUZENLEMELERI

Amerikan Sertifikali Muhasebeciler Enstitiisii (AICPA), 1887 yilinda kurulmus olup
Amerika Birlesik Devletleri’ndeki sertifikali kamu muhasebecilerinin  meslek
orgiitiidiir. Kurumun misyonu, {iyelerinin kamuya, ¢alisanlarina ve miisterilerine en
iyi sekilde hizmet edebilmeleri ve faydali olabilmeleri i¢in onlara bilgi saglamak ve
onderlik etmektir. Tiim {iiyeler, halka acik olmayan sirketlerin denetiminde, bu
kurulusun biinyesindeki Denetim Standartlar1 Kurulunun (Auditing Standards Board-

ASB) hazirlamis oldugu standartlara uymak zorundadirlar.*

AICPA tarafindan olusturulan Elliott Komitesi “glivence hizmetleri”ni “karar alicilar
icin  bilginin kalitesini arttiran bagimsiz profesyonel hizmetler” olarak
tammlamistir.”> AICPA’in diizenlemelerine gore, giivence hizmetleri; denetim
hizmetleri, tasdik hizmetleri ve gdzden ge¢irme hizmetlerinden olusmaktadir ve her
hizmet tiirli i¢in ayr1 ayr1 standartlar bulunmaktadir. Tasdik ve glivence hizmetlerinin

karsilastirilmasina Tablo 2.1°de yer verilmistir.

Tasdik hizmetleri uzun yillar Genel Kabul G6érmiis Denetim Standartlar1 (GKGDS)
cercevesinde yliriitiilen denetim faaliyeti ile sinirh kalmistir. Ancak miisteriler, ic
kontrol sisteminin etkinligi, tahmini finansal tablolar gibi finansal tablolarin denetimi
disindaki konularda da tasdik hizmetleri talep etmeye baslamislardir. Meslek
mensuplar1 bu taleplere cevap verirken GKGDS’deki temel kavramlar1 tasdik
hizmetlerine uygulamiglardir. Ancak meslek mensuplari, tasdik hizmetlerinin
cesitliligi arttikca uygulamada zorluklarla karsilasmuslardir.® Bunun sonucunda

AICPA tarafindan Tasdik Standartlar1 (Attestation Standards) yayimlanmugtir.

* (Cevrimigi) http://www.aicpa.org/About/MissionandHistory/Pages/MissionHistory.aspx, 19 May1s
2010.

» Madray, a.g.e., s.1.05.

** AICPA, Codification of Statements on Standards for Attestation Engagements, 2006, s.5.
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Tablo 2.1: AICPA Standartlarina Gore Tasdik ve Giivence Hizmetlerinin

Karsilastirilmasi

Sozlesmenin Tasdik Giivence

Ozellikleri

Sonug: Diger bir tarafin yazil Karar alicilar i¢in daha iyi
iddialarinin giivenilirligi bilgi ve tavsiyeler
hakkinda yazili goriis

Amag: Givenilir bilgi Daha iyi karar verme

S6zlesmenin Acikca belirtilmez, ancak Genellikle ti¢ taraf vardir (iki

taraflari: genellikle {i¢ taraf vardir taraf ayni kurulus tarafindan
(ligiincii taraf cogunlukla gorevlendirilmis olsa bile);
isletme disindadir); meslek  meslek mensubunun iicreti
mensubunun {icreti bilgiyi hazirlayanlar veya
genellikle bilgiyi hazirlayan  kullananlar tarafindan 6denir.
tarafindan odenir.

Bagimsizlik: Standartlar tarafindan Tanimi geregi zorunludur.
zorunlu tutulur.

Raporun igerigi: Olusturulmus veya Bilginin gilivenilirligi veya
belirlenmis Olgiitlere ilgili olmas1 hakkinda
uygunluk giivence

Raporun sekli: Yazihi Cesitli sekillerde

Karar alicilarin Iddia sahibi Meslek mensubu veya iddia

kullanacag bilgiyi sahibi

gelistiren taraf:

Karar alicilarin Bilgiyi hazirlayan (miisteri)  Bilgiyi hazirlayan, meslek

kullanacagi bilginin mensubu veya kullanici

icerigine karar veren

taraf:

Giivence seviyesi: Inceleme, gdzden gegirme Esnek

veya lizerinde mutabik
kalinan islemler tiirii
sozlesmeler

Kaynak: Madray, a.g.e., s.1.08.
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Tasdik standartlar1 ve ilgili aciklayici yorumlarin yayimlanmasinin amaci tasdik
hizmetleri i¢in genel bir ¢ergeve olusturmak ve bu hizmetlerin sinirlarini ¢izmektir.
Boylece bu standartlar ve yorumlar (a) tasdik hizmetleri veren meslek mensuplarina
yeni tasdik hizmetleri sunmada ve mevcut hizmetleri gelistirmede kullanigh ve
gerekli bir rehber sunmakta ve (b) gerektiginde, AICPA’nin standart olusturucu
birimlerinin bu hizmetlere iliskin agiklayici standartlar olusturmalarina yardimci

olmaktadir.?’

Belirli tasdik s6zlesmelerinin gergeklestirilmesi i¢i ek agiklamalar Tasdik So6zlesmesi
Standartlar1 (Statements on Standards for Attestation Engagements-SSAE) ile
yapilmaktadir.”® SSAE'lerin yani sira, Denetim Standartlar (Statements on Auditing
Standards-SAS) ve Muhasebe ve Gozden Gegirme Standartlari (Statements on
Standards for Accounting and Review Services-SSARS) da AICPA’in

diizenlemelerinde yer alan, giivence hizmetleri kapsamindaki standartlardir.

AICPA diizenlemeleri kapsaminda giivence sozlesmesi tiiriiniin se¢iminde, hizmet
konusu ile ilgili giivenceye ihtiyag yoksa SSCS (Danismanlik Hizmetleri
Standartlar1) uygulanir. Giivenceye ihtiyag duyan miisteri isletme halka agik ise
PCAOB'nin standartlarina tabidir. Miisteri isletme halka ag¢ik degilse ve hizmet
konusu finansal tablodaki belirli unsurlardan, hesaplardan veya kalemlerden
meydana gelmekte ise SAS, SSAE veya SSARS uygulanir. Tarihi finansal tablolar
disindaki konularda gerceklestirilen giivence sozlesmelerinde SSAE uygulanir.
Giivence konusu, tarihi finansal tablolarin denetlenmesi ise SAS, gbzden gecirilmesi
ise SSARS uygulanir. Giivence sozlesmesi tiiriine karar verme siireci ile ilgili

asamalar Sekil 2.3’te gosterilmektedir.

7 Ae.
2 Arens, Elder, Beasley, a.g.e., s.742.
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Danigmanlik Hizmetleri
Standartlar1 (SSCS)

Halka Agik Sirketler
Muhasebe Gozetim Kurulu
(PCAOB)Standartlari

Evet

Tasdik Sozlesmesi
Standartlar1 (SSAE)

Hayir

Hayir

Konu ile ilgili
glivenceye
ihtiyag var

mudir?

Miisteri
isletme halka
acik bir sirket
midir?

Hizmet konusu
finansal tablodaki
belirli unsurlardan,
hesaplardan veya
kalemlerden mi
meydana gelmektedir?

Hizmet konusu
finansal
tablolardan m1

Hayir

meydana
gelmektedir?

Finansal
tablolar tarihi

midir?

Denetim: Denetim
Standartlar1 (SAS)
Gozden Gegirme:
Tasdik Sozlesmesi
Standartlar1 (SSAE)
Derleme: Muhasebe ve
Gozden Gegirme
Standartlar1 (SSARS)

Denetim Standartlari
(SAS)

Finansal
tablolar
denetlenecek
midir?

Muhasebe ve Gézden Gegirme
Standartlar1 (SSARS)

Sekil 2.3: Sozlesme Tiiriiniin Se¢ciminde Karar Verme Siireci

Kaynak: Madray, a.g.e., s.2.11.
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Meslek mensubunun gercgeklestirecegi sézlesmenin tiiriinii miisterinin ihtiyacglari
belirler. Bu ihtiyaglar hakkinda bilgi edinmesi i¢in, meslek mensubunun miisteriyle
On goriisme yapmasi faydalhidir. Bu goriismede, miisterinin glivence ihtiyacinin olup
olmadiginin, raporun ne amagla kullanilacaginin ve raporun ne zamana kadar hazir

olmas gerektiginin dikkate alinmasi gerekir.”’

Sozlesme tiirlinlin se¢iminde, miisteri ihtiyaclar1 kapsaminda asagidaki hususlar da

g6z 6niine almmahdir. *°

» Finansal tablolarin giivenilirligi hakkinda kullanicilara giivence saglamak igin
denetim ve gozden gegirme sozlesmeleri kullanilmaktadir. Bilgi tahmini ise

veya finansal degilse SAS ve SSARS'ler uygulanmamaktadir.

» Danigmanlik sozlesmesi de tasdik sozlesmesi de finansal veya finansal
olmayan bilgi icerebilir ve bu bilgi tarihi veya tahmini olabilir. Ancak
danigmanlik sozlesmelerinde bilgi hakkinda giivence verilmez. Sozlesme
sonucu ortaya ¢ikan bulgular ve oneriler kullaniciya (genellikle miisteri
isletme) iletilir. Tasdik so6zlesmelerinde ise amag, danismanlik s6zlesmesinin

aksine bilgi hakkinda giivence saglamaktir.

ASB, ilk Tasdik Sozlesmesi Standardi’ni (SSAE) 1986 yilinda yayimlamistir. Bu
standartlarin amaci, muhasebe meslek mensuplarinin, mesleki uzmanliklarini tarihi
finansal tablolar ile ilgili hizmetler haricinde de kullanabilmelerine rehber olmaktir.
Bir baska ifade ile, ¢esitli tasdik hizmetleri i¢in artan talep nedeniyle ASB, ilk
SSAE'yi yayimlayarak tasdik hizmetlerinin tanimlanmasi ile uygulanilabilirligini
yayginlagtirmay1 ve bu standardin uygulamaya yonelik rehber olmasini amaglamistir.

ASB, konu ile ilgili yayimladig: tiim standartlarin yerine gecen ve 1 Haziran 2001

* Madray, a.g.e., s.2.10.
O Ae.
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tarihinde yiiriirliige giren "SSAE 10: Tasdik Sozlesmesi Standartlari: Diizeltme ve

Yeniden Kodlama" adli standardi yayimlamistir. >’

SSAE 10 asagidaki kisimlardan olusmaktadir: *2

» Tasdik Sozlesmeleri (AT 101-Attest Engagements)

> Uzerinde Mutabik Kalinan Islem Sézlesmeleri (AT 201-Agreed-Upon
Procedures Engagements)

» Finansal Tahminler ve Projeksiyonlar (AT 301-Financial Forecasts and
Projections)

> Proforma Finansal Bilgiler Uzerine Raporlama (AT 401-Reporting on Pro
Forma Financial Information)

» Uygunluk Tasdiki (AT 601-Compliance Attestation)

» Yonetimin Agiklamalari (AT 701-Management's Discussion and Analysis)

SSAE 10 standardinin "Tasdik Sozlesmeleri" adli ilk kisminda 11 adet Tasdik
Standardi belirlenmistir. Tasdik Standartlari, GKGDS’nin dogal bir uzantisidir.
GKGDS gibi, Tasdik Standartlar1 da teknik yetkinlik, bagimsiz diisiinme mantig1
icinde olmak, yeterli mesleki 6zen ve titizlik, uygun planlama ve gdzetim, yeterli
kanit ve uygun raporlama ile ilgilidir, ancak Tasdik Standartlar1 kapsam olarak
GKGDS'den daha genistir.”® Bu standartlar sayisi ve cesidi artmakta olan tasdik
hizmetleri igin gecerlidir. I¢ kontrol sistemine, bilgisayar yazilimlarina, yasal veya
s6zlesmeden dogan yiikiimliiliikklere uygunluga, yatirim performans istatistiklerine ve
finansal tablolar1 destekleyici bilgilere iliskin raporlar bu hizmetlere 6rnek olarak
verilebilir. Bu standartlar degisen ¢evrenin ve toplumun taleplerine cevap verebilmek

i¢in gelistirilmistir.3 4

3! Paul Munter, Thomas A. Ratcliffe, "A Fresh Look at Attestation Standards", CPA Journal, Subat
2002, Cilt 72, Say1:2, s.49.
32 (Cevrimigi) http://www.aicpa.org/Research/Standards/AuditAttest/Pages/SSAE.aspx, 5 Temmuz
2010.
33 AICPA, Codification of Statements on Standards for Attestation Engagements, 2006, s.5.
34

A.e.
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ASB'nin yayimladigi SSAE 10 standardinda, Tasdik Standartlar1 asagidaki sekilde

ifade edilmektedir:*>

Genel Standartlar
1. Tasdik s6zlesmesi, konusunda bir uzman olarak gerekli teknik egitim ve yetenege

sahip kisi veya kisilerce yapilmalidir.

2. Tasdik sozlesmesi, hizmet konusu hakkinda gerekli bilgi birikimine sahip kisi

veya kisilerce yapilmalidir.

3. Tasdik sozlesmesini yiiriitecek kisi veya kisiler, hizmet konusunu gecerli ve
kullanicilar tarafindan bilinen 6lgiitlere gore degerlendirebilecekleri durumlarda, isi

ustlenmelidirler.

4. Tasdik sozlesmesi yiiriitecek kisi veya kisiler, tasdik sozlesmesi ile ilgili tim

konularda bagimsiz diisiinme mantig1 i¢inde olmalidirlar.

5. Tasdik s6zlesmesinin planlanmasinda ve yiiriitiilmesinde gerekli mesleki 6zen ve

titizlik gosterilmelidir.

Calisma Sahasi Standartlar
1. Is iyi bir sekilde planlanmali ve varsa yardimecilar iyi bir sekilde kontrol

edilmelidir.
2. Raporda agiklanacak goriise esas teskil edebilecek yeterli kanitlar elde edilmelidir.
Raporlama Standartlarn

1. Raporda, hizmet konusu veya iddia tanimlanmali ve sdzlesmenin niteligi

agiklamalidir.

* SSAE No.10, AT Section 101, Paragraf 19-78, AT §101.15- AT §101.80.
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2. Raporda, sozlesmeyi ylriiten kisi veya kisilerin hizmet konusu veya iddia

hakkindaki goriisii agiklanmalidir.

3. Raporda, galigmay1 yiiriitenlerin tasdik sdzlesmesi, hizmet konusu ve varsa iddia

ile ilgili 6nemli kisitlamalar1 agiklanmalidir.

4. Asagidaki kosullarda meslek mensubu, raporun belirli taraflarin bilgisi ve
kullanimi i¢in sinirl oldugunu raporda agiklamalidir:

-Hizmet konusunun degerlendirilmesinde kullanilacak 6lgiitler, meslek mensubu
tarafindan sadece Olgiitlerin olusturulmas: siirecine katilan ya da olgiitleri dogru
olarak anlayabilecek sinirlt sayidaki taraflar icin uygun olarak belirlenmislerse,
-Hizmet konusunun degerlendirilmesinde kullanilacak olgiitler, sadece belirli
taraflarca bilinebiliyorsa,

-Sorumlu tarafca, hizmet konusu hakkinda rapor ve yazili bir iddia verilmemisse,

-Rapor, iizerinde mutabik kalinan iglemler s6zlesmesi hakkindaysa.

Tasdik Standartlar1 ile GKGDS arasindaki en dikkate deger fark; Genel Tasdik
Standartlarmin ikincisinde ve figiinciisiindedir. iki numarali standart, meslek
mensubunun tasdik konusu husus ile ilgili yeterli bilgi birikimine sahip olmasi
gerektigini dngdrmektedir. Ornegin, bir meslek mensubu bir isletmenin cevre
koruma yasalarina uyduguna dair tasdik hizmeti veriyorsa, ilgili yasalar ve bu
yasalara uyumun nasil saglanabilecegi hakkinda detayli bilgiye sahip olmalidir.
Ucgiincii standart, hizmet konusunun kullanicilarin erisimine agik olan uygun bir
Olciite gore degerlendirebilmesini gerektirmektedir. Yukarida deginilen ¢evre
koruma yasalar ile ilgili 6rnekte, Ol¢iimlemedeki zorluklar ve belirli Olgiitlerin

olmamasi1 gibi nedenlerle, meslek mensubu yasalara uyumun saglanip saglanmadigi

sonucuna varmada zorluklarla kargilagabilir.*®

3¢ Arens, Elder, Beasley, a.g.e., s.742.
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SSAE 10'dan sonra bu standartta degisiklik yapan SSAE 11-12-13-14-15-16 nolu
standartlar yayimlanmistir. "SSAE 15: Finansal Tablolarin Denetimi Kapsaminda
Finansal Raporlamaya Iliskin i¢ Kontroliin Incelenmesi" adli standardin Ekim
2008'de yayimlanmasiyla, SSAE 10'un i¢inde bulunan "AT 501: Finansal
Raporlamaya Iliskin i¢ Kontrol Hakkinda Raporlama" adli boliim yiiriirliikten
kaldirlmistir.”” SSAE'ler kapsaminda yayimlanan bir diger standart ise, Nisan
2010’da yaymmlanan "SSAE 16:Hizmet Organizasyonlariin Kontrolleri Uzerine
Raporlama” adli standarttir.”® Bu standartta ele alinan hizmet organizasyonlarinin
kontrolleri iizerine giivence hizmetleri ile ilgili olarak ¢aligmanin ii¢lincii boliimiinde

bilgi verilecektir.

2.2.2. HALKA ACIK SIRKETLER MUHASEBE GOZETIM
KURULUNUN DUZENLEMELERI

Amerikan Kongresince 2002 yilinda kabul edilen Sarbanes-Oxley Yasasi’nin
"Denetim, Kalite Kontrol Bagimsizlik Standartlar1" adli 103. maddesine gore
ABD'deki tiim halka agik sirketlerin denetimine iliskin esaslarin Halka Agik Sirketler
Muhasebe Gozetim Kurulunun (PCAOB) diizenlemeleri g¢ercevesinde yapilacagi

ongoriilmektedir.*

PCAOB, o6nceden AICPA diizenlemeleri kapsaminda varolan standartlar1 gecici
standartlar olarak kabul etmistir.** PCAOB’nin yayimladigi “3300T"" Gegici Tasdik
Standartlar1” adli teblige gore; "Gegici Tasdik Standartlar1", PCAOB tarafindan

yerine yenisi konmadigi veya degistirilmedigi siirece, ASB'nin yayimladigi

37 The Auditor's Report, 2009, (Cevrimigi) http://aaahq.org/audit/Pubs/Audrep/09winter/item04.htm,
12 Temmuz 2010.

3¥ (Cevrimigi) http://www.aicpa.org/InterestAreas/AccountingAnd Auditing/Resources/AudAttest/Aud
AttestStndrds/DownloadableDocuments/RecentlylssuedSSAEs/SSAE%2016_Summary.pdf, 5

Haziran 2010.

39 (Cevrimigi) http://www.sec.gov/about/laws/s0a2002.pdf, 5 Haziran 2010.

0 (Cevrimigi) http://pcaobus.org/Standards/Attestation/Pages/default.aspx, 25 Temmuz 2010.

*™* Teblif numarasindan sonra konan "T" harfi, standardin gegici bir standart oldugunu
gostermektedir. [Kaynak: PCAOB, "Statement Regarding the Establishment of Auditing and Other

Professional Standards", 18 Nisan 2003, (Cevimigi)
http://pcaobus.org/Rules/Rulemaking/Docket%20004/2003-04-18 Release 2003-005.pdf, 25
Temmuz 2010.]
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SSAE'lerin ve bunlara iligkin yorumlarin 16 Nisan 2003 tarihi itibariyla varolan

' SSAE'lerde tamimlanan sozlesmeler ve halka acik

hallerinden olusmaktadir.
sitketlerin denetim raporlarinin  hazirlanmasi veya yayimmlanmasina iliskin
sozlesmeler ile ilgili olarak, PCAOB'den yetki almig denetim sirketleri ve ilgili

sahislar, bu standartlara uymak zorundadirlar.*

Gilivence hizmetinin konusu agisindan en Onemli tasdik hizmetlerinden biri,
Sarbanes-Oxley Yasasi ile halka acik sirketler i¢in zorunlu hale getirilmis olan,
finansal raporlama ile ilgili i¢ kontrol hakkinda wverilen giivence hizmetidir.
Sarbanes-Oxley Yasast ile sirket yoOnetimlerine, sirketin finansal raporlamasina
yonelik i¢ kontrollerinin yeterliligini degerlendirme zorunlulugu getirilmistir.
Sirketin bagimsiz denetimini gergeklestiren sirketin, yonetimin bu degerlendirmesi

ile ilgili bir goriis beyan etmesi, yani bir tasdik hizmeti vermesi gerekmektedir.

PCAORB, i¢ kontroliin etkinligine iligkin yonetimin iddialarini incelemede denetgilere
rehberlik edecek standartlar1 yayimlamakla sorumludur. Kurul, 9 Mart 2004 tarihinde
“Finansal Tablolarin Denetimi ile Birlikte Gergeklestirilen Finansal Raporlamaya
Iliskin I¢ Kontroliin Denetimi” adli 2 numarali Denetim Standardi’mi (Auditing
Standard 2—-AS 2) yayimmlamistir. Amerikan Menkul Kiymetler Borsas1 Komisyonu
(Securities and Exchange Commission-SEC), AS 2’yi 17 Haziran 2004 tarihinde
kabul etmistir.*® AS 2'nin yayimlanmasiyla, SSAE 10 kapsamindaki "AT 501:
Finansal Raporlamaya Iliskin I¢ Kontrol Hakkinda Raporlama" adli béliim ve bu
béliimiin yorumuyla ilgili kisim yiriirlikten kaldirilmistir.* Bu bolim ve ilgili

yorum 2004 yili itibartyla PCAOB'nin Gegici Tasdik Standartlarindan ¢ikarilmigstir.*

T Ae.

2 (Cevrimigi) http://pcaobus.org/Rules/PCAOBRules/Pages/Section_3.aspx#rule3300t, 5 Haziran
2010.

# (Cevrimigi) http://sas70.com/sas70 SOX404.html, 26 Mayis 2010.

* (Cevrimigi) http://pcaobus.org/Standards/Pages/Superseded.aspx, 3 Eyliil 2010.

* PCAOB, "Conforming Amendments to PCAOB Interim Standards Resulting From the Adoption of
PCAOB Auditing Standards No.2", 15 Eyliil 2004, (Cevrimigi) http://pcaobus.org/Rules/PCAOB
Rules/Documents/Conforming_ Amendments.pdf, 3 Eyliil 2010.
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PCAOB, “Finansal Tablolarin Denetimi Kapsaminda Finansal Raporlamaya Iliskin
I¢ Kontroliin Denetimi” adli 5 numarali Denetim Standardini (Auditing Standard 5—
AS 5) yayimlamigtir. AS 5’in, 24 Mayis 2007 tarihinde yayimlanmasi ile AS 2
yurtrlikten kaldirilmigtir. AS 5, denetgilerin i¢ kontrole iligkin raporlama
yukiimliiliiklerini uygulamalarini, en 6nemli hususlara odaklanmalar1 ve PCAOB’nin
i¢ kontroliin etkin denetimi icin gerekli olmadigina inandig1 prosediirleri elemeleri

yoluyla kolaylastirmak amaciyla olusturulmustur.*®

2.3. GUVENCE HIiZMETLERIi ILE IiLGILI TURKIYE’DEKI
DUZENLEMELER

Ulkemizde, bagimsiz denetim disindaki giivence hizmetleri ile ilgili ayr1 bir standart
seti bulunmamaktadir. 2004 yilinda, TURMOB tarafindan olusturulan “Tiirkiye
Denetim Standartlar1 Kurulu (TUDESK)”, TAASB tarafindan 2002 yili sonu
itibartyla yayimlanmis olan denetim standartlarin1  Tiirkge’ye  gevirerek
yaymmlamistir. 2008 yilinda ise TUDESK, 2007 yilinda yayimlanan “Uluslararasi
Denetim, Giivence ve Etik standartlart El Kitabi”nm1 Tiirk¢e’ye c¢evirererek
“Uluslararasi Denetim ve Giivence Standartlar1” adiyla yayimlamis bulunmaktadir.*’

Ancak yapilan bu terclimelerin hukuki bir baglayiciligi bulunmamaktadir.

Sermaye Piyasasi Kanunumun (SPK) ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu'nun (BDDK) bu kurumlara tabi sirketler i¢in gegerli olmak tizere, giivence
hizmetleri kapsamina girebilecek hizmetlere iliskin baz1  diizenlemeleri
bulunmaktadir. Tirkiye’deki bir diger onemli yasal diizenleme ise “3568 Sayili
Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali
Misavirlik Kanunu”dur. Tiirkiye’de muhasebe ve denetim mesleginin esaslarini
olusturan bu kanun, Maliye Bakanlig1 ve diger kamu kurumlarinin talep ettigi tasdik

hizmetleri hakkinda yayimlanan tebligler i¢in dayanak teskil etmistir. Yeni Tiirk

* (Cevrimigi) http:/sas70.com/sas70_SOX404.html, 26 Mayis 2010.
" TUDESK, Uluslararasi Denetim Standartlar, TURMOB Yayin No: 238 ve TUDESK, Uluslararasi
Denetim ve Giivence Standartlari, TURMOB Yayin No: 339
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Ticaret Kanunu Tasarisi’nin kabulii ile getirilecek yeniliklerin, giivence hizmetleri

tizerinde 6nemli etkileri olacagi beklenmektedir.

2.3.1. SERMAYE PiYASASI KURULUNUN DUZENLEMELERI

Tiirkiye’de bagimsiz denetime iliskin en Onemli diizenlemeler Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK) tarafindan yapilan diizenlemelerdir. SPK, 2499 Sayili Sermaye
Piyasasi Kanunu'nun 1981 yilinda yasalasmasi ile olusturulmustur.”® Tirkiye’de
halka acik sirketlere iliskin diizenlemeler yapan SPK, 12.6.2006 tarihinde "Seri: X,
No: 22: Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig"i

yayrmlamustir.*

SPK'nin “Seri:X, No:22: Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar
Hakkinda Teblig”inin “Ozel amagli bagimsiz denetim raporu” adli otuziigiincii
kisminda, bagimsiz denetim disinda bazi giivence hizmetleriyle ilgili diizenlemeler
yer almaktadir. Tebligin, “Finansal Tablolarm Unsurlarina Iliskin Ozel Amagh
Bagimsiz Denetim Raporlar1”, “Sozlesmelere Uygunluk Raporlarr” ve “Ozet Yillik
Finansal Tablolar Hakkinda Bagimsiz Denetim Raporlar’” baglikli boliimleri
giivence hizmetleri kapsamina giren standartlardir. Bunlar, IFAC ve AICPA'de yer
alan standartlarla paralellik gostermektedir. Bu konudaki kasilastirmali 6zet bilgilere

Tablo 2.2°de yer verilmistir.

* (Cevrimigi) http://www.spk.gov.tr/indexcont.aspx?action=showpage&menuid=0&pid=5&submenu
header=-1, 26 Nisan 2010.

¥ (Cevrimigi) http://www.spk.gov.tr/apps/teblig/index.aspx?lang=T&submenuheader=-1, 26 Nisan
2010.
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Tablo 2.2: Ozel Amach Bagimsiz Denetim Raporlar1 ve IFAC ile AICPA

Karsilastirmasi

SPK Seri:X No:22

IFAC-IAASB

AICPA-ASB

33.Kisim — Ozel amach
bagimsiz denetim raporu

Madde 5. Finansal
tablolarin unsurlarina
iligkin 6zel amach
bagimsiz denetim
raporlari

ISA 805 - Ozel durumlar-
Konsolide olmayan finansal
tablolarin ve finansal
tablolarin belirli unsurlarinin,
hesaplarinin veya
kalemlerinin denetimi

ISRS 4400 - Finansal
bilgilere iligkin lizerinde
mutabik kalinan islem
sozlesmeleri

AU 623 (SAS 62) - Ozel
raporlar

Madde 11. Finansal tablolarin
belirli unsurlari, hesaplar1 veya
kalemleri

AU 622 (SAS 75) - Finansal
tablolarin unsurlari, hesaplart
veya kalemlerine iliskin
lizerinde mutabik kalinan iglem
sozlesmeleri (ASB bu
standard: yiiriirliikten
kaldirmustir. Uzerinde mutabik
kalinan islem s6zlesmeleri
gergeklestirmek i¢cin meslek
mensuplarinin asagidaki
standarda basvurmalari
gerekmektedir.

AT 201 (SSAE 10) - Uzerinde
mutabik kalinan islem
sozlesmeleri

Madde 6.
So6zlesmelere uygunluk
raporlari

Bu standart ile ilgili
Uluslararas1 Denetim
Standardi (ISA)
bulunmamaktadir.

AU 623 (SAS 62) — Ozel
raporlar

Madde 19. Denetlenmis
finansal tablolarin sdzlesme
sartlarina veya belirlenmis
kosullara uyumu

AT 601 - Uygunluk tasdiki
(Eger denetgi, finansal
tablolarin denetimi sirasinda
denetim iglemlerine dahil
edilmemis konularin sézlesme
sartlarina veya belirlenmis
kosullara uyumuna iligkin
giivence veriyorsa, AT 601
standardina basvurmalari
gerekmektedir.)

Madde 7. Ozet yillik
finansal tablolar hakkinda
bagimsiz denetim raporu

ISA 810 - Ozet finansal
tablolarla ilgili raporlara
iliskin/lizerine sozlesmeler

AU 552 (SAS 42) - Ozet
finansal tablolar ve se¢ilmis
finansal veri {izerine raporlama
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Tebligin otuziigiincli kisminin sekizinci maddesinde, “Kurulca Gerekli Goriilen
Diger Hususlar Hakkinda Bagimsiz Denetim Raporlar1” adli bliim yer almaktadir.
Bu boliimde ise, Kurul’'un SPK mevzuati cergevesinde gerekli gordiigiinde
isletmelerden “fon varliklarinin saklanmasi1”, “i¢ kontrol sisteminin durumu” ve
“yatirnm performansit konusunda kamuya agiklanacak bilgiler” gibi hususlar
hakkinda 6zel amacli bagimsiz denetim talep edebilecegi belirtilmektedir. Emeklilik
yatirrm fonlar1 ile ilgili “fon varliklarinin saklanmasi”, “i¢ kontrol sisteminin
durumu” ve “yatirim performansi konusunda kamuya agiklanacak bilgiler” iligkin

diizenlenecek rapor 6rneklerine Ek 1°de yer verilmistir.

Teblig’in “Ara Donem Finansal Tablolarmin incelenmesi” adli otuz dérdiincii
kisminda ise bir isletmenin yillik finansal tablolarinin bagimsiz denetimini iistlenen
bagimsiz denetim kurulusu tarafindan ayni isletmenin ara donem finansal tablolarinin
incelenmesine (simirli bagimsiz denetimine) iliskin ilke, usul ve esaslar
belirlenmistir. Bu kisim, sinirli bagimsiz denetime iligkin ilkeler ile incelemenin
raporlanmasima dair hiiklimleri igermektedir. Ara donem finansal tablolarinin
incelenmesine, IFAC diizenlemelerinde Uluslararas1 Gézden Gegirme Soézlesmeleri
Standartlar1 kapsaminda yer verilmistir. “ISRE 2410: Sirketin Bagimsiz Denetgisi
Tarafindan Ara Donem Finansal Bilgilerin G6zden Gegirilmesi” adli standart ile
miisteri isletmenin ara donem finansal bilgilerini gdzden gecirme sdzlesmesi yapan
denet¢inin  sorumluluklar1  hakkinda diizenlemeler yapilmistir. AICPA’in
diizenlemelerinde ise bu konuya Denetim Standartlari (AU 722 Ara Donem Finansal

Bilgiler) kapsaminda yer verilmistir.

Teblig Seri:X No:22’nin “Disaridan Hizmet Alan Isletmelerle Ilgili Bagimsiz
Denetim” adli on {¢iincii kisminda digsaridan hizmet alan isletmelerin bagimsiz
denetiminde, bagimsiz denetci tarafindan, s6z konusu hizmetlerin isletmenin ig
kontrol sistemine olan etkisinin belirlenerek, Onemli yanlighk riskinin
degerlendirilmesi ve bu kapsamda gerekebilecek ek bagimsiz denetim tekniklerinin
tasarlanmas1 ve uygulanmasina iliskin ilke, usul ve esaslar belirlenmistir. Bu
diizenleme IFAC’1in “ISA 402: Disaridan Hizmet Alan Isletmelerle Ilgili Denetim”

adli standardi ile paraleldir. Tebligin bu kismi haricinde, SPK diizenlemeleri
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kapsaminda, ISAE 3402 veya SSAE 16’da oldugu gibi hizmet organizasyonunun

kontrollerine iliskin bir giivence ile ilgili ayr1 bir diizenleme bulunmamaktadir.

Calismanin “Giivence Hizmetleri ile Ilgili IFAC i Diizenlemeleri” béliimiinde
belirtildigi gibi IFAC “ISAE 3420: Izahnamedeki Proforma Finansal Bilgilerin
Derlenmesi Siirecine iliskin Giivence Raporu” adli bir Taslak Metin yayimlamistir.
Ulkemizde buna benzer bir diizenleme bulunmamaktadir. Bu konuya iliskin SPK’nin
3 Nisan 2010 tarihli ve 27541 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Seri: I, No: 40
Paylarin Kurul Kaydina Almmasma ve Satisgina Iliskin Esaslar Tebligi”
bulunmaktadir. Tebligin dérdiincii boliimiiniin 23. maddesinde, “izahname ve diger
ilgili belgelerde yer alan bilgilerin gergegi diiriist bir sekilde yansitmasindan
ihraggilar ve paylarini satiga sunan hissedarlar sorumludur. Ancak, araci kuruluslar
ve piyasa danismani da bagimsiz denetim kuruluglarinin sorumlulugundaki bilgiler
hari¢, kendilerinden beklenen 6zeni gostermemeleri durumunda bu belgelerdeki
bilgilerin gercegi diirlist bi¢cimde yansitmamasindan hukuken sorumludurlar.”
denmektedir.”® Teblig ile SPK, izahnamelerdeki bilgilerin giivenilirliginden
thraccilart ve paylarii satisa sunan hissedarlar1 sorumlu tutmaktadir. Teblig’de,
ISAE 3420 standardinin aksine, bu bilgilerin giivenilirligiyle ilgili bir gilivence

verilmesinden s6z edilmemektedir.

[zahnamenin tescili ve ilam ile ilgili olarak ise, Tebligin 17. maddesinde “Kurul
kaydina alinma bagvurusu sirasinda Kurula sunulan taslak izahname Kurul’un
internet sitesinde ilan edilir. Taslak izahname ayrica, Kurul’a bagvuru yapildig1 giinii
izleyen 2 ig giinii icinde, varsa ortakligin internet sitesinde ve paylar1 Borsa’da islem
goren ortakliklar icin Kamuyu Aydinlatma Platformu'nda (KAP) ilan edilir. Taslak
izahname ilan edilirken, Kurula yapilan kayda alma bagvurusunun incelenmekte
oldugu, izahnamenin Kurul tarafindan heniliz onaylanmadigi ve Kurul onayim
takiben kesinlesen izahnamenin ayrica ilan edilecegi hususlarina izahnamenin giris
sayfasinda yer verilmesi zorunludur. Izahname standartlar1 Kurul tarafindan

belirlenir.” denmektedir. SPK’nin internet sitesine konan taslak izahnamelerde konu

>0 (Cevrimigi) http://www.spk.gov.tr/apps/teblig/displayteblig.aspx?id=394&ct=f&action=displayfile
&ext=.pdf&submenuheader=null, 9 Temmuz 2010.
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ile ilgili bolimlerde bilgi verilmemektedir.’' Ancak, bu tebligin yayimlanmasi ve
sermaye piyasalarinin gelismesiyle Tiirkiye’de de bu konuda giivence ihtiyacinin

dogabilecegi ongoriilebilir.

Yukarida belirtilen diizenlemeler disinda, iilkemizde “Tarihi Finansal Bilgilerin
Denetimi ve Gozden Gegirilmesi Disindaki Giivence Hizmetleri” ile ilgili SPK

kapsaminda herhangi bir standart bulunmamaktadir.

2.3.2. BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMUNUN DUZENLEMELERI

Tiirkiye'de bankacilik konusunda diizenleme yapma yetkisine sahip olan Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK), 4389 sayili Bankalar Kanunu'nun 3.
maddesinin 1. fikrasi ile Haziran 1999'da kurulmus ve Agustos 2000'de faaliyetlerine

baglamugtir.”

Bankacilik sektoriiyle ilgili glivence hizmetleri; finansal tablolarin bagimsiz denetimi
ile bankacilik siirecleri ve bilgi sistemlerinin  denetimi  kapsaminda
gerceklestirilmektedir. Bankalarda bagimsiz denetim yapacak bagimsiz denetim
kuruluglarinin yetkilendirilmesine, faaliyetlerine ve yetkilerinin kaldirilmasina iliskin
usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla "Bankalarda Bagimsiz Denetim
Gergeklestirecek  Kuruluslarin =~ Yetkilendirilmesi ve  Faaliyetleri Hakkinda
Yonetmelik" 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir.>
Bagimsiz denetimin yani sira, Yonetmelik'in 12. boliimiinde sinirlt denetimin tanimi
yapilmakta ve smurli denetim ilke ve kurallarina uygun sekilde ara denetimlerin
yapilmasi Ongoriilmektedir. Ayrica, vergi mevzuati hari¢ olmak iizere, BDDK

tarafindan belirlenecek 6zellik arzeden veya Bankacilik Kanunu uyarinca yiiriirliige

3! (Cevrimigi) http://www.spk.gov.tr/indexcont.aspx?action=showpage&menuid=12&pid=0&subid=
13, 15 Temmuz 2010.

52 (Cevimigi) http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Kurum_Bilgileri/BDDK_Hakkinda/5802
BRSA-TR.pdf, 13 Eyliil 2010.

%3 (Cevrimigi) http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik_Kanununa_Iliskin__
Duzenlemeler/1677bankalarda bd kurulus yetkilendirilmesi_faaliyetleri yonetmelik islenmi%C5%
9F.pdf, 14 Eyliil 2010.
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konulan yonetmeliklerde dngoriilen konulara miinhasir olmak iizere bu Y onetmelikte
belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde yapilan 6zel amagl bagimsiz denetimler de

giivence hizmeti kapsamindaki hizmetlerdir.

BDDK'nin, bankalar i¢in hayati 6neme sahip olan “Bilgi Sistemleri”’nin yonetimi ve
denetimine 1iligskin ¢esitli diizenlemeleri bulunmaktadir. Bilgi sistemlerinin
yonetimine iliskin 6nemli diizenlemelerden biri, bankalarin kuracaklari i¢ kontrol, i¢
denetim ve risk yonetim sistemlerine ve bunlarin isleyisine iliskin usul ve esaslari
diizenleyen ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik™tir.”"™* Bu Yonetmelik'in “Bilgi
sistemlerinin tesisi” adli 11. maddesinin 5. fikrasinda bankalarin bilgi sistemlerinin
unsurlari ile kontroliine iliskin asgari usul ve esaslar1 belirlemeye Kurulun yetkili
oldugu, “Iletisim kanallarmin ve bilgi sistemlerinin kontrolii” adl1 16. maddesinin 3.
fikrasinda ise Kurulun, genel bilgi sistemi kontrolleri ile uygulama kontrolleri
cercevesinde icra edilecek asgari kontrollerin kapsamina iliskin usul ve esaslari
belirlemeye yetkili oldugu belirtilmektedir. Bilgi sistemleri yonetiminde gegen
“genel bilgi sistemi kontrolleri ile uygulama kontrolleri”ne c¢alismanin {igiincii

boliimiinde yer verilmistir.

Bankalarin faaliyetlerinin ifasinda kullandiklar1 bilgi sistemlerinin yonetiminde esas
alinacak asgari usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla 14 Eyliil 2007 tarihli 26643
saylli Resmi Gazete’de “Bankalarda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas Alinacak
Ilkelere Iliskin Teblig” yayimlanmistir. Teblig, 19 Ekim 2005 tarihli ve 5411 sayili
Bankacilik Kanununun 93. maddesi ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Y®&netmelik” in 11.

koskok

maddesinin 5. fikrasi ile 16. maddesinin 3. fikras1 uyarinca diizenlenmistir.”*

“** Bu Yonetmelik 14 Haziran 2007 tarihli ve 26552 sayili Resmi Gazete’de ve 30 Kasim 2008 tarihli
ve 27070 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yoénetmelik™ ler ile degistirilmistir.

***** Bankalarin bilgi sistemlerinin yonetimine iliskin diizenlemelerden biri olan bu Teblig 24 Ocak
2009 tarihli ve 27120 sayili Resmi Gazete ile 1 Haziran 2010 tarihli ve 27598 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan tebligler ile degistirilmistir. 2007 yilinda yayimlanan bu tebligi uygulamalar1 igin
bankalara 2010 y1il1 bagina kadar 2 yillik gegis siiresi taninmustir.
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“Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Y&énetmelik” ve “Bankalarda Bilgi Sistemleri
Yénetiminde Esas Alinacak Ilkelere Iliskin Teblig” in yani sira, bilgi sistemlerinin
yonetimine iliskin bir diger diizenleme, bankalarin ana hizmetlerinin uzantis1 veya
tamamlayicis1 niteliginde hizmet veren destek hizmeti kuruluslarina ve destek
hizmeti alinabilecek konulara iliskin usul ve esaslarin diizenlendigi ve 1 Kasim 2006
tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarin Destek Hizmeti
Almalarma ve Bu Hizmeti Verecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesine Iliskin

Y onetmelik™ tir.

Ulkemizde, bankacilikta bilgi sistemleri denetimi gergevesinde ise baslica iki
diizenleme bulunmaktadir. 13 Ocak 2010 tarihli ve 27461 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi
Sistemleri ve Bankacilik Siire¢lerinin Denetimi Hakkinda YoOnetmelik” bankalarin
bilgi sistemleri ile bankacilik siireclerinin, yetkilendirilmis bagimsiz denetim
kuruluslan: tarafindan denetlenmesi ile ilgili usul ve esaslan diizenlemektedir.”"*"
Bankalar ile, bilgi sistemleri ve bankacilik siire¢lerinin denetimine iliskin rapor
olusturulmasi amaciyla sinirli olmak {izere konsolidasyon kapsamindaki ortakliklari,
bankalara bilgi sistemleri hizmeti veren destek hizmeti kuruluslari, bilgi sistemleri ve
bankacilik siireglerinin denetimini yapmaya yetkili kuruluglar, bagimsiz denetim
kuruluglar1 ve dis hizmet saglayici kuruluslar Yonetmeligin 1. maddesinde belirtilen
amagla smirli olarak bu yoOnetmelik hiikiimlerine tabidir. Bu yonetmelik ile
bankacilikta bilgi teknolojisi denetimi yapilmasi yasal bir zorunluluk haline

getirilmistir.

“Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve
Bankacilik Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik” in “Banka bilgi sistemleri
ve bankacilik stiregleri denetiminin dis hizmet alimi ile gerceklestirilmesi” adli

13.maddesine gore bagimsiz denetim kurulusu, banka bilgi sistemleri ve bankacilik

***** Ulkemizde bu konudaki BDDK kapsamindaki ilk diizenleme 16 Mayis 2006 tarih ve 26170
say1l1 Resmi Gazete'de yayimlanan "Bankalarda Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek
Bilgi Sistemleri Denetimi Hakkinda Yonetmelik"tir. Bu yonetmelik, adi gecen Yonetmeligin
yayimlanmasi ile yiiriirliikten kaldirilmistir. 2005 yilinda herhangi bir yonetmelik yayimlanmadan
sinirli kapsamli bilgi sistemleri denetimi yapilmistir.
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sirecleri denetimi (BSD) faaliyetini dis hizmet alim1 yoluyla gerceklestirebilir ve bu
durumda da ilgili faaliyetler ve bu yonetmelik kapsamindaki yiikiimliiliiklerden
kendisi ve dis hizmet saglayici kurulus/kuruluslar adina nihai anlamda sorumludur.
Bu Yonetmelik'in “Meslek mensubu unvanlari” adli 18. maddesinin 1. fikrasina gore
denetciler kidem sirasina gore sorumlu bilgi sistemleri bagimsiz basdenetgisi, bilgi
sistemleri bagimsiz basdenetcisi, kidemli bilgi sistemleri bagimsiz denetcisi, bilgi
sistemleri bagimsiz denetgisi ve bilgi sistemleri bagimsiz denet¢i yardimcisi
unvanlarmi alirlar. Bu Yonetmelik kapsaminda denetgi, denetim calismalari
sonrasinda BSD raporunu diizenlemek zorundadir. Bu Yo6netmeligin 40. maddesinin
2. fikrasina gore bu rapora iligkin esas ve usuller Kurul tarafindan diizenlenir.
Yonetmelik kapsaminda hazirlanacak olan denetim raporunun igerik ve sekline
iligkin usul ve esaslar, 13 Ocak 2010 tarihli ve 27461 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan ve bilgi sistemleri denetimine iligkin bir diger 6énemli diizenleme olan
“Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve
Bankacilik  Siireclerinin  Denetimine iliskin Rapor Hakkinda Teblig” ile

seokeskskeokok ok

diizenlenmektedir.

2.3.3. DIGER KURUMLARCA TALEP EDIiLEN GUVENCE
KAPSAMINDAKI HIZMETLERLE ILGILI DUZENLEMELER

3568 Sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik
Kanunu’nun 12. maddesinde, “yeminli mali miisavirlerin gercek ve tiizel kisilerin
veya bunlarin tesebbiis ve isletmelerinin mali tablolarinin ve beyannamelerinin
mevzuat hiikiimleri, muhasebe prensipleri ile muhasebe standartlarina uygunlugunu
ve hesaplarin denetim standartlarina gore incelendigini tasdik edecekleri” ve
“yeminli mall misavirlerin tasdik edecekleri belgeler, tasdik konular1 ile tasdike
iligkin usul ve esaslarin; gercek ve tiizel kisilerin miikellefiyet sekilleri, is kollar1 ve

cirolari, doviz kazandiric1 islemleri, ithalat ve ihracatlari, yatirimin miktarlar1 ve

% Ulkemizde bu konudaki BDDK kapsamindaki ilk diizenleme 5 Aralik 2006 tarih ve 26367
say1l1 Resmi Gazete'de yayimlanan "Bankalarda Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek
Bilgi Sistemleri Denetimine Iliskin Rapor Formati Hakkinda Teblig"dir. Bu Teblig, adi gegen
Tebligin yayimlanmasi ile yiiriirliikten kaldirilmistir.
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nevileri ile belgelerin ibraz edilecegi merciler esas alinmak suretiyle Maliye
Bakanligi'nca ¢ikarilacak yonetmeliklerle belirlenecegi” hiikiim altina alnmustir.”*
Bu yetkiye dayanilarak 3 Ocak 1990 tarih ve 20391 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Serbest Muhasebeci, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli
Mali Miisavirlerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik”in, “Yeminli
Mali Miisavirlerin Calisma Konular1” adli 19.maddesinin d bendindeki “ilgili
mevzuatin 6ngordiigii isler ile resmi mercilerce belirlenecek isleri yapmak™ ifadesi
ile diger resmi kurumlarca verilecek islerin yeminli mali miisavirlerce yapilmasina

imkan taninmugtir.>

Tiirkiye’de Maliye Bakanlig1 disindaki resmi kurumlarca yeminli mali miisavirler
tarafindan verilmesi talep edilen baslica hizmetlere iliskin diizenlemeler asagidaki
gibidir.”® Calisma kapsamina dahil edilmedigi i¢in Maliye Bakanhiginca talep edilen

vergi ile ilgili tasdik hizmetlerine yer verilmemistir.

» Tirkiye Kalkinma Bankasi Tarafindan Yeminli Mali Miisavirlerden
Talep Edilen isler: 09/02/1990 Tarih ve 20428 Sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan 1 Seri No.'lu Teblig ile, Tiirkiye Kalkinma Bankasinca Kaynak
Kullanim1 Destekleme Fonundan yatirim harcamalari i¢in prim iade talebinde

bulunan firmalara yapilan 6deme i¢in tasdik raporu istenmektedir.

» T.C. Emekli Sandigi Tarafindan Yeminli Mali Miisavirlerden Talep
Edilen isler: T.C. Emekli Sandigi’nin 06.05.1992 tarih ve 945 sayil
Yonetim Kurulu Karar1 ile, Emekli Sandigi’na tabi olanlarin tedavi
olabilecegi 0©zel diyaliz merkezlerinin belirlenmesinde, bu yerlerde
bulundurulmasi gereken tibbi cihaz, arag, gereclerin demirbas ve envanter
kayitlarinda bulunduguna dair tasdik raporu istenmektedir.

» T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanhginca Yeminli Mali Miisavirlerden Talep
Edilen Isler: 01/03/1994 Tarih ve 1994/1 Sayili Teblig ile;

(Cevr1m1(;1) http://www.istanbulsmmmodasi.org.tr/html.asp?id=3989, 22 Mayis 2010.
(Cevrlmlgl) http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/html/20281.html, 23 Mayis 2010.
“Yeminli Mali Miisavirlerin Yapabilecekleri Isler”, (Cevrimigi),
http://www.ankara.ymmo.org.tr/lsler php, 15 Nisan 2010.
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- Sermayenin Odendiginin Tespiti,

- Gegmis Y1l Karlariin Sermayeye Eklenmesine Ait Tasdik Raporu,

- Olagantistii Yedek Akgelerin Sermayeye Eklenmesine Ait Tasdik Raporu,

- Cari Y1l Kariin Sermayeye Eklenmesine Ait Tasdik Raporu,

- SPK Tarafindan Istenen Sermaye Arttirrm islemlerinin Tamamlandigmin ve
Mevcut Sermayenin Odendiginin Tespiti Raporu,

- Hazine Tarafindan Istenen Yabanci Sermayeli Sirketlerde Yabanci Ortak
Alacaginin Sermayeye Kaydedilmesinde bu Alacagin Varliginin ve Ddviz
Olarak Tiirkiye’ye Getirildiginin Tespiti Raporu.

*01/06/2000 Tarih ve 4572 Sayili Tarim Satis Kooperatif ve Birlikleri Hk.
Kanun ile; Kooperatif, Birlik ve Merkez Birligi’nin yillik mali tablo ve
raporlari ve gerektiginde tiim islem ve varliklarinin denetimi.

* 27/06/2000 Tarih ve 24091 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Yonetmelik ile; Yurt ici fuar diizenleyen firmalarin 6denmis sermayelerinin
tespiti raporu.

*13/06/2003 Tarih ve 25317 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yo6netmelik
ile; Kampanyali satis, izin belgesi alinmasi ve yenilenmesinde bilango tasdiki.
* 03/06/2004 Tarih ve 25481 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan I¢ Ticaret
Genel Tebligi ile; Nev’i degistirmek suretiyle Limited Sirket kurulusunda Oz
Sermaye Tespit Raporu.

* 24/05/2005 Tarih ve 25795 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yonetmelik
ile; KOSGEB’ in bilgisayar yazilimi ve e-ticarete yonlendirme desteginden

faydalanmak i¢in ibraz1 gereken YMM onayl fatura sureti.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulusunca Yeminli Mali Miisavirlerden
Talep Edilen isler: 3568 Sayili Yasanin 12. maddesine istinaden yayimlanan
Yonetmelik ile 3984 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yaymlari
Hakkindaki Kanuna Iliskin Yonetmelik geregi Radyo ve TV kuruluslarinin
reklam gelirlerinin ve buna isabet eden Ust Kurul Paylarinin dogrulugu
yeminli mali miisavir tasdikine tabi tutulmustur. Bu konudaki ilk teblig

02/01/1995 tarih ve 22159 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
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» Bankalar Kanunu Geregince Yeminli Mali Miisavirlerden Talep Edilen
isler:
* 31/05/1995- 22299 sayili Resmi Gazete yayimlanan Yonetmelik ile;
Bankalardan kredi alinirken istenen Hesap Durumu Belgesi, Bilango ve Gelir
Tablosu Tasdik Raporu.
* 18/06/1999- Bankalar Kanunu 11/11 bendi geregince, bankalarca acilacak
krediler ve verecekleri kefalet ya da teminatlar icin BDDK’ca belirlenecek
limitlerin izerinde olanlar i¢in Hesap Durumu Belgesi, Bilanco ve Gelir
Tablosu’ nun denetlenmesi sart1 getirilmistir.
* 27/06/2001- 24445 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yonetmelik ile;
Bankalarda sermayenin %10°dan fazlasina sahip olan ortaklarin mal

varliklarinin tasdiki.

> T.C. Tarim ve Koy Isleri Bakanh@mnca Yeminli Mali Miisavirlerden
Talep Edilen Isler: 97/1 ve 98/1 Sayili Genelgelerin 16. maddesi ile;
Kimyevi gilibre desteklenmesine yonelik iiretim, satis ve stok miktarinin

tespiti raporu.

> Yiiksek Ogretim Kurumlarinca Yeminli Mali Miisavirlerden Talep
Edilen Isler: Vakif Universitelerinin Mart ayinda YOK’e gonderecekleri son

bir yila ait giderlerinin tasdiki.

» Sermaye Piyasasi Kurulu Tarafindan Yeminli Mali Miisavirlerden Talep
Edilen Isler: 15/11/1998 Tarih ve 23524 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
SPK Tebligi Seri:1 No: 26 ile; I¢ kaynaklardan yapilacak sermaye

arttiriminin mevzuata uygunluguna dair rapor.
> Issizlik Sigortas1 Kanunu Tarafindan Yeminli Mali Miisavirlerden Talep

Edilen isler: 08/09/1990 Tarih ve 23810 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan

Kanun ile; Issizlik Sigortas1t Fonu’ nun gelir ve giderlerinin tespiti.
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> Devlet Malzeme Ofisi Tarafindan Yeminli Mali Miisavirlerden Talep
Edilen Isler: 13/10/1999 Tarih ve 95/58-23327 Sayili Devlet Malzeme Ofisi
Genel Miidiirliigii Yazist ile; Devlet Malzeme Ofisi kataloguna girecek

mamul alimlarinda firma mali tablolarinin ve birim maliyetlerinin tasdiki.

» T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgmca Yeminli Mali
Miisavirlerden Talep Edilen Isler: * 05/12/2000- 24521 Resmi Gazete’de
yayimlanan Teblig ile; Ham petrol ve petrol {irtinleri ile solvent, bazyag ve
madeni yag ithal edecek Akaryakit ve LPG Dagitim Sirketleri ile ithalatci
sirket ve kuruluslarin ithalat talepleri ve bunlarin kullanimina iliskin tasdik
raporu.

* 07/08/2001- 24486 Resmi Gazete’de yayimlanan Teblig ile; Uretimlerini
LPG ile yapan iireticilerin zararlarinin karsilanmasina iligskin inceleme ve
tasdik.

* 15/12/2001- 24614 Resmi Gazete’de yayimlanan Teblig ile; Dokme olarak
ithal edilen solvent, bazyag ve madeni yaglara iligskin inceleme ve tasdik.
*31/07/2002- 24382 Resmi Gazete’de yayimlanan Teblig ile;

- Yerli iretimden temin edilen solventlere iliskin (sanayiciler hakkinda)
inceleme ve tasdik.

- Tiipras’ 1n talebi lizerine solvent kullanim miktarinin tespiti.

» Organize Sanayi Bolgelerince Yeminli Mali Miisavirlerden Talep Edilen
Isler: 01/04/2002 Tarih ve 24713 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Yonetmelik ile; Organize Sanayi Bolgelerinin hesap ve islemlerinin

incelenmesi ve tasdiki.

» Sosyal Giivenlik Kurumu (Eski SSK) Tarafindan Yeminli Mali
Miisavirlerden Talep Edilen isler: 14/07/2004 Tarih ve 25522 Sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Yonetmelik ile; S.S.K. Ilisiksiz Belgesi almmasi icin

yapilan tasdik.
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> TUBITAK Tarafindan Yeminli Mali Miisavirlerden Talep Edilen isler:
* 13/07/2005 — 25874 Resmi Gazete’de yayimlanan Yonetmelik ile;
TUBITAK tarafindan Ar-Ge Projesi onaylanan firmalara yapilan yardima
iligkin tasdik raporu. (AGY500)
* 01/04/2009 tarihinden itibaren proje bagvurusu yapacak firmalar i¢in

basvuru kriterleri degerlendirme ve tasdik raporu. (AGY600)

» T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgimnca Yeminli Mali Miisavirlerden Talep
Edilen fsler:
- Hac Kotasi tespit raporu,
- Seyahat Acentelerinin turizm geliri elde etme ve doviz getirme

yiikiimliiliiklerine iligkin tespitler.

» Ticaret Sicili Memurluklarinca Yeminli Mali Miisavirlerden Talep
Edilen isler:
- Sirket ortagimin sermaye avansi olarak gonderdigi tutarin tespitine iligkin
rapor.
- Birlesme nedeniyle bor¢larin teminine iliskin Yeminli Mali Miisavirlik

Raporu.

> Sanayi Odalarinca Yeminli Mali Miisavirlerden Talep Edilen isler:
Kapasite Raporu almak isteyen sanayi firmalarindan Haddelenmis Soguk Sac

Kullanim Raporu.

» Dis Ticaret Miistesarhginca Yeminli Mali Miisavirlerden Talep Edilen
isler:
*04/08/2006 — 26249 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ithalatta Gozetim
Uygulanmasina iliskin Tebligi ile (2006/15) giimriik tarife istatistik
pozisyonu numaralari belirtilen egyanin (birim kiymetleri az olanlar) ithalinde
gozetim uygulamasi usul ve esaslar1 belirlenmistir. GoOzetim Belgesi
diizenleme tarihinden itibaren, gozetim belgesi kapsaminda ithal edilen

esyanin tiimiiniin stoklar1 bitinceye kadar “YMM Gézetim Kapsamu Uriinler
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Faaliyet Tasdik Raporu”nun her ii¢ ayda bir Ithalat Genel Miidiirliigii’ne
iletilmesi zorunludur.

*31/12/2008 — 27097(2.miik.) Resmi Gazete’de yayimlanan Tekstil ve
Konfeksiyon ithalatinin Kayda Alinmasina iliskin Teblig (2009/21) geregi;
02/02/2009 tarihinden itibaren yapilacak ithalat basvurularinda yilda bir kez
olmak iizere “Yeminli Mali Miisavir onayli Ithalatgr Bilgi Formu”

istenmektedir.

» Hazine Miistesarhginca Yeminli Mali Miisavirlere Verilen Isler:
Bagsbakanlik Hazine Miistesarligi Merkezi Finans ve Ihale Birimi tarafindan
yonetilen;

- Yerel Yonetimler,
- KOBI’ler ve

- Sivil Toplum Kuruluglari’nin

hibe sozlesmeleri ve programinin kurallar1 geregi, hibe almaya hak kazanan
bagvuru  sahiplerinin  bagvurularimin  kabuliinden sonra  yaptiklar
harcamalarinin kabulii i¢in Yeminli Mali Miisavir tarafindan hazirlanan

Denetleme Raporu’nu Birime sunmalar1 gerekmektedir.

Yukarida agiklanan ¢esitli kurum ve diizenlemeler tarafindan yeminli mali
misavirlerden talep edilen tasdik hizmetleri, tilkemizdeki giivence hizmetlerinin
orneklerini olusturmaktadir. Bu hizmetlerin yan1 sira, ayn1 Yonetmelik'in "Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlerin Calisma Konular1" adli 18.maddesinin d bendindeki
"[lgili mevzuatin 6ngdrdiigii isler ile resmi mercilerce belirlenecek isleri yapmak"
ifadesi ile resmi kurumlarin, serbest muhasebeci mali miisavirlerden de giivence

hizmetleri kapsamina girebilecek hizmetler talep etmelerine olanak taninmustir.

77



2.3.4. TURK TICARET KANUNU TASARISI

1535 maddeden olusan Tiirk Ticaret Kanunu Tasaris1 9 Kasim 2005 tarihinde
Tirkiye Biiyiik Millet Meclisine sunulmustur. Tasarinin “Denetleme” adli ii¢lincii
boliimiiniin 397.maddesinde “Anonim sirketin ve sirketler toplulugunun finansal
tablolart denet¢i tarafindan, uluslararasi denetim standartlariyla uyumlu Tiirkiye
Denetim Standartlara gore denetlenir.” denmektedir.”” Bu maddede Uluslararas
Denetim Standartlarina atif yapilmistir. Tasarida giivence hizmetlerine herhangi bir
atif bulunmamaktadir. Uluslararas1 denetim standartlarinin uygulanmasini 6ngéren
Tasarida denetim standartlar1 konusunda herhangi bir ulusal kurulusa yetki

verilmemistir.

Tasarmin Son Hiikiimler boliimiiniin “D- Elektronik islemler ve bilgi toplumu

hizmetleri” kisminda internet sitesiyle ilgili asagidaki madde yer almaktadir.

“MADDE 1524 - (1) Her sermaye sirketi, bir internet sitesi agmaya ve bu sitenin
acikca belirlenmis bir boliimiinii asagidaki icerikle sinirli olmamak iizere;

a) Sirketge kanunen yapilmasi gereken ilanlarin;

b) Pay sahipleri ve ortaklar agisindan 6nem tastyan agiklamalarin;

¢) Yonetim ve miidiirler kurulu ile genel kurul toplantilar1 hazirliklarinin;

d) Anilan kurullarin yapilmasina iliskin bilgilerin;

e) Pay sahiplerine veya ortaklara sunulmasi gereken belgelerin;

f) Genel kurullara ait olanlar dahil her tiirlii ¢agrilarin;

g) Oy verme, seffaflik ve kamuyu aydinlatma y6niinden zorunlu ve bilgi toplumu
baglaminda yararl goriilen tiim hizmetlerin ve bilgilerin sunulmasinin;

h) Bilgi almaya yonelik sorularin, bunlara verilen cevaplarin, benzeri islemlerin,
bu Kanunda ve diger kanunlarda pay sahiplerinin veya ortaklarin aydinlatilmasinin
Ongoriildigii hususlarin;

1) Finansal tablolarin, bunlarin dipnotlarinin ve eklerinin;

°7 (Cevrimigi) http://www2.tbmm.gov.tr/d22/1/1-1138.pdf, 22 Nisan 2010.
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1) Yonetim kurulunun yillik raporu ile kurumsal yonetim ilkelerine ne Slgiide
uyulduguna iliskin yillik degerlendirme agiklamasinin;

j) Denet¢inin, 6zel denet¢inin, islem denet¢isinin raporlarinin;

k) Yetkili kurul ve bakanliklarin konulmasini istedikleri, pay sahiplerini ve
sermaye piyasasini ilgilendiren konulara iliskin olarak, sirketin cevaplarinin ve

bildirimlerinin

yayimlanmasina &zgiilenir. Bu hiikiimdeki yikiimliiliikklere uymama, kanuna
aykiriligin ve yonetim kurulunun goérevini yerine getirmemesinin biitiin hukuki
sonuglarini dogurur. Ceza hiikiimleri saklidir. Finansal tablolar ile her tiirlii rapor ii¢
yil sitede kalir.” Tasaridaki bu madde ile sirketlerin yukarida sayilan bilgileri internet
sitelerinde yayimlamak zorunda olmalari durumunda, internet sitesi kontrollerine

iliskin glivence hizmetlerine olan taleplerin artmasi s6z konusu olabilecektir.

Tasari'da bagimsiz denet¢inin yami sira islem denetgisi ve 6zel denetci terimleri
kullanilmaktadir. Islem denetgileri esas olarak sirketin kurulus islemlerini, sermaye
artirimini, azaltilmasini, birlesme sdzlesmesini, béliinme s6zlesmesini, tiir degistirme
planimi ve raporunu denetleyecek olan denetgilerdir.™ Tasarida belli durumlarda,
sirketlerin pay sahiplerinin, sirket merkezinin bulundugu yerdeki asliye ticaret
mahkemesinden 6zel denetgi atanmasmi isteyebilecegi belirtilmektedir.”” Tasari
geregi islem denetcilerinden ve 6zel denetgilerden talep edilecek hizmetlerin timi
glivence hizmetleri kapsamindadir. Bakanlar Kurulu tarafindan 25 Haziran 2008
tarthinde Tirkiye Biiylik Millet Meclisi Baskanligi'na sunulan (1/619) esas
numarali® "Tiirkiye Denetim Standartlart ve Kamu Gozetimi Kurumu Kanunu
Tasarisi"'nda da "bagimsiz denet¢i" "bagimsiz denetim yapmak iizere, Tiirkiye
Denetim Standartlarit ve Kamu Gozetimi Kurumunun gozetimi altinda Tiirkiye
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi
(TURMOB) tarafindan meslek mensuplar1 arasindan 6zel denetci ve islem denetcileri

dahil yetkilendirilen kisiler" olarak tanimlanmustir.

38 Tiirk Ticaret Kanunu Tasarist Madde 351,458, 473/2, 592, 635, 148, 170, 187

%% Tiirk Ticaret Kanunu Tasarist Madde 207, 406, 438.

% (Cevrimigi) http://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/tasari_teklif sd.onerge bilgileri?kanunlar_sira
no=66800, 5 Agustos 2010.
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Goriigiimiize gore, Avrupa Birligi ve Uluslararas1 Giivence Standartlar1 ile uyumun
saglanmast ve kavram karmasasinin azaltilmasi amaciyla Tasari'da bulunan cesitli
denetci terimlerinin tek bir denet¢i unvani altinda birlestirilmesinde yarar vardir.
Ayrica, Tiirkiye Denetim Standartlar1 ve Kamu Gozetimi Kurumu Kanun Tasarisinin
yasalasmasi halinde, meslek bagimsiz bir iist kurula kavusacak ve uluslararasi
standartlarla uyumlu denetim standartlarinin yami sira uluslararasi standartlarla

uyumlu giivence standartlari i¢in de 6nemli bir adim atilmig olacaktir.
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UCUNCU BOLUM

3. DUNYADA VE TURKIYE'DE VERILEN GUVENCE
HiZMETLERI

Meslek mensuplari yillardir 6zellikle tarihi finansal tablo bilgileri ile ilgili glivence
hizmetleri gibi birgok giivence hizmeti vermektedirler. Meslek mensuplari, piyango
ve yarigmalar ile ilgili glivence hizmetleri vererek, kazananlarin yarigsma kurallarina
gore tarafsiz sekilde belirlendigi hususunda giivence vermektedirler. Son yillarda,
denetgiler verdikleri giivence hizmetlerinin tiirlerini, isletmelerin tahmini finansal
bilgileri ve internet sitesi kontrollerine iliskin giivenceler gibi diger bilgi tiirleri
konusunda da gilivence veren sozlesmeleri kapsayacak sekilde genisletmektedirler.
Gelecekte ortaya ¢ikacagi tahmin edilen bilgilere olan talep arttik¢a ve daha fazla es
anl bilgi internette kullanima hazir oldukga gilivence hizmetlerine iliskin talebin de

artmas1 beklenmektedir.'

Giivence hizmetleri ¢ok ¢esitli konularda verilmektedir, ancak bu boliimde bagimsiz
denetim ve vergi denetimi disindaki belli bagli giivence hizmetlerine iliskin
agiklamalar verilecek ve daha sonra iilkemizde bu alanda verilen hizmetler

acgiklanacaktir.
3.1. DUNYADA VERILEN GUVENCE HiZMETLERI

Caligmanin ikinci boliimiinde de belirtildigi gibi, IFAC’1n Uluslararas1 Denetim ve
Gilivence Standartlari1 Kurulunun (IAASB) yaptigi diizenlemelere gore, “Tarihi
Finansal Bilgilerin Denetimi ve Go6zden Gegirilmesi Disindaki Giivence
Sozlesmeleri” kapsaminda, “Uluslararasi Giivence Sozlesmeleri Standartlar™ ve
"Uluslararas: Ilgili Hizmetler Standartlar" bulunmaktadir. “Uluslararasi Giivence
Sozlesmeleri Standartlar’” dahilinde belirli bir konuda verilen hizmetlerle ilgili

“ISAE 3400:Tahmine Dayali Finansal Bilgilerin Incelenmesi” ve “ISAE 3402:

! Arens, Elder, Beasley, a.g.e., 5.9.
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Hizmet Organizasyonlariin Kontrollerine Iliskin Giivence Raporlar1” adl iki
standart bulunmaktadir. "Uluslararasi Ilgili Hizmetler Standartlar" dahilinde ise,
"ISRS 4400: Finansal Bilgilerle ilgili Uzerinde Mutabik Kalinan Islem Sézlesmeleri"

adli standart bulunmaktadir.

Gilintimiizde, ABD’de belirli tasdik standartlar1 sadece alti konuda yayimlanmis
durumdadir. Bu standartlar, lizerinde mutabik kalinan islem sézlesmeleri, finansal
tahminler ve projeksiyonlar, proforma finansal bilgiler iizerine raporlama, uygunluk
tasdiki, yonetimin agiklamalar1 (management discussion and analysis) ve hizmet
organizasyonlarinin kontrolleri iizerine raprolama konularindadir. Bu tiir sézlesmeler
icin standartlarin gelistirilmesinin sebebi, denetcilerin genel tasdik standartlarinda
saglanandan daha ayrntilh bilgilere ihtiya¢ duymalaridir.” Bu standartlar
yayimlanmig konular diginda, verilmekte olan bir¢ok tasdik hizmeti bulunmaktadir.
ASB bilingli olarak, tasdik sozlesmelerinin potansiyel sinirlarini tanimlamaya
tesebbilis etmeme karari almigtir. Bunun nedeni, yeni tasdik tiirlerinin ortaya
cikabilmesi ihtimalidir. Ornegin, Price Waterhouse & Coopers Miss America adli
giizellik yarismasinin oylama siirecini onyillardir tasdik etmektedir, ¢cevre koruma
yasalariyla uyumun tasdik edilmesi ise son yillarda ortaya c¢ikmis bir tasdik

faaliyetidir.’

Bu boliimde; tahmini finansal bilgilere iligskin glivence hizmetleri, i¢ kontrollere
iliskin glivence hizmetleri, bilgi teknolojileri kapsaminda internet sitesi kontrolleri ile
bilgi sistemleri gilivenilirligi ve slirdiiriilebilirlik konularinda verilen giivence
hizmetlerine iligkin agiklamalar yapilacak, verilen diger hizmetler kapsaminda ise,
yasalar ve diizenlemeler ile uyum, lizerinde mutabik kalinan iglem sézlesmesi ve

yonetimin agiklamalar1 gibi glivence hizmetlerine deginilecekitr.

ZAe.
SAe.
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3.1.1. TAHMINI FINANSAL BILGILERE ILISKIN GUVENCE
HIZMETLERI

IFAC'n diizenlemelerinde Tahmine Dayali Finansal Bilgilerin Incelenmesi (ISAE
3400: The Examination of Prospective Financial Information) adli standartta yer
verilen bu giivence hizmetinde tahmine dayali bilgi; gelecekte meydana gelebilecek
olaylar hakkinda varsayimlar ve isletmenin alacagi kararlara dayanan finansal
bilgilerdir. Tahmini finansal bilgiler, subjektif yapidadir ve hazirlanmalar1 6nemli
derecede yargi gerektirmektedir. Bu gilivence hizmetinde, varsayimlarin rasyonel
olduguna, finansal bilgilerin bu varsayimlara dayanilarak hazirlandigina, tahmini
finansal bilgilerin uygun sekilde sunulduguna, tiim O©nemli varsayimlarin
aciklandigina ve bu bilgilerin mevcut muhasebe ilkeleri ile uyumlu olarak

hazirlandigina dair yeterli ve uygun kanit toplanur.

Isletmeler siklikla tahmini finansal bilgiler hazirlar ve denetgcilerin bu bilgileri tasdik
etmelerini isterler. Tahmini finansal bilgiler; tahmin ve projeksiyon seklinde
olusturulabilir. Finansal tahminler, beklenen finansal sonuglar1 yansitan ileriye
yonelik finansal tablolardir. Finansal projeksiyonlar ise, belirli hipotetik varsayimlar
altinda finansal sonuglar1 yansitan ileriye yonelik finansal tablolardir. Bu tip
sozlesmelerde, denetciler tipik olarak ileriye yonelik finansal bilgilerin
hazirlanmasini, varsayimlarin dayanaklarini ve sunumunu tasdik eder. Denetgiler

tahminlerin ve projeksiyonlarin gergekleseceklerine dair giivence vermezler.’

Tahminler, bir isletmenin beklenen finansal durumu, faaliyetlerinin sonuglar1 ve
nakit akimlarini sorumlu tarafin bilgisi ve beklentileri ¢ercevesinde sunan tahmini
finansal tablolardir. Projeksiyonlar, bir veya birden fazla hipotetik varsayim altinda,
bir isletmenin beklenen finansal durumu, faaliyetlerinin sonuglar1 ve nakit akimlarini
sorumlu tarafin bilgisi ve beklentileri ¢ercevesinde sunan tahmini finansal

tablolardir. Bir isletmenin satilan mallarin miktarinda azalma olmadan, ana iiriiniin

* Messier, Glover, Prawitt, a.g.e., s.50.
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fiyatint %10 arttirabilecegini varsayarak tahmini finansal tablolar hazirlamasi

projeksiyona 6rnek olarak verilebilir.

Yukarida agiklanan tahmini finansal tablolar genel veya simrli olarak
kullanilabilirler. Genel kullanim, herhangi bir bilgi kullanicisi tarafindan kullanimi
ifade etmektedir. Genel kullanima G6rnek olarak, cikarilan bir tahvil ile ilgili bilgi
veren bir dokiimanda bulunan finansal tahminler verilebilir. Tahmini finansal
tablolarin siirli kullanimi ise, sorumlu tarafin dogrudan iliskide bulundugu iiciincii
kisiler tarafindan kullanim1 ifade etmektedir. Bir bankaya yapilan kredi
bagvurusunda verilecek tahmini finansal tablolar sinirli kullanima Ornek olarak

verilebilir.®

AICPA'in diizenlemelerine gore, tahmini finansal tablolar ile 1ilgili tasdik
sOzlesmeleri inceleme, derleme veya iizerinde mutabik kalinan islem
sOzlesmelerinden biri olabilir. Tahmin ve projeksiyon ile ilgili gézden gegirme
tirindeki tasdik sozlesmeleri yasaklanmistir. Bunun nedeni tahmin ve
projeksiyonlarin  igletmeyi Onemli derecede etkileyen varsayimlar altinda

yapilmasidir.”

Tahmini finansal bilgilerin hazirlanmasindan, sunulmasindan ve temel alinan
varsayimlarin belirlenmesi ve acgiklanmasindan isletme yonetimi sorumludur. Meslek
mensubundan, giivenilirligini arttirmak iizere bu tahmini finansal bilgileri incelemesi

ve rapor hazirlamasi istenebilir.

Tahmini finansal bilgiler finansal tablolardan ve bir veya daha fazla finansal tablo
unusurundan olusabilir. Bunlar; potansiyel yatirimcilara gelecekle ilgili bilgi
saglayan izahnameler, hissedarlara, diizenleyici kuruluslara, vb. bilgi saglayan
faaliyet raporlar1 veya kredi verenler i¢in hazirlanan tahmini nakit akimlarini iceren

belge seklinde olabilir.

> Arens, Elder, Beasley, a.g.e., s.747.
°A.e.,5.748.
"A.e.
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3.1.2. iIC KONTROLLERE iLISKiN GUVENCE HiZMETLERI

Son yillarda meslek mensuplarindan isletmelerin i¢ kontrollerinin etkinligi hakkinda
giivence vermeleri talepler edilmektedir. ABD'de 2002 yilinda kabul edilen
Sarbanes-Oxley Yasasi, tiim halka agik sirketlerin i¢ kontroliiniin etkinligi hakkinda
raporlama yapmalarin1 zorunlu kilmistir. Denetgiler, denetledikleri sirketin ic

kontrollerinin tiim 6nemli yénleriyle etkin olduguna dair goriis vermelidirler.®

Sarbanes Oxley Yasasmin "Y&netimin I¢ Kontrolleri Degerlendirmesi"adli 404 nolu
kisminda, her faaliyet raporunun,

-finansal raporlama i¢in uygun bir i¢ kontrol yapis1 ve iglemleri olusturmak ve devam
ettirmege iliskin yonetimin sorumlulugunu belirten i¢ kontrol raporu ve

-finansal raporlama siirecinde i¢ kontrol yapisinin ve islemlerinin etkinligine iliskin
bir degerlendirme igermesi gerektigi belirtilmektedir. Halka acik bir sirket igin
denetim raporu hazirlayan her denetim sirketi, ayn1 zamanda isletme yonetiminin ig
kontrole iligkin degerlendirmesini tasdik etmeli ve rapor hazirlamalidir. Bu tasdik

hizmeti, Tasdik Sozlesmeleri Standartlarina gore yapilmalidir.

Bir isletmenin i¢ kontrollerinin etkinliginin incelenmesinin amaci, belli bir tarih
itibartyla belirlenmis kontrol kriterlerine goére i¢ kontrollerin etkinligi hakkinda bir
goriise ulagmaktir. Bir isletmenin i¢ kontrollerinin AICPA standartlar1 ¢ercevesinde
incelenmesi, GKGDS c¢ercevesinde yapilan i¢ kontrol incelemesinden ¢ok daha
detayli ve genis kapsamli olmalidir” Eger bir denet¢ci AICPA standartlari
cercevesinde i¢ kontrol sozlesmesi yapmaktaysa; anlasmada ele alinmayacagi 6zel
olarak belirtilen i¢ kontroller haricinde tiim i¢ kontrolleri her yoniiyle incelemelidir.
I¢ kontrol sdzlesmesinde, kontrol sisteminin incelenmesi denetim faaliyetine benzer
sekilde gergeklestirilmektedir. Tasdik soézlesmesi cer¢evesinde planlama yapilir,
sozlesmeye konu olan isletmenin i¢ kontrol yapist hakkinda bilgi toplanir, ig
kontrollerin 6nceden belirlenmis Olciitlerle uyumu test edilir, test sonuglari

degerlendirilir, uygun rapor hazirlanir.

¥ Eilifsen v.d., a.g.e., 5.646.
? (Cevrimigi) http://www.aicpa.org/members/div/auditstd/Orig_Pro Num.htm, 9 Mayis 2005.
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Treadway Komisyonu olarak bilinen Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu
(National Commission on Fraudulent Financial Reporting- the Treadway
Commission); AICPA, AAA, Finansal Yoneticiler Kurulu (Financial Executives
Institute-FEI), i¢ Denetciler Enstitiisii (Institute of Internal Auditors-IIA) ve Y&netim
Muhasebecileri Enstitlisiiniin (Institute of Management Accountants-IMA) ortak
sponsorlugunda 1985 yilinda kurulmustur. Treadway Komisyonunun en onemli
hedefi; hileli finansal raporlarin nedenlerini belirlemek ve meydana gelme olasiligini

azaltmaktir.'®

I¢c kontrollerin degerlendirilmesi i¢in en yaygin cerceve Treadway Komisyonunu
Destekleyen Kuruluslar Komitesi (Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission - COSO) tarafindan 1992 ve 1994 yillarinda yayimlanan I¢
Kontrol Biitiinlesik Cerceve'dir. Bu gerceve, etkin bir i¢ kontrolii birbiriyle iligkili
bes bilesene ayirarak yonetimin basarili bir i¢ kontrol yapist icin gerekli faaliyetleri
daha kolay bir sekilde yonetmesini ve gozetmesini saglar. '' Bu bilesenler; Sekil 3.
I'de goriildiigl gibi, kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi,

iletisim ve izlemedir.

COSO'ya gore i¢ kontrol; bir isletmenin yonetim kurulu, yoneticileri ve diger tiim
personeli tarafindan etkilenen ve faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi, finansal
raporlamanin giivenilirliligi, ytriirlikteki yasalara ve diizenlemelere uygunluk ve
varliklarin yetkisiz kullanima karst korunmasi hedeflerine ulasilip ulasilmadigi

konusunda makul giivence saglamak amaciyla tasarlanmus bir siiregtir.'?

" IT Governance Institute, "COBIT Mapping: Overview of International IT Guidance, 2nd
Edition",2006, (Cevrimigi) http://www.sox-expert.com/uploads/files/COBIT%20Mapping%202nd
%20Edition.pdf, 28 Temmuz 2010.

' Soltani, a.g.e., s.304.

"2 Hayes v.d., a.g.e., 5.230.
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* COSO Bilesenleri
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'—— Biitiinlesik bir kontrol programina ulagabilmek igin
COSO nun gergevesinin her beg katmaninda yetkin
olmak gerekmekiedir.

Sekil 3.1: i¢c Kontrol Bilesenleri
Kaynak: Soltani, a.g.e., s.305.

Zorunlu olmamasina ragmen, halka acik olmayan sirketler veya diger kuruluslar
bazen, denetcilerin, isletmenin i¢ kontroliiniin etkinligine iliskin olarak yoOnetimin
iddialar1 hakkinda tasdik raporu vermesini isterler. Sarbanes-Oxley Yasasi'nin i¢
kontroliin denetimini tiim halka agik sirketler i¢in zorunlu tutmasina kadar, denetciler
bu hizmeti ayr1 bir tasdik hizmeti olarak sadece miisteri tarafindan talep edildiginde
vermekteydiler. Halka agik olmayan bir kurulug tarafindan i¢ kontroliin
degerlendirilmesi talep edildiginde; denetciler bu hizmeti bir denetim hizmetinin

pargasi olarak degil, ayri bir tasdik hizmeti olarak vermektedirler."

COSO ile birlikte IFAC'in Bagimli Calisan Muhasebeciler Komitesi (Professional

Accountants in Business Committee - PAIB) diinyada risk yonetimi ve i¢ kontrol

13 Messier, Glover, Prawitt, a.g.e., $.49-50.
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cercevelerinin, standartlarinin ve rehberlerinin nasil kullanildigini arastirmak ve
cesitli ulusal c¢erceveler arasinda uluslararast bir uyumlastirma ihtiyacim
degerlendirmek i¢in 31 Temmuz 2010 tarihinde sona ermek {izere bir anket ¢alismasi

baslatmuslardir.'*

IFAC'n 15 Haziran 2011 tarihinde ve daha sonra biten donemleri kapsayan giivence
raporlart igin gegerli olacak olan "ISAE 3402: Hizmet isletmelerinin Kontrollerine
Iliskin Giivence Hizmetleri" adli standardi, i¢ kontrolle ilgili dénemli bir diger
standarttir. ISAE 3402; bir isletmenin belirli bir konuda (6rnegin bilgi teknolojileri)
bir hizmet isletmesinden destek hizmeti almasi durumunda, hizmet alan isletmenin
faaliyetleri iizerindeki etkisi a¢isindan hizmet isletmesinin i¢ kontrollerinin
etkinligine iligkin verilen glivence hizmeti ile ilgili agiklamalara yer vermistir.
AICPA'in diizenlemelerinde ise bu konuya Nisan 2010'dan itibaren gegerli olan
"SSAE 16: Hizmet Isletmelerinin Kontrollerine Iliskin Raporlama" adli standartta

yer verilmistir.

3.1.3. BILGI TEKNOLOJILERINE ILIiSKIN GUVENCE
HIZMETLERI

Giivence hizmetlerine olan talebi etkileyen Onemli faktdrlerden biri; internetin ve
elektronik ticaretin gelismesidir. Internetteki bilgilerin gizliligi ve giivenligine iligkin
endiseler e-ticaretin potansiyel biiyiimesini yavaslatmistir. Ayrica, internette mevcut
olan es anl bilgilerin miktarindaki artis, giivence ihtiyacini; finansal tablolar gibi
belirli bir tarihteki tarihi bilgilerden, es anli olarak bilgi {ireten siireclerin
giivenilirligine iliskin giivence ihtiyacina kaydirmistir. Ornegin, siparis ve 6deme
gibi pekg¢ok isletme fonksiyonu, bilgisayarlar arasinda dogrudan elektronik bilgi
aligverisi  (Electronic Data Interchange- EDI) ile internet iizerinden yerine

getirilmektedir. Islemler ve bilgiler cevrimici ve es anli olarak paylasildig icin,

' (Cevrimigi) http://www.isaca.org/Pages/IFAC-and-COSO-Survey-on-the-use-of-Risk-Management-
and-Internal-Control-Frameworks.aspx, 4 Agustos, 2010.
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elektronik olarak islem goren bilgiler ve bu islemler ile ilgili bilgilerin giivenligini

iceren bilgisayar kontrollerine iliskin giivenceler i¢in talep artmaktadir.'

Zaman gectikce daha fazla sayida isletme, faaliyetlerini silirdiirmek igin, bilgi
teknolojilerine (6rnegin e-ticaret uygulamalar1 vb.) bagimh hale gelmektedir. Bunun
sonucunda, bu sistemlerin giivenli olmasi, her ihtiya¢ duyuldugunda erisilebilir
olmasi ve tutarli olarak dogru bilgi verebilmesi son derece 6nemlidir. Denetgiler bir
isletmenin giivence sistemi ve e-ticaret uygulamalarina iliskin giivence hizmeti
verebilirler.'® Bilgi teknolojileri ile ilgili giivence hizmetlerinin iki 6rnegi; internet
sitesi kontrollerine iliskin ve bilgi sistemleri giivenilirligine iliskin verilen gilivence
hizmetleridir. Caligmanin bu boliimiinde oncelikle, internet sitesi kontrollerine, daha
sonra bilgi sistemleri giivenilirligine iliskin glivence hizmetleri ile ilgili agiklamalar

yapilacaktir.

3.1.3.1. INTERNET SITESI KONTROLLERINE ILISKIN
GUVENCE HIZMETLERI

Internetin gelismesi ile, internet iizerinden satis yapmak pek cok isletme igin biiyiik
onem kazanmistir. Ancak bu konuda basarinin 6niindeki en 6nemli engellerden biri,
sirketlerin internet sitelerine olan gliven sorunudur. Bu sorunu agmak i¢in internet
giivence hizmetleri gelistirilmistir.'” Bu hizmetlerin, e-ticaret miisterilerinin gizlilige
iliskin endiselerini gidermesi ve satin alma isteklerini arttirmasi beklenmektedir.'®

ABD’de Ulusal Tiiketiciler Birligi’nin Hile Ulusal Bilgi Merkezi (the National Fraud
Information Center of the National Consumers League), tiiketicilerin, internet
sahtekarlig1 nedeniyle, 2003 yilinda kisi basina ortalama $527, 2004 yilinda ise $895
tutarinda zarara ugradiklarini bildirdiklerini, ortaya ¢ikarmistir. Buna ilave olarak,

elektronik ticaretteki tiiketici gizliliginin korunmasina iliskin endiselerin artmasina

'5 Arens, Elder, Beasley, a.g.e., s.11.

16 Messier, Glover, Prawitt, a.g.e.s.51.

17 Steven E.Kaplan, Robert J.Nieschwietz, "A Web assurance services model of trust for B2C e-
commerce", International Journl of Accounting, C.IV, No:2, 2003, s.111.

'® Anna Noteberg, Ellen Christiaanse, Philip Wallage, "Consumer Trust in Electronic Channels", e-
Service Journal, 2003, s.47.

&9



ve elektronik ticaret yapan sirketlerin gizlilik taahhiitlerine ragmen, baz1 sirketlerin
miisterilerinin 6zel bilgilerini satmaya calistiklar1 ortaya c¢ikmistir. Bu konuda en

bilinen 6rneklerden ikisi, miiflis sirketler Toysmart ve Toys 'R' Us'tur."”

Internet giivence hizmetlerinin bilinilirlik seviyesi ve etkisi hakkinda birbiriyle
celisen kanitlar s6z konusundur. Bazi arastirmalar internet sitesinin, glivence
hizmetinin mihriinii tagimasiin tiiketicilerin satin alma istegini arttirdigini, bazi
aragtirmalar ise mibhriin, tiiketicilerin bu tip giivence hizmetleri hakkinda bilgi sahibi
olmamasi nedeniyle bu satin alma davranigini etkilemedigini iddia etmektedir. Bu tip
giivence hizmetlerinin az bilinmesi ve anlasilmamasi, tiiketicilerin bu konuda daha

fazla bilgilendirilmesi gerektigini gostermektedir.”

Son zamanlarda internet sitelerinin gizlilik standartlarina uyumuna iliskin pek cok
giivence hizmeti ortaya cikmistir. Bu hizmetler miisterilerin giivenlikle 1ilgili
endiselerini azaltmay1 amaglamaktadir. Bu konudaki baslica ii¢ hizmet sunlardir: (1)
Better Business Bureau tarafindan gelistirilen “BBB Online Privacy”; (2) Electronic
Frontier Foundation tarafindan gelistirilen “TRUSTe”; ve AICPA ve CICA’nin ortak
calismasi ile gelistirilen “WebTrust” tir.”! PriceWaterhouseCoopers (PwC) da, e-
ticarette gizlilige iliskin giivence hizmetlerindeki biiyiik potansiyeli fark eden ilk
denetim sirketidir. PwC, "PwC Gizlilik" adli mihiir ile bir glivence hizmeti

olusturmustur.

Finansal raporlama ve denetimin aksine, e-ticaret gizliliginde, standart olusturacak
yetkili tek bir kurulug bulunmamaktadir. Piyasaya ilk olarak TRUSTe girmistir ve
Aralik 2001 itibartyla 1.830 miisterisi vardir. Bunu 851 miisteri ile BBB Online, 100

miisteri ile PwC ve 28 miisteri ile WebTrust izlemektedir.”

! Dan J.Kim, Charles Steinfield, Ying-Ju Lai, "Revisiting the role of web assurance seals in business-
to-consumer electronic commerce", Decision Support Systems, C.XLIV, 2008, s.1000

% Kim, Steinfield, Lai, a.g.e., s.1001.

2 Kaplan, Nieschwietz, a.g.e., s.96.

2 Rong-Ruey Duh, Karim Jamal, Shyam Sunder, "Control and Assurance in E-Comerce: Privacy,
Integrity, and Security at eBay", Taiwan Accounting Review, C.1II, No:1, 2002, s.11.

» Karim Jamal, Michael Meier, Shyam Sunder, "Privacy in E-Commerce: Development of Reporting
Standards, Disclosure, and Assurance Services in an Unregulated Market", Journal of Accounting
Research, C.XLI, No:2, 2003, s.287-289.
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TRUSTe, 1996 yilinda Electronic Frontier Foundation ve CommerceNet tarafindan
giivence hizmeti ile kullanicilarin giivenini arttirmay1 amaglayan kar amaci giitmeyen
bir girisim olarak kurulmustur. Internet sitesinin gizlilik politikasi; bilgi toplama,
bilgiyi kullanma ve veri gilivenligi ile ilgili a¢iklamalar1 icermelidir. TRUSTe ayni
zamanda miisterilere program katilimcilar1 hakkinda sikayetleri oldugunda ne sekilde
hareket edecekleri konusunda yardimci olmakta ve TRUSTe pek ¢ok internet sitesine
giivence vermektedir; Microsoft, Intel, eBay, New York Times ve Yahoo bunlara

ornek olarak verilebilir.>*

BBB Online Privacy 1999 yilinda Better Business Bureau tarafindan kurulmustur.
Bu giivence hizmetinin kosullar1 da TRUSTe hizmetinin kosullarina benzemektedir.
Ayrica, 2.700n iizerinde internet sitesi, yine ayni kurum tarafindan olusturulmus

olan ancak daha dar kapsaml1 olan BBB Online Reliability programina iiyedir.>

AICPA tarafindan desteklenen bir aragtirmaya gore, tiiketicilerin elektronik ticarete
giivenmedikleri ortaya ¢ikmistir. Yapilan arastirmada, insanlarin sadece %20-25'inin
internet iizerinden alim yapmak istedigi tespit edilmis olup, internet iizerinden alim
yapmak istemeyen %75-80'lik grubun ihtiyaclarma odaklanilmistir. Bu grubun
yaklagik yarisi, eger bir internet sitesinde bir meslek mensubunun verdigi giivenceye
iliskin bir miihiir goriirlerse o internet sitesi tizerinden aligveris yapmaya daha istekli
olacaklarin1 belirtmistir. Bu aragtirma sonucunda, Kuzey Amerika’da muhasebe
meslegi tarafindan verilen ilk internet giivence hizmeti olan WebTrust
gelistirilmistir.”® Rakiplerinden daha kat1 ve bu nedenle daha pahali olan kurallari
nedeniyle diger hizmetlerden ayrilan AICPA’1mn WebTrust programi 1997 yilinda
olusturulmustur. Katilimcilarin hem WebTrust ilkelerine ve olgiitlerine uymalar: hem

de bu konuda egitim almis bir meslek mensubundan olumlu goriis almalar

2
A.e.

3 "Webtrust: A Progress Report", The CPA Journal, 1999, s13.

 Vasant Rao, Narciso Cerpa, Rodger Jamieson, "A Comparison of Online Electronic Commerce

Assurance Service Providers in Australia", 14.Bled Electronic Commerce Conference, Slovenia,

2001, s.520.
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gerekmektedir. WebTrust’in miihriiniin sitede kalabilmesi icin sitenin en az her 90

giinde bir yeniden denetlenmesi sart1 getirilmistir.*’

WebTrust hizmetleri mahremiyet, glivenlik, gizlilik ve isletmecilik uygulamalartyla
uyumu onaylamak suretiyle internet {izerinden yapilan isler i¢in giivence verir. Bir
isletme WebTrust ilkelerine ve kriterlerine uyduguna dair bir rapor alirsa, WebTrust

logosunu internet sitesine koyabilmektedir.*®
WebTrust ilkeleri ii¢ kategoriye isaret eder:*

1. Isletmecilik Uygulamalarina Iliskin Agiklamalar: Internet sitesi olan isletmenin,
elektronik ticaret islemlerine iliskin uygulamalar1 ve islemlerini yaptig1 agiklamalar
ile uyumlu sekilde yiiriittiigline dair agiklamalar.

2. Islemlerin Biitiinliigii: Internet sitesi olan isletmenin, miisterilerin elektronik ticaret
ile yaptiklar isteklerin kararlagtirildigi gibi yerine getirildigi ve faturalandirildigi
konusunda makul giivence veren etkin i¢ kontrollerin olmasi.

3. Bilgilerin Korunmasi: Internet sitesi olan isletmenin, elektronik ticaret sonucunda
miisterilerinden elde edilen 6zel bilgilerin amag¢ dis1 kullanima karsi korunmasi

konusunda makul giivence veren etkin i¢ kontrollerin olmasi.

Internetten mal ve hizmet satin alan tiiketiciler, WebTrust’1n ilkelerinin icerigini ve
sinirlarin1  anlayamayabilirler ve hatali olarak, WebTrust miihriiniin internet
lizerinden satin alinan mal ve hizmetlerin kalitesini garanti ettigini diisiinebilirler,
oysa AICPA/CICA WebTrust Ilkeleri ve Olgiitleri’ne gére, WebTrust’in amaci,
isletmelerin ve miisterilerin elektronik ticarete iligkin riskleri degerlemelerine

yardimei olmaktir.*

7 Ae.
2 Messier, Glover, Prawitt, a.g.e., s.49-51.
¥ (Cevrimigi) http://www.msnainc.org/images/msna/documents/webtrust.pdf, 15 Agustos 2010.
30
A.e.
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3.1.3.2. BILGI SISTEMLERI GUVENILIRLIGINE ILIiSKIN
GUVENCE HiZMETLERI

Bilgi teknolojilerinde yasanan hizli degisiklikler finansal raporlama ve denetim
alanlarin1 da etkilemistir. Birgok bilgi kullanicisi daha zamanl ve siirekli bilgiye
ihtiya¢c duymaktadir ve isletmelerin degisen kiiresel piyasalarda rekabet edebilmesi
icin bilgi teknolojilerinde degisiklik yapmasi gerekmektedir. Bu gelismeler,
isletmelerin Kurumsal Kaynak Planlamasi (Enterprise Resource Planning-ERP)
sistemleri gibi karmasik bilgi sistemlerini benimsemesi ve islemlerin ve
raporlamanin internet lizerinden yapilmasi ile sonuclanmistir. Dahasi, XBRL
(eXtensible Business Reporting Language-Genisleyebilir Isletme Raporlama Dili)
finansal bilginin elektronik olarak smiflandirilmasina imkan vererek finansal
raporlamay1 kolaylastirmaktadir.®’ Bilgi teknolojileri (BT) isletmeleri ii¢ onemli
alanda etkilemektedir. Bunlar: elektronik ticaret, Kurumsal Kaynak Planlamasi ve

bilgi yonetimi (knowledge management)’dir.**

Isletmeler, bilgi teknolojilerinin giivenilirligine iliskin giivence hizmetlerine ihtiyag
duymaktadirlar. TAASB’in Gilivence Sozlesmeleri Cergevesi’ne gore gilivence
sozlesmelerinin bes unsuru bulunmaktadir. Sekil 3.2'de bilgi teknolojileri ile ilgili

giivence sozlesmelerinde bu unsurlar arasindaki iliskiler 6zetlenmektedir.

3! Soltani, a.g.e., 5.424.

2 Dursun ARIKBOGA, idil KAYA, “Ulkemizde Kurumsal Kaynak Planlamasi ve Muhasebe
Egitiminden Beklentiler”, XIX. Tiirkiye Muhasebe Egitimi Sempozyumu, 18-20 Mayis 2000,
Istanbul Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Bildiriler Kitabi, s.127.
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Sekil 3.2: Giivence Sozlesmelerindeki iliskiler

Kaynak: IT Governance Institute, "IT Assurance Guide: Using COBIT", (Cevrimigi)
http://www.isaca.org/Knowledge-Center/Research/ResearchDeliverables/Pages/IT-
Assurance-Guide-Using-COBIT.aspx, 22 Temmuz 2010.

Bilgi teknolojileri ile ilgili giivence sozlesmelerinde siirece, meslek mensubu ve
glivence soézlesmesine konu olan bilgilerden sorumlu olan tarafin yani sira, bilgi
kullanicilar1 da katilirlar. Bilgi kullanicilari, giivence sdzlesmesinin sonucundan
yararlanacak olan taraf olmalar1 nedeniyle, s6zlesmede kullanilacak Slgiite meslek

mensubu ve sorumlu taraf ile birlikte karar verebilirler.>>

3 IT Governance Institute, "IT Assurance Guide: Using COBIT", (Cevrimigi)

http://www.isaca.org/Knowledge-Center/Research/ResearchDeliverables/Pages/IT-Assurance-Guide-
Using-COBIT.aspx, 22 Temmuz 2010.
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Giivence saglamak i¢in tutarl bir yontem veya yaklasim izlemek 6nemlidir. Her bir
organizsayona 0zgili 6zel yaklagimlar olabilir. BT Giivence Rehberinde li¢ asamadan
(planlama, kapsam belirleme ve uygulama) olusan ve olduk¢a yaygin olan bir

yaklagim kullanilmaktadir.** Bu yaklasimin yol haritas: Sekil 3.3’de gdsterilmistir.

Bilgi teknolojileri giivence evrenini olustur.

o] &
g‘ Bir BT kontrol cercevesi seg. - g
g Risk odakli BT giivence planlamasi gerceklestir. E E‘
Ust diizey degerlendirmeleri gergeklestir. =
B ) e AR A | 2
Sozlesmeyle ilgili iist diizey hedeflerin kapsamim belirle ve tanimla.
Is hedefleri %
-«
- = Bilgi teknolojisi hedefleri E =4
9 , £
g e BT ana siirecleri ve ana kaynaklari g2 z
o (o]
% g Ana kontrol hedefleri 2y
= ; -
- Ozel kontrol hedefleri g
c Bilgi Bilgi teknolojisi Ana kontrol Alternatif Kontrol Genel bir o
‘et teknolojisi giivence konusu hedeflerinin olarak ana zayifliklannin SOnUE Ve ? c:
ué giivence igin ana kontrol kontrol kontrol etkisini belgele. ineriler = é
=" konusunun hedeflerinin lasanminin hedeflerinin gelistir ve ilet E =
= anlagilmasini kapsamint etkinligini qiktisini test = g
a sagla. belirle. test et et.
Y]

Sekil 3.3: Bilgi Teknolojileri Giivencesi Yol Haritas1

Kaynak: IT Governance Institute, "IT Assurance Guide: Using COBIT", (Cevrimigi)
http://www.isaca.org/Knowledge-Center/Research/ResearchDeliverables/Pages/IT-
Assurance-Guide-Using-COBIT.aspx, 22 Temmuz 2010.

Teknoloji yogun ortamlarda i¢ kontrol sistemleri konusu énemli hale gelmistir. Son
yillarda, BT'nde giivenlik ve kontrol i¢in referans alinacak bir standart veya cergeve
ihtiyaci ortaya ¢ikmustir.” I¢ kontrol alaninda kullanilan birgok i¢ kontrol ¢ergevesi
bulunmaktadir. COSO'nun yani sira, Bilgi ve iliskili Teknolojiler igin Kontrol
Hedefleri (Control Objectives for Information and related Technology-COBIT), Bilgi

* Ae.
33 Qoltani, a.g.e.,s.420.
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Teknolojisi Altyapr Kiitiiphanesi (the IT Infrastructure Library-ITIL) ve ISO 17799
Bilgi Giivenligi YOnetim Sistemi (the International Organization for
Standardization's code of practice for Information Security Management-ISO 17799)
diger énemli cergevelerdir.®® AICPA ve CICA, bilgi sistemlerinin giivenilirligine
iliskin giivence saglamak amaciyla SysTrust hizmeti gelistirmislerdir. Systrut da,
giivenlik ve bilgilerin  diristliigii  gibi konularda sistem giivenilirligini

degerlendirmeye ve test etmeye yonelik bir giivence sozlesmesidir.”’

COSO (ve benzeri uyum ¢erceveleri) genellikle isletmeler i¢in i¢ kontrol ¢ergevesi
olarak, COBIT ise bilgi teknolojileri i¢in i¢ kontrol cergevesi olarak kabul
edilmektedir.®® COSO finansal raporlama amagclarina ulasmak ic¢in varolmasi
gereken 5 i¢ kontrol bileseni belirlerken, COBIT bilgi teknolojileri i¢in benzer bir
rehber gorevi goriir’. Isletmeler, bilgi teknolojisi yogun ortamlarda, COSO’yu
desteklemek i¢in COBIT gibi uzmanlagmis g¢erceveler benimsemektedirler.** Bir
isletme COBIT cergevesini kullanarak, Sarbanes-Oxley Yasasi'ndaki sartlar1 yerine
getirecek bilgi teknolojisi kontrolleri sistemi olusturabilir.*’ COBIT, diinya ¢apinda
uygulanan onemli birka¢ bilgi teknolojileri yonetim c¢ergevelerinden bir tanesidir.
Tiirkiye'de BDDK da, bankalarda yapilacak bilgi teknolojileri denetimlerinin COBIT
ilkeleri 1s18mnda yapilmasini ngérmektedir.*> Bu béliimde, giivence hizmetlerinde
temel alman Olgiitlerden olmasi nedeniyle COBIT c¢ergevesi hakkinda ayrintili
aciklamalar yapilacak, BDDK’nin dngordiigii bilgi sistemlerinin denetimi ile ilgili

aciklamalara bu béliimiin son kisminda yer verilecektir.

% (Cevrimigi)  http://www.sdn.sap.com/irj/scn/go/portal/prtroot/docs/library/uuid/700dd95e-6222-
2a10-7484-a3b95fa50d85?QuickLink=index&overridelayout=true, 25 Haziran 2010.

37 Giiredin, a.g.e., s.8.

* IT Governance Institute, "COBIT 4.1 Excerpt: Executive Summary Framework", (Cevrimigi)
http://www.isaca.org/Knowledge-Center/cobit/Documents/COBIT4.pdf, 26 Temmuz 2010.

39 Soltani, a.g.e., s.421.

%0 Brad Tuttle, Scott D.Vandervelde, "An emprical examination of COBIT as an internal control
framework for information technology", International Journal of Accounting Information
Systems, C.VIII, 2007, s.243.

' Soltani, a.g.e., s.422.

2 Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve Bankacilik
Siireclerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik (Cevrimigi)
http://www.bddk.gov.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik_Kanununa Iliskin Duzenlemeler/7451
7451Bilgi Sistemleri ve Bankacilik Surecleri Denetimi_Yonetmeligi 13 01 2010.pdf, 17 Agustos
2010.
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3.1.3.2.1. BILGI VE ILIiSKILi TEKNOLOJILER iCiN KONTROL
HEDEFLERI

COBIT, organizasyonlarin bilgi teknolojileri yonetimi ve kontrol ¢ergevesini
benimsemeleri i¢in ihtiya¢ duyduklari bilgileri iceren kapsaml bir kaynak setidir.*
COBIT’in ilk siirtimii 1996 yilinda, Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrolii Vakfi
(Information Systems Audit and Control Foundation-ISACF) tarafindan
yayimmlanmigtir. 1998 yilinda, ek kontrol hedefleri ve Uygulama Arag Seti ile ikinci
stiriimii yayimlanmig olup Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol Birligi (Information
Systems Audit and Control Association—ISACA) tarafindan olusturulan Bilgi
Teknolojileri Yonetisim Enstitiisii'niin (IT Governance Institute-ITGI), 2000 yilinda
yayimladigi {i¢lincii siiriim, Yonetim Rehberi ve bir¢ok yeni ayrintili kontrol hedefi
icermektedir. 2005 yilinda COBIT 4.0, 2007 yilinda ise bu ¢aligmanin hazirlandigi
tarih itibariyla gegerli stiriim olan COBIT 4.1 yayimlanmustir. Bir sonraki siirtim olan

COBIT 5 ile ilgili ¢aligmalar devam etmektedir.**

COBIT 4.1 dokiimani, ii¢ bolim ve eklerden olusmaktadir. Dokiiman, yonetici 6zeti
ile baslayip cerceve bolimii ile devam etmektedir. Cergeve boliimiinde bilgi
teknolojileri yonetiminde kontrol ¢ergevesi ihtiyact ve COBIT’in bu ihtiyact nasil
karsiladig1 anlatilmaktadir. Cerceve boliimiinden sonra dokiimanin temelini olusturan
ana bolim yer alir. Bu bolimde 4 alan ve 34 bilgi teknolojisi siireci i¢in kontrol
hedefleri, yonetici rehberi ve olgunluk modellerine iliskin agiklamalar yer
almaktadir. COBIT isletme odakli, siire¢ yonelimli, kontrol esasli ve 6lgmeye dayali

bir ¢ergevedir.

COBIT’in misyonu, “yoneticiler, bilgi teknolojisi uzmanlar1 ve denetgilerce giinliik
olarak kullanilabilecek ve sirketlerin benimseyecegi gecerli, giincel ve uluslararasi

olarak kabul gormiis bir bilgi teknolojileri yonetim kontrol c¢ercevesi arastirmak,

® IT Governance Institute, "IT Assurance Guide: Using COBIT", (Cevrimigi)

http://www.isaca.org/Knowledge-Center/Research/ResearchDeliverables/Pages/IT-Assurance-Guide-
Using-COBIT.aspx, 22 Temmuz 2010.

# (Cevrimigi) http://www.isaca.org/Knowledge-Center/cobit/Pages/Development.aspx, 23 Temmuz
2010.
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gelistirmek, tamitmak ve tesvik etmektir.” Bilgi teknolojileriyle ilgili is
gereksinimlerine cevap verebilmek icin igletmeler kaynaklara yatirnm yapmalidirlar.
COBIT’te tanimlanan bilgi teknolojisi kaynaklari: bilgiyi isleyen sistemler; her
tirdeki bilgi; sistemlerin islemesine yarayan teknoloji ve olanaklar ve bilgi
sistemlerini ve hizmetlerini planlamak, organize etmek, tedarik etmek, uygulamak,
dagitmak, desteklemek, izlemek ve degerlendirmek igin gerekli olan personeldir.*
Bilgi teknolojileri kaynaklar1 is gereksinimlerine cevap veren bilgi teknolojisi

hedeflerini ger¢eklestirmek i¢in bilgi teknolojisi siiregleri ile yonetilmektedir. *°

Bilgi teknolojilerini etkin bir sekilde yonetmek i¢in bilgi teknolojilerindeki
yonetilmesi gereken faaliyetleri ve riskleri anlamak gerekir. COBIT, bilgi teknolojisi
faaliyetlerini dort alandan olusan bir siire¢ modeli ile tanimlar. Bu alanlar; planlama
ve organizasyon (Plan and Organise—PO), tedarik ve uygulama (Acquire and
Implement—AI), teslim ve destek (Deliver and Support-DS), izleme ve
degerlendirme (Monitor and Evaluate-ME) dir. Bu alanlar bilgi teknolojisinin
geleneksel sorumluluk alanlari olan planlama, gelistirme, ¢alistirma ve izleme ile
eslesmektedir ve toplam 34 siirecten ve 318 kontrol hedefinden olugmaktadir.

Bilginin saglanmas bu siiregler ve kontrol hedefleri ile kontrol edilmektedir.*’

Bilgi teknolojisi siireglerinin yonetimi ve kontrolii i¢in olgunluk modellemesi,
organizasyonun degerlendirilmesine iliskin bir metoda dayanir. Buna gore,
organizasyonun olgunluk derecesi mevcut olmayan olgunluk diizeyinden (0),
optimize edilmis diizeye (5) kadar bir rakam ile degerlendirilebilecektir. Bir baska
deyisle, bu modelleme ile organizasyonlar kendilerini olgunluk diizeylerine gore
I’den 5’¢ kadar degerlendirebileceklerdir. Bu yaklasim, Yazilim Miihendisligi
Enstitiisiinlin (Software Engineering Institute — SEI) yazilim gelistirme kapasitesinin
olgunlugu icin tammladigi olgunluk modelinden tiiremistir. Isletme hedeflerini

karsilamak icin bilginin belirli kontrol kriterlerine uymasi gerekmektedir. Bu

* IT Governance Institute "COBIT 4.1", (Cevrimigi) http://www.isaca.org/Knowledge-Center/cobit/
Documents/CobiT_4.1.pdf, 20 Temmuz 2010.
46
A.e.
7 Ae.
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kriterlere COBIT dokiimaninda bilgi kriteri denmektedir. Daha genis kalite, glivenlik
ve giiven gereksinimlerini temel alan 7 farkli bilgi kriteri tanmimlanmustir:*

1.Etkinlik, bilginin ilgili ve is siire¢lerine uygun olmasin1 ve zamanli, dogru, tutarl
ve elverisli bir sekilde dagitilmasini ifade eder.

2.Verimlilik, bilginin, kaynaklarin optimum (en iiretken ve ekonomik) sekilde
kullanilmastyla elde edilmesini ifade eder.

3.Gizlilik, hassas bilginin yetkisiz a¢iklanmasindan korunmasini ifade eder.

4 Biitiinliik, bilginin dogru ve tam olmasimi ayni zamanda isletme degerleri ve
beklentileri ¢er¢evesinde gecerli olmasini ifade eder.

5.Erisilebilirlik, bilginin isletme siireclerince gerektigi zaman hazir olmasini ve ayni
zamanda gerekli kaynaklarin korunmasini ifade eder.

6.Uygunluk, isletme siireclerinin tabi oldugu kanun, diizenleme ve sodzlesme
hiikiimlerine uygun olmay1 ifade eder.

7.Glivenilirlik, yonetime, isletmeyi yonetmesi ve yOnetim sorumluluklarint yerine

getirmesi i¢in uygun bilginin saglanmasini ifade eder.

COBIT g¢ergevesinin ana ilkesini, Sekil 3.4'deki COBIT kiipiinde de gosterildigi gibi

kaynaklarin bilgi teknolojisi siirecleri ile yonetilmesi olugturmaktadir.

is Gereksinimleri

Bilgi
Altyap
Insanlar

Bilgi Teknolojileri Siirecleri

]
]
]
&
s
o5
Q‘.‘\g\

Sekil 3.4: COBIT Kiipii
Kaynak: IT Governance Institute "COBIT 4.1", (Cevrimigi) http://www.isaca.org/
Knowledge-Center/cobit/Documents/CobiT 4.1.pdf, 20 Temmuz 2010.
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COBIT ¢ergevesi, COBIT’in 34 siireg iceren 4 alandan olusan, isletme
gereksinimlerine gore isletmeye bilgi saglamak i¢in bilgi teknolojisi kaynaklarini

yoneten siire¢ modeli ile Sekil 3.5’deki gibi gosterilebilir.

ISLETMENIN HEDEFLERI

YONETIMIN HEDEFLER|

PO1 Stratejik Bilgi Teknolojisi Planimi Tammla

PO2 Bilgi Mimarisini Tammla

PO3 Teknik Talimatlan Belirle

PO4 Bilgi Teknolojisi Siireglerini, Organizasyonu ve lliskileri Tamimla
PO3 Bilgi Teknolojisi Yaurnmlarm Yinet

POS Yonetim Amaglanm ve Talimatlanm Bildir

PO7 Bilgi Teknolojisi Insan Kaynaklarini Yénet

POS Kaliteyi Yonet

P09 Bilgi Teknolojileri Risklerini Degerlendir ve Yonet

PO10 Projeleni Yinet

ME1 Bilgi Teknolojileri Performansini [zle ve Degerlendir
ME2 I¢ Kontrolii lzle ve Degerlendir

ME3 s Gereksinimlere Uyum Saglandigna Emin O1
ME4 Bilgi Teknolojileri Yonetimi Sagla

[ZLEME VE
DEGERLENDIRMI

DS1 Hizmet diizeyini tammla ve yinet All Otomasyon giziimleri tammla

D52 Uglincti gahislarin hizmetini yiiriit Al2 Uygulama yazilimlan temin et ve siirdiir
DS3 Performans ve kapasiteyi yinet AI3 Teknolojik altyapiyi temin et ve siindiir
DS4 Siirekli hizmet sagla Al4 Silreci geligtir ve siirdiir

DS3 Sistem glivenligini sagla Al3 Bilgi Teknolojisi kaynaklarin temin et
DS6 Maliyeti belirle ve dagut Al6 Degisiklikleri yonet

DS7 Kullamerlan egit A7 Cisziimleri ve degisiklikleri kur ve yetki ver
DS8 Misterilere tavsiyede bulun ve yol gister

DS9 Yapilamst yiinet

DS10 Problemleri yinet

DS11 Bilgiyi yiinet

D812 Fiziksel gevreyi yiinet

DSI3 lslemleri yinet

Sekil 3.5: COBIT Genel Cercevesi

Kaynak: IT Governance Institute, "IT Assurance Guide: Using COBIT",
http://www.isaca.org/Knowledge-Center/Research/ResearchDeliverables
/Pages/IT-Assurance-Guide-Using-COBIT.aspx, 22 Temmuz 2010.
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Diinyada bilgi teknolojilerine iligkin verilen glivence hizmetlerinde kullanilan en
onemli Olgiitlerden biri olan COBIT'in, yapis1 ve isleyisi yukaridaki agiklamalar
kapsaminda oOzetlenebilir. COBIT, bilgi teknolojisi faaliyetlerini; planlama ve
organizasyon (PO), tedarik ve uygulama (AI), teslim ve destek (DS), izleme ve
degerlendirme (ME) olmak fiizere dort alandan olusan bir siire¢ modeli ile
tanimlamakta ve bilgi teknolojisi kaynaklari, isletme hedeflerini gergeklestirmek i¢in
bu siirecler ile .yonetilmektedir. Isletme hedeflerini karsilamak icin bilginin belirli
kontrol kriterlerine uymasi gerekmektedir. COBIT'teki kontrol hedefleri yardimiyla
isletmelerin ~ olgunluk  derecesi  belirlenebilmekte ve bilgi  teknolojileri

yonetilmektedir.

3.14. SURDURULEBILIRLIK RAPORLARINA ILiSKIN
GUVENCE HIiZMETLERI

Gilintimiizde sirketler artan bir sekilde siirdiiriilebilirlik ile ilgili bilgilerin yer aldig1
raporlar hazirlamaktadir.*’ Siirdiiriilebilirlik raporu; raporlamay1 yapan kurulusun
cevresel, toplumsal ve ekonomik performansini igermesi nedeniyle, "i¢li sorumluluk
(Triple Bottom Line)" raporlamasi olarak da adlandiriimaktadir.”® Cevresel ve
toplumsal etkisi fazla olan sirketler uzun zamandir bu konuda raporlama yapmada en
aktif sirketler olmuslardir. Bu sirketlere ornek olarak petrol ve gaz sanayi,
madencilik, kimya sanayi ve ormancilik alanlarinda faaliyet gosteren sirketler
verilebilir. Bu sirketlerin bazilar1 biiyiik kaynaklar1 yonetmektedir ve faaliyetleri hem

uluslararasi hem de yerel boyutta toplumlari etkilemektedir.”’

Siirdiiriilebilirlik raporlamasi ve gilivence hizmetleri halen gelisme siirecinin
basindadir. Su anda baglayiciligi olan genel kabul gormiis siirdiirtilebilirlik
raporlamasi kriterleri veya giivence hizmetleri standartlari bulunmamaktadir ancak,

bu konuda c¢esitli girisimlerde bulunulmustur.* Diinyada bu konuda kabul

¥ Eilifsen v.d., a.g.e., 5.643.
O Ae.

T Ae.

2 A.e., 5.644.
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gorebilecek {i¢ standart seti bulunmaktadir: Bunlar; GRI, AccountAbility
1000(AA1000) ve ISAE 3000' dir.”?

Siirdiiriilebilirlik ile ilgili hem raporlama ve hem de giivence standartlari 2000
yilindan itibaren olusturulmus ve bu standartlar diinyada biiyiik sirketlerce
benimsenmeye baslanmistir. GRI, kapsamli bir siirdiiriilebilirlik raporlama g¢ercevesi
ve raporlama rehberi gelistirmistir. Avrupa Muhasebeciler Federasyonu (The
Fédération des Experts Comptables Européens-FEE), GRI'nin temelini ve amaglarini
asagidaki gibi agiklamaktadir: GRI, ilk olarak Birlesmis Milletler Cevre Programi'nin
(United Nations Environment Programme-UNEP) ortakliginda Cevreye Duyarli
Ekonomiler Koalisyonu (Coalition for Environmentally Responsible Economies-
CERES) tarafindan 1997 yilinda olusturulmus olup, ¢esitli ¢ikar gruplarini temsil
eden bir yiiriiticii komite tarafindan gelistirilmektedir. GRI, siirdiiriilebilirlik
raporlamasinin, finansal raporlama gibi karsilastirilabilirlik ve dogrulanabilirlik
acisindan rutin ve gilivenilir olmasini amaclamaktadir. GRI, halen bazi
stirdiriilebilirlik raporlarina temel olusturan ilk Sirdiiriilebilirlik Raporlamasi

Rehberi'i Haziran 2000'de yayimlamustir.*

Siirdiiriilebilirlik raporlamasi i¢in diger bir giivence standardi ise muhasebe dis1 bir
organizasyon olan "Institute of Social and Ethical AccountAbility (AccountAbility)"
tarafindan olusturulmustur.”® Merkezi Birlesik Krallik'ta olan AccountAbility adli
uluslararas1 organizasyon, Mart 2003'te, bir sirketin ¢esitli ¢ikar gruplarina yonelik
onemlilik, tamlik ve yanit verilebilirlik hakkindaki raporlamasina iligkin AA1000AS

(AA 1000 Assurance Standard) giivence standardini yayimlamustir.>®

IAASB, 2003 yilinda, ISA ve diger ISAE kapsaminda olmayan giivence
sozlesmelerine iliskin genel bir uygulama standardi olan "Giivence Sozlesmelerine

[liskin Uluslararas1 Standart (ISAE) 3000 Tarihi Finansal Bilgilerin Denetimi veya

3 "A CSR Europe Helpdesk Service: CSR assurance Statements", 2008, (Cevrimici) http://www.csr
europe.org/data/files/2008 csr_assurance statements__csr_europe_helpdesk.pdf, 17 Agustos 2010.
> Porter, Simon, Hatherly, a.g.e., 5.730.

> Eilifsen v.d., a.g.e., s.644.

56 Blair, Williams ve Lin, a.g.e., s.333.
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Gozden Gegirme Disindaki Giivence Hizmetleri"ni yayimlamistir. Bu standartlar,
meslek mensuplar1 tarafindan 1 Ocak 2005 tarihinden sonra verilen tiim gilivence
hizmetleri i¢in gegerlidir ve artan talepleri karsilamak amaciyla, ¢evre, sosyal ve
stirdiiriilebilirlik raporlari, bilgi sistemleri, i¢ kontrol, kurumsal yonetim siiregleri ve
bagis, sozlesme ve mevzuat kosullarina uyuma dair giivence raporlari i¢in IFAC
tarafindan zorunlu tutulmustur.”’ Buna ilave olarak, IAASB, siirdiiriilebilirlik ve i¢
kontrol hakkinda raporlama gibi konuya 6zel ISAE'ler yayimlamay1 planlamaktadir.
Ancak su anda meslek mensuplari, denetim ve gozden gecirme disindaki giivence

hizmetlerinde ISAE 3000 standardini dikkate almaktadir.”®

Stirdiiriilebilirlik raporlamasina iliskin uluslararasi kabul gormiis giivence standartlari
olmamasma ragmen bu konuda standartlar olusturulmas: icin calismalar
yapilmaktadir. Yukarida belirtilen standartlarin yayimlanmis olmasi bu konuda
uluslararas1  siirdiiriilebilirlik ~ giivence  standartlar1  gelistirme  egilimini
gostermektedir. IFAC'in, biiylik denetim sirketlerinin ve diger muhasebe
kuruluglarinin  siirdiiriilebilirlik giivencesine iligkin ¢alismalar1 da muhasebe
mesleginin bu tiir giivence hizmetlerine olan artan ilgisine isaret etmektedir.”
IFAC'n internet sitesinde, siirdiiriilebilirlik ile ilgili taraflara yol gostermesi
acisindan "Sustainability Framework" adli bir kisim yer almaktadir.®® Bu kisimda yer
alan bilgiler; isletme stratejisi, yonetim, finansal yatirimcilar ve diger ¢ikar gruplari
basliklar1 altinda toplanmistir. Diger ¢ikar gruplar kisminda ise; siirdiiriilebilirlik

aciklamalar ile ilgili giivence hizmetlerine iliskin bilgiler yer almaktadir.

Genis ve karmasik hizmet konulari nedeniyle siirdiiriilebilirlik raporlarma iliskin
giivence hizmetlerinin gelistirilmesinde, uygun 6l¢iitiin belirlenmesi gibi konularda
giicliiklerle karsilagilmaktadir. Karbon emisyonu raporlamasi gibi daha dar kapsaml

hizmet konularinda, uygun 6lgiitiin belirlenmesi daha kolay olmaktadir.®’ Nitekim,

T A.e.

> Eilifsen v.d., a.g.e., 5.639

% "The Future of Corporate Sustainability Reporting",(Cevrimici) http://www.cga-canada.org/en-
ca/ResearchReports/ca_rep 2005-06_sustainability 3.pdf, 24 Temmuz 2010.

% Sustainability Framework (Cevrimici) http://web.ifac.org/sustainability-framework/overview, 23
Temmuz 2010.

6! Roger Simnett, Michael Nugent, “Developing an Assurance Standard for Carbon Emmission
Disclosures”, Australian Accounting Review, Cilt: XVII, No: 2, 2007, s.37-47.
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isletmelerin  yaptiklar1  sera gazi beyanlarina iligkin  glivence hizmetleri
verilebilmektedir. Bu hizmetlere yonelik diizenlemeler, ¢calismanin ikinci boliimiinde
belirtildigi gibi, IAASB’in yaymmladigi “ISAE 3410: Sera Gazi Beyanma Iliskin
Giivence” adli Taslak Metinde yapilmistir.

Iklim degisiklikleri, Birlesik Krallik'ta yatirimeilara bilgi saglayanlarin odaklandig
aciklama talepleri i¢inde gittikce 6nem kazanan bir ¢evresel risk haline gelmistir.
Buna 6rnek olarak 284 Ingiliz, Avrupali ve Amerikali kurumsal yatirimei tarafindan
ylriitiilen 41 trilyon Amerikan Dolar tutarindaki Karbon Ag¢iklama Projesi (Carbon
Disclosure Project (CDP)) verilebilir.®* Yatiimecilarin gevresel, sosyal ve/veya etik
sorumluluga sahip sirketlere yatirim yapma isteklerini karsilamak amaciyla, "etik"
veya "sorumlu" yatirim fonlari, FTSE4Good, Dow Jones Siirdiiriilebilirlik Endeksi
(Dow Jones Sustainability Index-DJSI) ve/veya Karbon Agiklama Projesi Iklim
Aciklama Liderligi Endeksi gibi endeksler olusturulmustur.®

3.1.5. DIGER GUVENCE HiZMETLERI

Bir 6nceki kisimda agiklanan hizmetlere ek olarak, AICPA'in diizenlemelerinde yer
alan "yasalar ve diizenlemeler ile uyum sozlesmeleri" ve "yonetimin agiklamalarina
iliskin verilen tasdik hizmetleri" ve hem AICPA'in hem de IFAC'in standartlarinda
yer alan "lizerinde mutabik kalinan islem soézlesmeleri" gibi hizmetler de meslek

mensuplari tarafindan verilen glivence hizmetleridir.

Yasalar ve diizenlemeler ile uyum sozlesmesinin amaci; bir isletmenin kanunlara,
diizenlemelere ve diger kurallara uyup uymadigini belirlemek ve raporlamaktir. Bu
sozlesmeler, AICPA’in SSAE 10: Tasdik Sozlesmesi Standartlari kapsamindaki
Uygunluk Tasdiki (AT 601-Compliance Attestation) adli standardi ile
diizenlenmistir. Denet¢inin kanunlara ve diizenlemelere uyum ile ilgili goriise
ulagmak i¢in yapmasi gerekenler konusunda denetim standartlar1 ve tasdik

standartlar1 agisindan 6nemli farkliliklar vardir. Denetimde denet¢inin amaci finansal

62 Blair, Williams ve Lin, a.g.e., 5.333.
8 Porter, Simon, Hatherly, a.g.e., s.727.
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tablolarin giivenilirligi hakkinda bir goriise ulasmaktir. Bu nedenle kanun ve
diizenlemelere tam uyumun saglanmis olmasi denetim faaliyetinin esas konusu
degildir. Oysa, yasalar ve diizenlemeler ile uyum sozlesmesinde amag¢ kanun ve
diizenlemelere tam uyumun saglandigr konusunda gilivence veren bir raporun
hazirlanmasidir. Standartta, yasalar ve diizenlemeler ile uyum soézlesmesi ile ilgili
olarak sadece inceleme ve lizerinde mutabik kalinan islem sozlesmeleri tiiriinde

sozlesme yapilmasina izin verilmektedir.**

AICPA'in Yonetimin Agiklamalarina Iliskin Tasdik Hizmetleri (SSAE 10:
Management Discussion And Analysis) ile ilgili standart SEC'in diizenlemeleri
geregi hazirlanan ve faaliyet raporlarinda ve diger belgelerde hissedarlarin bilgisine
sunulan agiklamalarin giivenilirligine iligkin giivence konusunda rehberlik etmek
amaciyla yayimlanmistir. Bu tiir hizmetlerde, inceleme ve gbzden gecirme tiiriinde
tasdik sdzlesmeleri yapilabilir. Ulkemizde bu tiir agiklamalarin yapilmasi zorunlu

olmadig1 i¢in, bu hizmet ¢alisma kapsamina dahil edilmemistir.

Uzerinde mutabik kalmnan islem sozlesmeleri; IFAC kapsaminda “ISRS 4400-
Finansal bilgilere iligkin iizerinde mutabik kalinan islem s6zlesmeleri” standard: ile,
AICPA kapsaminda ise, “AT 201 (SSAE 10)-Uzerinde mutabik kalinan islem
sozlesmeleri” standardi ile diizenlenmektedir. Birinci bdliimde agiklandigi gibi,
denet¢inin ve tepe yOnetiminin veya diger bir ilgili tarafin, denetim c¢alismasinin
"belirli denetim islemleriyle simirlandirilmasi" konusunda anlagmalar1 seklinde
bicimlendirilen bu sézlesme tipi, "lizerinde mutabik kalinan islem s6zlesmesi" olarak
adlandirilir. Denet¢i raporunun igerigi, islemler ve bulgularin aciklanmasi seklinde
olmali ve raporun kullaniminin, miisteri isletme ve uygulanan iglemler ile ilgili
onceden mutabik kalan taraflar ile siirli oldugu belirtilmelidir. Standartta
denetcilerin  gergeklestirmesi gereken asgari islemler seti belirtilmemistir.
Dolayisiyla bu tip bir sézlesmenin kapsami esnek oldugu gibi islemler de taraflarin

istegi dogrultusunda sekillendirilebilirler.

% Arens, Elder, Beasley, a.g.e., s.771.
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Bilgi kullanicilarinin finansal ve finansal olmayan bilgilere iliskin giivence
ihtiyaglar1 lizerine calismak ve kapsamli bir rapor hazirlamak tizere 1994 yilinda
olisturulan Elliott Komitesi, alt1 tane giivence hizmetiyle (risk degerlendirme, igletme
performans dl¢timlemesi, bilgi sistemleri giivenilirligi, elektronik ticaret, saglik ve
yasl bakimi) ilgili calismalar yapmistir.”> ABD'de ve diinyada, bu konular da dahil

olmak iizere ¢esitli konularda giivence hizmetleri verilmektedir.
3.2. TURKIYE’DE VERILEN GUVENCE HIZMETLERI

Tiirkiye'de verilmekte olan baglica bagimsiz denetim ve vergi denetimi dis1 glivence
hizmetleri, Seri: X No: 22 sayil1 Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlari
Hakkinda Teblig® ile diizenlenen 6zel amaclh bagimsiz denetim raporlari, BDDK
diizenlemeleri kapsaminda verilen bilgi sistemlerinin denetimi ve kamu kurumlarinin
talep ettigi cesitli tasdik hizmetleridir. Calismanin bu bdliimiinde, bu hizmetlere
iligkin acgiklamalara yer verilecek ve bolimiin sonunda Tiirkiye'de bu hizmetler

disinda verilen diger giivence hizmetlerine deginilecektir.

3.2.1. SERMAYE PIYASASI KURULUNUN DUZENLEMELERI
KAPSAMINDAKI OZEL AMACLI BAGIMSIZ DENETIM
RAPORLARI

Seri:X No:22 sayilt Tebligin 33.Kismunin "Kurulca gerekli goriilen diger hususlar
hakkinda bagimsiz denetim raporlar1" adli 8.maddesine gore, "SPK, sermaye piyasast
mevzuati ¢ergevesinde gerekli gordiigiinde isletmelerden, Kurula ve ilgililere
raporlanmak ve gerektiginde kamuya acgiklanmak iizere, “fon varliklarinin
saklanmasi”, “i¢ kontrol sisteminin durumu” ve “yatirnm performansi konusunda
kamuya agiklanacak bilgiler” gibi hususlar hakkinda 6zel amaglh bagimsiz denetim
talep edebilir.” Oreklerine Ek 1'de yer verilen bu tip hizmetler, esasen finansal

tablolarin denetimi disindaki gilivence hizmetlerine birer Ornektir. Giiniimiizde

% Louis, Braiotta, The Audit Committee Handbook, 4.bast, Wiley, 2004, s.131-136.
6 Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlari Hakkinda Teblig (Seri: X No: 22) (Cevrimigi)
http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=590&fn=590.pdf, 25 Ekim 2010.

106



bagimsiz denetim standartlari iginde diizenlenen bu hizmetler, ileride gilivence
hizmetleri i¢in ayr1 bir diizenleme yapildiginda bu Teblig disinda yer alabilecek ve
hizmetlerin verilis ve ilgili raporlarin hazirlanis sartlariyla ilgili daha ayrintili

diizenlemeler s6z konusu olabilecektir.

Seri:X No:22 sayili Tebligin 33.Kisminin "Finansal tablolarin unsurlarina iliskin 6zel
amaglhi bagimsiz denetim raporlar1" adli 5.maddesine gore, "Bagimsiz denet¢iden,
genel amagh tam set finansal tablolardan herhangi biri veya alacaklar, stoklar,
calisanlara odenecek ikramiyeler, vergi karsiliklart gibi belirli finansal tablo
kalemleri hakkinda goriis bildirmesi talep edilebilir. Finansal tablolarin unsurlarina
iliskin bagimsiz denetim raporu simrlt sayida kullanicrya yonelik ozel amagli
olabilecegi gibi, finansal raporlama standartlarina uyulmasim gerektiren ¢ok sayida
kullanmiciya yonelik genel amacli da olabilir. Boyle bir ¢alisma, miinferit bir sozlesme
cergevesinde veya bagimsiz denetim sozlesmesine bagl olarak yiiriitiilebilir. Ancak,
bu ¢alisma sonucunda, bir biitiin olarak finansal tablolarin degil, yalnizca bagimsiz
denetimi yapilan finansal tablo unsurunun, tim onemli yonleriyle, finansal
raporlama standartlart uyarinca hazirlamp hazirlanmadigina dair bir goriis
belirtilir." Ek 2'de, finansal tablo kalemlerine ve araci kurumlarca Kurul’un ilgili
diizenlemeleri uyarinca hazirlanan sermaye yeterliligi tablolarina iliskin 6zel amagh

bagimsiz denetim raporu 6rneklerine yer verilmistir.

Ikinci boliimde de belirtildigi gibi, finansal tablolarin unsurlarina iliskin giivence
hizmetleri, IFAC ve AICPA tarafindan hem Denetim Standartlar1 kapsaminda hem
de IFAC diizenlemelerinde Uluslararas: ilgili Standartlar (ISRS 4400-Finansal
bilgilere iligkin iizerinde mutabik kalman islem so6zlesmeleri), AICPA
diizenlemelerinde ise Tasdik Standartlar1 kapsaminda [AT 201 (SSAE 10)-Uzerinde
mutabik kalman islem s6zlesmeleri] diizenlenmistir. Gliniimiizde lilkemizde, sadece
denetim standartlar1 kapsaminda diizenlenen bu hizmetler i¢in, yakin gelecekte
denetim standartlar1 kapsami disinda da diizenlemelere ihtiya¢ dogabilecektir.
Nitekim, calismanin uygulama kismi ig¢in yapilan on c¢alismalar kapsaminda
denetcilerle gerceklestirilen derinlemesine goériismelerde, bagimsiz denetim kapsami

disinda bu tip hizmetleri glinlimiizde de verme durumunda kaldiklar1 ve ulusal bir
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diizenleme bulunmadig1 i¢in uluslararasi standartlar1 rehber olarak kullandiklari

Ogrenilmistir.

Seri:X No:22 sayili Tebligin 33.Kisminin "Sézlesmelere uygunluk raporlari”" adli 6.
maddesinde ise, "(1) Bir isletmenin tahvil ihraci veya kredi sozlesmeleri gibi belirli
sozlesme hiikiimlerine uyup uymadigr konusunda bagimsiz denetgiden ozel amagl
bagimsiz denetim raporu hazirlanmast talep edilebilir. Soz konusu sozlesmeler,
genellikle, isletmelerin, faiz 6demeleri, onceden belirlenmis finansal oranlarin
tutturulmasi, temettii odemelerinin sinirlandiriimast ve gayrimenkul satis gelirlerinin
kullamimi gibi hususlarda, sézlesme hiikiimlerine uygun hareket etmelerini gerekli
kilar. (2) Bir isletmenin bir sozlesmenin hiikiimlerine uyup uymadigina dair bagimsiz
denet¢i goriisii ancak, s6z konusu uyum sartlart genel anlamda muhasebeye ve
bagimsiz denet¢inin uzmanlik alanina giren finansal konulara yonelikse diizenlenir.
Ancak, igin kapsaminda, bagimsiz denet¢inin uzmanlik alant diginda kalan hususlar
olmasi durumunda, bagimsiz denet¢i uzman destegi talep edebilir. (3) Bagimsiz
denet¢i goriisiinde, isletmenin, sozlesmenin belirli hiikiimlerine uyup uymadigi
hususu ag¢ik olarak ifade edilir." denmektedir. Ek 3'te, sozlesmeye uygunluk

hakkinda diizenlenecek bagimsiz denetim raporu 6rneklerine yer verilmistir.

Sozlesmelere uygunluk raporlar ile ilgili, tilkemizde oldugu gibi AICPA'in denetim
standartlar1 kapsaminda diizenlemeleri [AU 623 (SAS 62) — Ozel raporlar (Madde
19. Denetlenmis finansal tablolarin sdzlesme sartlarina veya belirlenmis kosullara
uyumu) bulunmaktadir. Bu diizenlemelerin yani sira , AICPA'in Tasdik Standartlari
kapsaminda da sozlesmelere uygunluk raporlarn ile 1ilgili diizenlemeleri
bulunmaktadir. AICPA standartlarina gore, eger denet¢i, finansal tablolarin denetimi
sirasinda denetim iglemlerine dahil edilmemis konularin sézlesme sartlarima veya
belirlenmis kosullara uyumuna iligkin giivence veriyorsa, "Uygunluk Tasdiki (AT
601-Compliance Attestation)" standardina basvurmasi gerekmektedir. Ulkemizde
henliz denetim kapsami disindaki bu tip hizmetlere yonelik diizenlemeler

bulunmamaktadir.
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3.2.2. BANKALARIN BiLGi SISTEMLERI DENETIMIi

Tiirkiye’de denetim sirketlerinin verdigi bagimsiz denetim ve vergi denetimi
disindaki giivence hizmetlerinden en 6nemlisi bankalarin bilgi sistemlerinin denetimi
hizmetidir. Ulkemizde SPK'ya tabi sirketlerde oldugu gibi, bankalar i¢in de BDDK
tarafindan olusturulan diizenlemeler bulunmaktadir. Bankalarin bilgi sistemlerinin
denetimi “Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi
Sistemleri ve Bankacilik Siireclerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik™®’ ile BDDK
tarafindan diizenlenmistir. Bu hizmetleri sadece BDDK'dan bu hizmeti yapma

yetkisini almis olan denetim sirketleri® verebilmektedir.®®

“Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve
Bankacilik Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik” in 21. maddesine gore,
"Bilgi sistemleri denetimi, bilgi sistemleri yonetimi kapsaminda yer alan siireg,
faaliyet, yazilim ve donanim gibi bilgi sistemi unsurlart ve bankacilik faaliyetlerine
iliskin siirecler ile bu sistem ve siirecler dahilinde tesis edilen i¢ kontrollerin
degerlendirilmesi  sonucunda gériis  olusturulmast ve rapora baglanmasi
asamalarindan olusan stirectir. Bilgi sistemleri denetiminin temel amaci,
denetlenenin bilgi sistemleri ve bankacilik siireglerinin ve bu sistem ve siireglere
iliskin i¢ kontrollerinin uyumluluk, etkinlik ve yeterliligi hakkinda goriis

olusturulmasidr."

7 Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve Bankacilik
Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik (Cevrimigi)
http://www.bddk.gov.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik_Kanununa Iliskin Duzenlemeler/7451
7451Bilgi Sistemleri ve Bankacilik Surecleri Denetimi_Yonetmeligi 13 01 2010.pdf, 17 Agustos
2010.

* Bankalarda Bilgi Sistemleri Denetimi Yapmaya Yetkili Bagimsiz Denetim Kuruluslar::

AKIS Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.

BASARAN NAS Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.

DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.

GUNEY Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.

GURELI Yeminli Mali Miisavirlik ve Bagimsiz Denetim Hizmetleri A.S.

REHBER Yeminli Mali Miisavirlik A.S.

6% Bankalarda Bilgi Sistemleri Denetimi Yapmaya Yetkili Bagimsiz Denetim Kuruluslar1 (Cevrimigi)
http://www.bddk.gov.tr/WebSitesi/turkce/Kuruluslar/Bagimsiz_Denetim Kuruluslari/Bilgi Sistemleri
_Denetimi/Bilgi_Sistemleri_Denetimi.aspx, 30 Haziran 2010.
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“Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” in 16.maddesine gére, "Bilgi
sistemlerine iligkin kontroller, genel bilgi sistemi kontrolleri ve uygulama
kontrollerinden olusur. Genel bilgi sistemi kontrolleri, bilgi sistemi ve yonetimine
iliskin faaliyet ve bu faaliyetlere iliskin siire¢lerin kontrollerini kapsar. Uygulama
kontrolleri, bilgi sistemleri icerisinde yer alan ve bankacilik faaliyetlerini yiiriitmek
veya desteklemek icin kullamilan finansal verilerin tanimlanmasi, iiretilmesi,
kullamilmasi,  biitiinliik  ve  giivenilirliginin  saglanmasi,  verilere erisimin
vetkilendirilmesi gibi tiim is siire¢lerinde kullanilmas: gereken i¢ kontrolleri kapsar.
Uygulama kontrolleri kapsaminda asgari olarak veri olusturma/yetkilendirme
kontrolleri, girdi kontrolleri, veri isleme kontrolleri, ¢ikti kontrolleri ve simir

kontrolleri gerceklestirilir.” 69

“Bankalarda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas Almacak Ilkelere Iliskin Teblig” in
22. maddesine gore, "(1) Bilgi sistemleri genel kontrolleri, bilgi sistemlerinden
beklenen fonksiyonlarin dogru bir sekilde yerine getirilmesi, istenmeyen olaylarin
engellenmesi, belirlenmesi ve diizeltilmesi ile ilgili olarak yeterli derecede giivence
olusturulmasint ve uygulama kontrollerinin islevselligi icin giivenilir bir ortamin
saglanmasint hedefleyen, banka bilgi sistemlerinin tamamina veya biiyiik bir
boliimiine tatbik edilen kontroller ile bu kontrollerin tatbik edilmesini saglayan
politika ve prosediirlerden olusur. Genel kontroller, bankanin bilgi sistemlerinin bir
biitiin olarak kendisinden beklenen fonksiyonlar: dogru, zamaninda ve giivenilir bir
sekilde gergeklestirmesine yonelik ortamin tesis edilmesini saglayan temel
unsurlardir. (2) Banka, genel kontrollerin tesisi amactyla uluslararast kabul gormiig
bir standart, ¢cerceve veya metodolojiyi belirleyerek, buna gore kontrolleri tesis eder.

Secgilecek standart, cerceve veya metodoloji, bankanmin faaliyet kapsami ve

faaliyetlerde yararlanilan bilgi teknolojileri agirligi ve karmasikligi goz oniinde
bulundurularak belirlenir. Bankanin bilgi sistemleri genel kontrollerini tesis etmek

tizere kullanacag: standart, cerceve veya metodolojinin COBIT 'te ele alinan kontrol

6 Bankalarin ic Sistemleri Hakkinda Y onetmelik (Cevrimigi)

http://www.bddk.gov.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik_Kanununa Iliskin Duzenlemeler/1678
BANKALARIN%20%C4%B0%C3%87%20S%C4%B0OSTEMLER%C4%B0%20HAKKINDA%20Y
%C3%96NETMEL%C4%B0K _01 06 2010.pdf, 29 Temmuz 2010.
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hedeflerini gercekleyebilmesi, eger bu konuda eksiklikleri varsa buna iliskin

, . . . 70
kontrollerin ayrica ele alinarak tesis edilmesi gerekir.”

“Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve
Bankacilik ~Siire¢lerinin  Denetimi Hakkinda Yonetmelik”in  “Bilgi sistemleri
denetimi” adli 24. maddesine gore, "(1) Denetci, bilgi sistemleri genel kontrollerini,
onemlilik kriterini esas alarak belirledigi kapsam dahilinde uyumluluk, etkinlik ve
yeterlilik acisindan incelemeye tabi tutar. (2) Genel kontroller, tesis edilmelerinde
esas alinan ¢ergeve, standart ya da metodolojiden bagimsiz olarak; bankalarda bilgi
sistemleri yonetiminde esas alinacak ilkelere iliskin Kurum tarafindan yapilan
diizenlemelerdeki hiikiimler gozetilerek, COBIT’e gére denetlenir. (3) Genel
kontrollerin uyumluluk, etkinlik ve yeterliligine iliskin inceleme ¢alismalarini
tamamlayict bir unsur olarak; olgunluk modeli ¢ercevesinde ilgili kontrol hedefine
iliskin siirecin olgunluk diizeyi de belirlenir. Ilgili kontrol hedefine iliskin siirecin
olgunluk diizeyi degerlendirilirken siireci olusturan detayli kontrol hedeflerinin

tamami dikkate alimir.”

“Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve
Bankacilik Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik” in “Bankacilik siiregleri
denetimi” adl1 25. maddesine gore, "(1) Denetci, denetlenenin bankacilik siire¢lerini
ve bu siiregler tizerindeki i¢ kontrollerini, 6nemlilik kriterini esas alarak belirledigi
kapsam dahilinde uwyumluluk, etkinlik ve yeterlilik agisindan incelemeye tdbi tutar.
(2) Bankacilik siireglerinin denetimi kapsaminda bankacilik faaliyetlerine iligkin
mevduat siireci, bireysel/kurumsal kredi siiregleri, muhasebe siireci, alternatif
dagitim kanallar siireci, banka ve kredi kartlar siireci, finansal raporlama siireci,
odeme sistemleri siireci, hazine/menkul kiymetler ve fon yonetimi siireci gibi siiregler
ve gerekli goriilen diger siiregler ile ilgili hususlar énemlilik kriteri ¢ercevesinde

dikkate alinarak degerlendirilir.”

" Bankalarda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas Alnacak ilkelere iliskin Teblig (Cevrimigi)
http://www.bddk.gov.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik_Kanununa Iliskin Duzenlemeler/3729
IlkelerTebligi 010610 DegistirilmisHali.pdf, 5 Agustos 2010.
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“Bagimsiz Denetim Kuruluglarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve
Bankacilik Siireglerinin Denetimi Hakkinda Ydnetmelik” in 22. maddesinin 4.
fikrasina goére bankacilik siiregleri denetimi diger bir deyisle uygulama kontrolleri

her yil, bilgi sistemleri denetimi diger bir deyisle genel kontroller ise iki yilda bir kez

yapilir.

Destek hizmeti kurulusunun denetlenmesi ile ilgili olarak “Bagimsiz Denetim
Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve Bankacilik Siireglerinin
Denetimi Hakkinda Yonetmelik” in 39. maddesine gore, "(1) Denetci, denetlenenin
dis kaynak kullamim ile gergeklestirdigi hizmetlerin bilgi sistemlerini ve bankacilik
stireglerini nasil etkiledigini goz oniinde bulundurur, denetimini buna gore planlar
ve etkin bir denetim yaklasimi gelistirir. (2) Denetgi, destek hizmeti kurulusunun,
sundugu hizmete iligkin sahip oldugu, giincelligini yitirmemis denetim raporu,
sertifika gibi belgelerden bu Yonetmeligin “Baska taraflarca yapilan ¢alismalardan

vararlanma ve igbirligi” adli maddesi kapsaminda faydalanabilir.”

“Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve
Bankacilik Siire¢lerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik” in 27. maddesinin 2.
fikrasina gore, "Yetkili kuruluslar, bilgi sistemleri ve bankacilik siiregleri denetiminin
gerceklestirilecegi donemde, denetlenenin bagimsiz denetim faaliyetini de yiiriitiiyor
olmak zorundadwrlar.” Aynmi maddenin 3. fikrasina gore, "Bankacilik siiregleri
denetimi, yetkili kurulus tarafindan bu faaliyeti yiiriitmekle géreviendirilen finansal
denet¢i  tarafindan, bilgi sistemleri denet¢isi ile birlikte gerceklestirilir."”
Yonetmeligin 23. maddesinin 1. fikrasina gore ise, "Bagimsiz denetim ile BSD;
birbirlerinin kapsam ve sonucunu etkileyecek hususlar ihtiva etmeleri nedeni ile
biitiinsel bir yaklasim icinde planlanir ve wuygulanir.” “Denetim goriisiiniin
olusturulmas1 ve denetim mektubu” adli 34. maddeye gore, "Denetim raporunu
imzalamaya yetkili kisiler, yapilan denetim sonucunda herhangi bir onemli kontrol
eksikliginin bulunmamasi ve denetim kapsaminda herhangi bir kisitlama ya da
engelleme ile karsilasiimamast durumunda, kendilerine bagli bagimsiz denetim
ekiplerinin de goriiglerini alarak, Ek 4 te yer alan 6rnege uygun olarak olumlu goriis

bildirirler.”
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“Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve
Bankacilik Siireglerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik” in “Bilgi sistemleri ve
bankacilik siiregleri denetimi raporu” adli 40. maddesine gore, "BSD raporu,
onemlilik kavrami da dikkate alinarak, bilgi sistemleri ve bankacilik siiregleri
tizerinde degerlendirmelere yer verilen ve denet¢inin kanaatinin net bir dille yazili
olarak aciklandigi metindir. Denet¢inin gorevi, bilgi sistemleri ve bankacilik
stiregleri tizerindeki kontroller hakkinda denetim kanitlarint toplayip incelemek,
degerlendirmek ve bu kanitlar iizerinde bir sonuca ulasarak denetim hakkinda
kanaat olusturmaktir. Denetgi, denetim c¢alismalari sonrasinda BSD raporunu
diizenlemek zorundadir. BSD raporu, Kurum tarafindan aksi belirtilmedikge,
bagimsiz denetim raporuyla birlikte tamamlanir ve yetkili kurulugu temsil ve ilzama
vetkili olanlarin imzasini tasiyan bir yazi ekinde denetlenenin yonetim kurulu

baskanligina, denetim komitesine ve iki niisha olarak Kuruma iletilir.”

3.2.3. TURKIYE'DE VERILEN DiGER HiZMETLER

Bagimsiz denetim dis1 glivence hizmetleri kapsaminda, ¢alismanin ikinci béliimiinde
belirtildigi gibi, kamu kurumlarinca yeminli mali miisavirlerce verilmesi talep edilen
tasdik hizmetleri bulunmaktadir. Yeminli mali miisavirlerin yapmakta oldugu isler
Istanbul Yeminli Mali Miisavirler Odasi’nca 2005 yili itibaryla listelenmistir.
“Kurulusundan Bugiine Yeminli Mali Miisavirlerden Talep Edilen Gorevler” adli bu

liste Ek 5'de verilmistir.”"

Asagidakiler {iizerinde mutabik kalinan islemler sozlesmelerine Ornek olarak
verilebilir:”

-Bir alacak bakiyesinin tespiti,

-Bir maliyet muhasebesi sorunu,

-Uyusmazlikta ¢oziim saglayacak bir husus hakkinda bilgi verme,

' "Kurulusundan Bugiine Yeminli Mali Miisavirlerden Talep Edilen Gérevler", Platform, istanbul
Yeminli Mali Miisavirler Odasi, 15 Temmuz 2005, s.6-13.

2 Hasan Kaval, Muhasebe Denetimi, Akademik Denetim Danismanlik ve YMM A.S., Ankara, 2003,
s.32.
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-Bir banka veya kredi kurumu eger kosullu kredi vermisse bu kosullara uyulup
uyulmadiginin rapor edilmesi,

-Yurt disinda mukim bir kisinin Tiirkiye’de ilgilendigi bir sirketin bazi1 hesaplari
hakkinda bilgi verme,

-Kar dagitiminin dogru ve mevzuata uygun yapildig1 hakkinda goriis bildirmesi,

-Yeminli Mali Miisavirler tarafindan kismi tasdik kapsaminda yapilan tasdikler

Calismanin uygulama boliimiinde gergeklestirilen 6n c¢alismalar kapsaminda, SPK
denetimi yetkisi almis denetim sirketlerinin internet sitelerinde yapilan incelemede
ve tecriibeli denetcilerle yapilan derinlemesine goriismelerde hakkinda diizenleme
olan bu hizmetlerin yani sira iizerinde mutabik kalinan islem soézlesmeleri, gazete
tirajlarinin  giivenilirligine iliskin giivence gibi bazi hizmetlerin de denetim

sirketlerince verilmeye baslandig1 tespit edilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

4. BAGIMSIZ DENETIM VE VERGI DENETIiMi DISINDAKI
GUVENCE HIZMETLERI ILE IiLGIiLI TURKIYE'DEKI
UYGULAMALAR HAKKINDA BiR ARASTIRMA

Bilginin kalitesini arttiran giivence hizmetleri, giivenilir bilgi ihtiyacinda olan
taraflarin ihtiyaclar1 dogrultusunda g¢esitli konularda verilmektedir. Literatiirde,
giivence hizmetleriyle ilgili genel olarak yapilan aragtirmalardan ziyade agirlikli
olarak, bu hizmetlerin cesitleri ve giivence seviyelerine gore tiirlerinin algilanmasina

iliskin ¢alismalarin yapildig1 gézlemlenmektedir.

Calismanin bu boliimiinde oncelikle bu ¢alismanin konusu gergevesinde daha once
yapilmis benzer arastirmalarin boyut ve sonuglar1 6zetlenmistir. Daha sonra, 6nceki
boliimlerde yapilan agiklamalar esas alinarak, arastirmanin konusu ve énemi, amaci,
kapsam1 ve kisitlar1 agiklanmigtir. Arastirmanin metodolojisi kapsaminda ise;
arastirmanin 6n ¢aligmalari, arastirma sorularinin tespiti, modeli ve degiskenleri, ana
kiitlesi ve oOrnekleme, veri toplama yontem ve araci ve kullanilan 6lgegin
giivenilirligi ve gecerliligine yer verilerek arastirma verilerinin analizi ve bu analizler

sonucu elde edilen bulgular ortaya konmustur.
4.1. DAHA ONCE YAPILMIS ARASTIRMALARIN SONUCLARI

Literatiirde giivence hizmetleri ile ilgili, bu ¢aligmaya paralel olarak yapilmis baglica
dort adet aragtirma bulunmaktadir. Brackney ve Helms’in (1996)' calismasinda,
verilmekte olan ve gelecekte verilmesi beklenen tasdik hizmetlerinin yapisini ve
kapsamini belirlemek amaciyla AICPA’e kayitlh meslek mensuplarina anket
uygulanmistir. Caligmada, verilmekte olan tasdik hizmetlerinin AICPA tarafindan

standart yayimlanan alanlarda yogunlastig1 tespit edilmistir. Sonuglara gore, meslek

' Kennard S.Brackney, Glenn L.Helms, “Practice Notes: A Survey of Attestation Services”, Auditing:
A Journal of Practice&Theory,C:XV, No:2, 1996, s.85-98.
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mensuplarinin tasdik ettikleri iddialarin ¢ogu finansal niteliktedir ve verilen en
yaygin giivence hizmeti tiirli lizerinde mutabik kalinan islem sézlesmeleridir.
Calismada ayn1 zamanda denetim sirketlerinin 6zellikleri ile bu hizmetlerin verilmesi
arasinda iliski olup olmadig1 da arastirilmistir. Aragtirma sonuglari, genis kapsamli
denetim uzmanligina sahip denetim sirketlerinin ve biiylik denetim sirketlerinin
tasdik hizmetlerini daha ¢ok verdiklerini ortaya koymaktadir. Bulgular, tasdik
hizmetlerinin, gilivence hizmetlerinin goreceli olarak kiiciik bir kismini temsil
ettigini, ancak tasdik standartlarinin yayimlanmasindan itibaren bu hizmetlerin yavas
yavas arttigin1 ve gelecek birka¢ sene iginde giderek artmaya devam edeceginin
beklendigini gostermektedir. Cevaplayicilar, tasdik hizmetlerinin, 06zellikle
geleneksel olmayan tasdik alanlarina dogru genislemeye devam edecegini

beklemektedirler.

Shafer ve Morris (1998)° calismalarinda, meslek mensuplarimin giivence hizmetleri
hakkindaki bilgilerini, bu hizmetleri ne kapsamda verdiklerini ve bu hizmetler
cergevesindeki bazi konularla ilgili tutumlarini degerlendirmek icin meslek
mensuplarina anket uygulamislardir. Ankette, Giivence Hizmetleri Ozel Komitesinin
odaklandig: alt1 adet glivence hizmetiyle (yash bakimi, elektronik ticaret, performans
Olctimii, saglik, bilgi riski ve sistem giivenilirligine iliskin giivence hizmetleri) ilgili
bilgilerarastirilmistir. Her bir glivence hizmeti i¢in, cevaplayicilar bu hizmetleri verip
vermediklerini, gelecekte vermeyi planlaylp planlamadiklarini, bu hizmetlerin
degerli olup olmadiklarina iliskin goriislerini ve bu hizmetleri verip vermemeye karar
verirken dava riski ile ilgili ne derece endise duyduklarimi belirtmislerdir.
Arastirmanin sonuglarma gore, kiiciik denetim sirketlerinde c¢alisan meslek
mensuplari, giivence hizmetlerine iliskin yeterli bilgileri olmamasma ve bu
hizmetleri vermeyi planlamiyor olmalarina ragmen, hizmetlerin ¢ogunun bilgi
kullanicilari i¢in degerli olduklarini diisiinmektedirler. Ayrica, meslek mensuplarinin
giivence hizmetleri nedeniyle ortaya c¢ikabilecek dava riskinden endise etmelerine
ragmen bu riskin finansal tablolarin denetiminde karsi karsiya olduklari dava

riskinden daha az olacagini tahmin ettikleri tespit edilmistir.

> W.E.Shafer, R.E. Morris, “Small Practitioners’ Views On New Assurance Services”, National
Public Accountant, C:XLIII, No: 10, 1998, s.26-29.
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Rankin ve Sharp'in (2000)3 calismalarinda, AICPA’in denetim sirketleri ile ilgili
biriminin (Partnering for CPA Practice Success: the AICPA Alliance for CPA Firms-
PCPS) finanse ettigi bir anket ¢calismas1 6zetlenmekte ve sonuclar1 agiklanmaktadir.
PCPS'ye iiye denetim sirketlerinin yarisina yakinina gonderilen ankette, sirket
ortaklarina (sorumlu ortak bas denetci) verdikleri ve vermeyi planladiklar1 glivence
hizmetleri hakkinda sorular yoneltilmistir. Bu kapsamda, yedi adet giivence hizmeti
(risk degerlendirmeleri, yashi bakimi hizmetleri, is performans oOl¢iimii, bilgi
sistemlerinin giivenilirligi, elektronik ticaret, saglik hizmetleri ve WebTrust)
listelenmis ve ortaklardan, gilivence hizmetlerinin yillik cirolarindaki payin
belirtmeleri ve 5 yil i¢indeki durumu tahmin etmeleri istenmistir. Giivence hizmetleri
gelirlerinde artis bekleyen sirket ortaklarindan; bilgi teknolojisindeki ilerleme,
kiiresellesme, degisen isyeri demografikleri, denet¢i olmayanlarla rekabet, denetim
sirketinin kurumsal yapisindaki degisiklik, bu hizmetlere olan talep, gilivence
hizmetleri konularindaki egitim, giivence hizmetlerinin kar marjinin yiiksek olusu ve
yaslanan niifus gibi ¢esitli faktorlerin bu degisimdeki 6nem derecelerini belirlemeleri
istenmistir. Katilimcilarin yarisina yakini, giivence hizmetlerine olan talebin ve
giivence hizmetlerinin kar marjinin yiliksek olusunun, giivence hizmetlerindeki artisa
katki saglayan 6nemli faktorlerden oldugunu belirtmislerdir. Arastirmanin sonuglari,
AICPA’in belirli giivence hizmetleriyle ilgili rehberlik etmesi, egitim vermesi ve
tanitim yapmasinin denetim girketlerinin bu hizmetlerle ilgili planlamalarini

etkiledigini ortaya ¢ikarmistir.

Reed (2001)4 calismasinda, Brackney ve Helms’in (1996) tasdik hizmetleriyle ilgili
yukarida oOzetlenen calismasinda kullanilan anketi esas alarak yeni bir anket
hazirlamis ve yerel denetim sirketlerine uygulamistir. Yerel denetim sirketleri, ulusal
veya bes bliylik denetim sirketi disindaki denetim sirketleri olarak tanimlanmistir.
Calismanin ana amaci, yerel denetim sirketlerinin tasdik ve giivence hizmetlerini

vermeye baslayip baslamadiklarinin tespit edilmesidir. Calismanin sonuglarina gore,

} Larry J.Rankin, Florence C.Sharp, “Are CPA Firms Jumping on the New Assurance Services
Bandwagon?”, The Ohio CPA Journal, Ekim-Aralik 2000, s.15-19.

* Ronald O.Reed, “Assurance Services: The Expansion of the CPAs’ Traditional Services in Local
CPA Firms”, The Journal of Applied Business Research, C:XVII, No:1, 2001, s.15-28.
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Breckney ve Helms’in (1996) c¢alismasinda da tespit edildigi gibi, tasdik
hizmetlerinin, yavas bir gelisme trendi gosterdigi ancak giivence hizmetlerinin tasdik
hizmetleri ile benzer bir gelisme gostermedigi goriilmektedir. Bunun nedenlerinden
biri, ¢alismanin cevaplayicilarinin kiiclik denetim sirketleri olmasidir. Ancak, kii¢iik
denetim sirketleri, belirli alanlarda uzmanlagma egiliminde olmaktadir ve ¢alismada
tespit edildigi gibi, eger giivence veya tasdik hizmetleri denetim sirketinin yapisina
uymuyorsa, hizmetler bu denetim sirketleri tarafindan verilmemektedir. Arastirma
kapsaminda, meslek mensuplarindan tasdik ve giivence hizmetlerini vermelerini
olumsuz yonde etkileyen faktorleri siralamalari istenmistir. Sonuglar bu siralamalarin
tasdik ve gilivence hizmetleri i¢in benzer oldugunu gostermektedir. Tasdik ve
giivence hizmetlerinin verilmelerini olumsuz yonde etkileyen faktor siralamalarinda,
meslek mensuplarinin hizmet konusuyla ilgili bilgi ve egitimlerinin eksik olmasi, ilk
iki sirada yer almaktadir. Calismada, tasdik ve giivence hizmetleriyle ilgili meslek
mensuplari tarafindan en ¢ok istenen ve ihtiya¢ duyulan yardimin ise egitim alaninda

oldugu tespit edilmistir.
4.2. ARASTIRMANIN KONUSU VE ONEMI

Kiiresellesen diinyada, 6zellikle bilgi teknolojilerindeki gelismelere bagli olarak
vergi denetimi ve finansal tablolarin bagimsiz denetimi disindaki gilivence
hizmetlerine olan talep artmaktadir. Diinyada hizla gelismekte olan giivence
hizmetlerinin; uluslararasi ticaretin artmasi ve teknolojik gelismeler gibi faktorlerin
etkisiyle tilkemizde de gelisme gostermesi beklenmektedir. Tiirkiye’de vergi
denetimi ve bagimsiz denetim hizmetleri disinda kalan gilivence hizmetlerinin

giiniimiizdeki ve gelecekteki durumu arastirmanin konusunu olusturmaktadir.

Glinlimiizde, diinyada giivence hizmetlerini basta denetim sirketleri olmak iizere
cesitli kuruluslar verebilmektedir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren denetim sirketlerinde
calisan meslek mensuplarinin bu hizmetlerle ilgili goriislerinin belirlenmesi; giivence
hizmetlerinin iilkemizdeki gelisimine, olusturulacak standartlara ve bu konularda

denetim girketlerinin ve meslek kuruluslarinin yapacaklari ¢alismalara 1g1k tutmasi
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acisindan onemlidir. Bu g¢alismanin iilkemizde bu konuda yapilan kapsamli ilk
arastirma olmast ¢alismayr ayrica Oonemli kilmaktadir. Zira, lilkemizde gilivence
hizmetleri konusunda meslek mensuplarinin goriislerini tespit etmeye yonelik bu
kapsamda bir arastirma yapilmamistir. Bu c¢aligmanin literatlire baglica katkisi,
meslek mensuplarinin verilmekte olan ve verilmesi beklenen giivence hizmetleri ile
ilgili goriisleri hakkinda tanimlayicit bilgi saglamasidir. Bu c¢aligma gilivence

hizmetleri ile ilgili gelecekteki calismalarimiz i¢in temel olusturacaktir.

4.3. ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI VE KISITLARI

Arastirmanin temel amaci, denetim sirketlerinde c¢alisan meslek mensuplarinin
giivence hizmetlerini ne kapsamda verdiklerinin ve bu hizmetler ile ilgili goriislerinin
tespit edilmesidir. Bu kapsamda, ilk olarak aragtirmaya katilan meslek mensuplarinin

cesitli glivence hizmetlerini verip vermedikleri saptanmaistir.

Gilivence hizmetlerini vermeleriyle ilgili frekanslar saptandiktan sonra, temel amag
kapsaminda, aragtirmaya katilan meslek mensuplarinin giivence hizmetleri ile ilgili
goriisleri tespit edilmistir. Bu baglamda, oncelikle meslek mensuplarinin giivence
hizmetlerinin verilmesini olumsuz yonde etkileyen faktorlerin énem derecelerine
iligkin goriigleri belirlenmistir. Daha sonra, giivence hizmetlerinin gelecek 10 yilda
Tirkiye’de ne siklikta verilecegi konusundaki ve diinyada giivence hizmetlerinin
artisginda rol oynayan kiiresellesme, bilgi teknolojilerindeki gelismeler, sermaye
piyasalarindaki gelismeler, kamunun ¢evre ve sosyal konularda duyarliliginin artmasi
gibi faktorlerin, Tirkiye’de giivence hizmetlerinin artisinda ne derece Onemli
olduklariyla ilgili meslek mensuplarinin goriigsleri alinmustir. Ayrica, giivence
hizmetlerinin denetim sirketleri tarafindan uygulanmasma ve gelistirilmesine
yardimci olabilecek faktorler siralanmis ve meslek mensuplarinin, bu faktorlerin
Oonem dereceleri ile ilgili goriisleri belirlenmeye calisilmigtir. Son olarak, meslek
mensuplarinin; tilkemizde giivence hizmetlerine iliskin standartlarin olusturulmasinin
gerekli olup olmadigi, olusturulmasi durumunda bu standartlarin hangi kurulus

tarafindan ve Oncelikle hangi hizmetlere yonelik olarak olusturulmasi gerektigi
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konularindaki goriigleri alinmistir. Arastirmanin temel amacina ek olarak iki yan
amaci bulunmaktadir. Arastirmada, meslek mensuplarinin gorev yaptiklar: denetim
sirketlerinin ulusal veya uluslararast denetim sirketi olmalari ile 4-Biiylik denetim
sirketinden veya 4-Biyiikler disindaki denetim sirketlerinden biri olmalarina gore,
gilivence hizmetleri ile ilgili goriislerinin farklilagip farklilasmadiginin tespit edilmesi

de amacglanmaktadir.

Bu arastirma, giivence hizmetlerini arz eden SPK denetimi yetkisi almis denetim
sirketlerinde c¢alisan tecriibeli meslek mensuplariyla simirlandirilmis olup bagimsiz
denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetleri ile ilgili goriislerin
belirlenmesini hedeflemektedir. Arastirmanin amaci meslek mensuplarinin, giivence
hizmetlerinin geneli hakkindaki goriislerini tespit etmektir. Bu tespitin yani sira,
meslek mensuplarinin giivence hizmetlerinin gelecek 10 yil i¢inde verilme sikliklar
ve Oncelikle standart olusturulmasi gereken hizmetler hakkindaki goriisleri
kapsaminda, asagidaki yedi giivence hizmeti tiirli aragtirmaya dahil edilmistir:
> Internet sitesi kontrollerine iligkin giivence hizmeti,
» Bankalar ve diger mali sektor sirketleri disindaki sirketler i¢in "Bilgi
Sistemleri" giivenilirligine iliskin giivence hizmeti,
» Kurumsal sosyal sorumluluk/Siirdiiriilebilirlik/Cevre raporlarma iligkin
giivence hizmeti,
» Tahmini finansal tablolara iliskin giivence hizmeti,
> Uzerinde mutabik kalinan islem s6zlesmeleri (AUP),
» Sermaye Piyasast Mevzuati ¢ergevesindeki igletmelerin digindaki isletmeler
i¢in i¢ kontrol sisteminin etkinligine iligskin glivence hizmeti,

» Sera Gazi/Karbon emisyonu beyanlarina iliskin giivence hizmeti.

Giivence hizmetlerinin ihtiyaclar dogrultusunda her konuda verilebilmesi nedeniyle,
hizmet tiirlerinin tamaminin tek bir arastirma kapsamina dahil edilmesi miimkiin
degildir. Bu nedenle aragtirmada, diinyada verilmekte olan ve haklarinda
diizenlemeler bulunan yukaridaki hizmetler ele alinmistir. Giivence hizmetlerini talep
eden veya edebilecek olan taraflar bu arastirmanin kapsamina dahil edilmemistir. Bu

kararda, denetim sirketinde ¢alisan meslek mensuplarinin hizmet talep edecek diger
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gruplara goére konu hakkinda daha bilgili olmasimin beklenmesi etkili olmustur.
Ayrica, giivence hizmetlerini arz eden denetim sirketlerinde calisan meslek
mensuplart disindaki diger meslek mensuplar1 arastirma kapsamina alinmamus,

arastirma denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplari ile sinirlandirilmistir.
4.4. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Calismanin bu boliimiinde oOncelikle, arastirmanin ©on c¢alismalari, arastirma
sorularinin tespiti ve arastirma modeli ve degiskenleri hakkinda bilgi verilmistir.
Daha sonra arastirmanin ana kiitlesi ve ornekleme siireci agiklanarak, veri toplama
yontem ve aract belirtilmis ve kullanilan o6lgegin giivenilirligi ve gecerliligi
konusunda agiklamalar yapilmistir. Son olarak, aragtirma verilerinin analizi yapilarak

elde edilen bulgulara yer verilmistir.

4.4.1. ARASTIRMANIN ON CALISMALARI VE ARASTIRMA
SORULARININ TESPITI

Giivence hizmetleri ile ilgili gerceklestirilen kapsaml literatiir calismasina ek olarak,
arastirma sorularinin olusturulmasi ve anket tasarimi amaciyla, denetim sirketlerinin
cesitli boliimlerinde (denetim, vergi, danigsmanlik), cesitli pozisyonlarda (sorumlu
ortak bas denet¢i, bas denet¢i, miidiir, yOnetici) ¢alisan 12 meslek mensubu ile
derinlemesine goriismeler yapilmistir. Bu gorlismelerde, giivence hizmetlerinin
tilkemizdeki durumu hakkinda bilgiler alinarak, hazirlanan taslak anket formu
sekillendirilmistir. Ozellikle arastirma kapsamma dahil edilmesi gereken hizmetler
belirlenmeye calisilmis ve arastirma sorularinin gergevesi olusturulmustur. Ayrica,
arastirmanin  6n calismalar1  kapsaminda, arastirma kapsamindaki denetim
sirketlerinin internet sayfalar1 incelenerek internet sayfalarinda verdiklerini beyan
ettikleri hizmetler tespit edilmistir. Tespit edilen hizmetlerden, giivence hizmetleri

kapsamina girenler anket sorularina dahil edilmistir.
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Giivence hizmetleri ile ilgili elde edilen bilgiler dogrultusunda giivence hizmetleri
hakkinda bir adet temel iki adet yan arastirma sorusu tespit edilmistir. Arastirma
kapsaminda agagidaki sorulara cevap aranmistir. Temel arastirma sorusu, denetim
sirketinde ¢alisan meslek mensuplarinin giivence hizmetlerini verip vermedikleri ve
bu hizmetlerle ilgili goriislerinin ne oldugudur. Temel aragtirma sorusu kapsaminda,
Once arastirmaya katilan meslek mensuplarinin, cesitli giivence hizmetlerini 2009
yilinda verip vermedikleri tespit edilmistir. Bu baglamda, gilivence hizmetleri;
tilkemizde verilmekte olan ve haklarinda diizenlemeler bulunan hizmetler ve
diinyada verilmekte olan ancak iilkemiz icin yeni olan ve haklarinda heniiz
diizenleme bulunmayan hizmetler olarak iki kisma ayrilarak, meslek mensuplarindan
bu hizmetleri verip vermediklerini belirtmeleri istenmistir. Temel arastirma sorusu
kapsaminda daha sonra, meslek mensuplarinin asagidaki konular hakkindaki

goriisleri anket sorular ile tespit edilmeye calisilmistir.

» Bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin
verilmesini olumsuz yonde etkileyen faktorlerin nem dereceleri,

» Bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin gelecek
10 yilda lilkemizde ne siklikta verilecegi,

» Diinyada giivence hizmetlerinin artiginda rol oynayan faktorlerin, tilkemizde
bu hizmetlerinin artisinda ne derece 6nemli olduklari,

» Denetim sirketlerinin bagimsiz denetim ve vergi denetimi digindaki giivence
hizmetlerini uygulamasina ve gelistirmesine yardimci olacak faktorlerin
Onem dereceleri,

> Ulkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence
hizmetlerine iliskin standartlarin olusturulmasinin gerekli olup olmadigi ve
olusturulmasi1 durumunda standartlarin hangi kurulus tarafindan ve oncelikle

hangi hizmetlere yonelik olarak olusturulmasi gerektigi

Birinci yan arastirma sorusu, ulusal denetim sirketleri ile uluslararast denetim
sirketlerinde calisan meslek mensuplarinin giivence hizmetlerine iligkin goriisleri
arasinda fark olup olmadigi; ikinci yan arastirma sorusu ise; 4-Biiyiik denetim

sirketinde ve 4-Biiyiik denetim sirketi disindaki denetim sirketlerinde ¢alisan meslek
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mensuplarinin, giivence hizmetlerine iliskin goriisleri arasinda fark olup olmadigidir.
Bu iki yan aragtirma sorusu;" denetim sirketinde ¢alisanlarin, giivence hizmetlerinin
verilme sikligin1 olumsuz yonde etkileyen faktorler, giivence hizmetlerinin gelecek
10 yil iginde verilme siklig1, glivence hizmetlerinin artiginda rol oynayan faktorler,
denetim sirketlerinin giivence hizmetlerini uygulamasina ve gelistirmesine yardimci
olacak faktorler, lilkemizde standart olusturulmasinin gerekliligi, giivence hizmetleri
standartlarin1 olusturmasi gereken kurulus ile ilgili gortigleri" basliklar: altinda test

edilmistir.
4.4.2. ARASTIRMANIN MODELI VE DEGISKENLERIi

Denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplarinin giivence hizmetleri ile ilgili
goriislerinin tespitine yonelik olan bu calismanin modeli, tanimlayic1 arastirma
modelidir. Tanimlayic1 aragtirma modellerinde temel amag, inceleme konusu olan
olayin degiskenlerini ve bu degiskenler arasindaki iliskileri tanimlamak ve bu
tanimlamalara dayanarak ileriye doniik tahminler yapabilmektir.’ Belirlenen
arastirma sorular1 denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplar1 tarafindan
cevaplandirilmistir. Denetim sirketinde c¢alisanlarin glivence hizmetleri ile ilgili
goriigleri yedi ana degiskenle test edilmistir. Modelin degiskenleri Brackney ve
Helms’in (1996), Shafer ve Morris'in (1998), Rankin ve Sharp'in (2000) ve Reed'in
(2001) arastirmalarinda  kullanilan 6l¢eklerden yararlanilarak belirlenmistir.
Aragtirmanin yan amaglar1 dogrultusunda denetim sirketlerinin ulusal, uluslararasi
olmasit ve 4-Biiylik denetim sirketi olup olmamalari modele dahil edilmistir.
Aragtirmanin modeline Sekil 4.1°de yer verilmistir. Arastirma modelinde yer alan
degiskenler Ek 6'da verilen anket formundaki sorular ile Ol¢iilmiistir. Anket
formundaki ilk 2 soru verilen giivence hizmetlerini tespit etmeye yoneliktir. Meslek
mensuplarinin giivence hizmetleriyle ilgili goriisleri 3, 4, 5, 6, 7, 8 ve 9. sorular ile
Olclilmiistiir. 3.soru on iki, 5.soru on bir, 6.soru ise bes degiskenden olugmaktadir.
Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin ve c¢alistiklar1 denetim sirketlerinin

ozellikleri ise anket formundaki son dort soru ile tespit edilmistir.

5 Kemal Kurtulus, Arastirma Yontemleri, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, 2010, s.20.
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Denetim Sirkgtlerinde
Calisanlarin Ozellikleri

Denetim sirketindeki pozisyon

Denetim sirketinde calistig1
departman

Denetim Sirketlerinin
Ozellikleri

Ulusal/Uluslararast

4-biiyiikler/4-biiyiikler disinda
kalan diger denetim sirketleri

Giivence Hizmetlerine iliskin Degiskenler

Giivence hizmetlerinin verilme sikligi

Glivence hizmetlerinin verilme sikligini1 olumsuz yonde
etkileyen faktorler

Giivence hizmetlerinin gelecek 10 y1l iginde dngdriilen
verilme siklig1

Hizmetlerin artiginda rol oynayan faktorler

Hizmetlerin artisinda meslek kuruluslarinin roli

Standart olugturulmasinin gerekliligi
Standartlar1 olusturmasi gereken kurulug

Oncelikle standart olusturulmas: gereken hizmetler

Ulusal denetim sirketlerinde
caligsanlarin gorisleri

Uluslararasi denetim
sirketlerinde galiganlarin
goriigleri

Sekil 4.1: Arastirmanmin Modeli

4-Biiytik denetim sirketinde
caligsanlarin goriisleri

4-Biiytik denetim sirketi
disindaki denetim girketlerinde
calisanlarin goriisleri
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4.4.3. ARASTIRMANIN ANA KUTLESI VE ORNEKLEME

Arastirmanin ana kiitlesini, iilkemizde Sermaye Piyasasi Mevzuati kapsaminda yer
alan bagimsiz denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplar1 olusturmaktadir. Bu
nedenle, arastirmanin Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
denetim yetkisi verdigi 95° denetim sirketinde ¢alisan meslek mensubu iizerinde
gergeklestirilmesi planlanmistir. Zaman ve maliyet kisitlar1 nedeniyle, arastirmanin
kapsami Istanbul ilinde faaliyet gosteren 64 denetim sirketinde ¢alisan meslek

mensuplari ile sinirlandirilmistir.

Aragtirmanin kapsamina, denetim sirketlerinin Denetim ve Vergi boliimlerinde
calisan veya her iki boliim kapsamindaki hizmetleri birlikte veren meslek mensuplari
almmistir. Hedeflenen c¢alisanlar, gilivence hizmetleri konusuna iliskin goris
bildirmenin mesleki tecriibe gerektirmesi bakimindan, sorumlu ortak bas denetgi, bas
denetci, kidemli denet¢i ve denet¢i pozisyonundaki denetgileri ve belirtilen
boliimlerde ¢alisan 4 yildan fazla tecriibeli diger pozisyonlardaki c¢alisanlari

kapsamaktadir.

Belirlenen ana kiitleyi en kapsamli ve gecerli bir bigimde igeren ana kiitle listesini
veya Ornekleme cergevesini belirlemek amaciyla, denetim sirketlerinin internet
sayfalarindaki bilgilerden ve SPK’nin internet sayfasindaki denetim kadrosu ile ilgili
boliimden yararlanilmistir. Denetim kadrosu ile ilgili olarak yeterli bilgiye
ulagilamayan denetim sirketleri telefonla aranarak bilgi alinmistir. Arastirmada

ornekleme bireyleri denetim sirketi ¢alisanlari olarak belirlenmistir.

Arastirmada tesadiifi drnekleme yontemlerinden basit tesadiifi 6rnekleme yontemi
kullanilmigtir. Tesadiifi 6rnekleme yonteminde ana kiitledeki her bir bireyin 6rnek

kapsamina alinma sansi veya olasilig1 dnceden bilinir ve 6rneklemeden elde edilen

% Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetimle Yetkili Kuruluslar, (Cevrimigi) http://www.spk.gov.tr/
apps/msd/iletisim.aspx?ctype=bds&show=all&submenuheader=9, 1 Mayis 2010.
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sonuglar ana kiitleye genellenebilir.7 Anket formu, Ornekleme cergevesindeki 130

meslek mensubuna génderilmis, 110 analize elverisli anket elde edilmistir.
4.4.4. VERIi TOPLAMA YONTEM VE ARACI

Denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplarinin gilivence hizmetleri ile ilgili
goriislerini tespit etmeye yonelik olarak yapilan bu ¢alismada, veri toplama yontemi
olarak elektronik posta yolu ile anket yontemi uygulanmistir. (Ek 6- Anket formu)
Anket formu; verilen giivence hizmetlerinin tespiti, giivence hizmetleriyle ilgili
gorlisler ve katilimcilarin 6zellikleri olmak {izere ii¢ boliimden olusmaktadir.
Katilimcilara ankette toplam 13 soru sorulmustur. Anket tasarimi asamasinda,
yapilan literatlir taramasi sonuglar1 dikkate alinarak hazirlanan taslak anket formu
tecriibeli meslek mensuplartyla yapilan derinlemesine goriismeler sonucunda soru
sayisinin  arttirllmasi, bazi ifadelerin degistirilmesi veya c¢ikartilmasi  gibi

degisiklikler yapilarak sekillendirilmistir.

Degiskenlerin cevaplanmasinda ve degerlendirilmesinde besli Likert 06lgegi
kullanilmigtir. Cevap secenekleri 1 ile 5 arasinda dlgeklendirilmis olup, 3. 5. ve 6.
Sorulardaki degiskenlerde 1=Hi¢ Onemli Degil; 2=Onemli Degil; 3= Ne Onemli Ne
Onemli Degil; 4=Onemli; 5=Cok Onemli seklinde, 4. sorudaki degiskenlerde 1=
Hemen Hig; 2= Seyrek; 3= Orta Siklikta; 4= Sik; 5= Cok Sik seklinde, 7.soruda ise
1=Kesinlikle Katilmiyorum; 2= Katilmiyorum, 3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum;

4= Katilryorum; 5= Kesinlikle Katiliyorum seklinde degerlendirilmistir.

4.4.5. KULLANILAN OLCEGIN GUVENILIRLIGIi VE
GECERLILIGI

Arastirmalarda ¢ok degiskenli 6l¢ek kullanildigi zaman Slgegin giivenilirliginin ve
gecerliliginin  degerlendirilmesi  gerekmektedir. Giivenilirlik deyimi toplanan

verilerin ne 6l¢iide tesadiifi hatadan (veya o6rnekleme hatasindan) arindigini belirtir.

7 Kurtulus, a.g.e., s.60-61.
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Bunun da o6l¢iisti, 6lgegin farkli zamanlarda veya farkli gruplarda ayni sonuglari
hangi 6lgiide verdigidir.® Olgegin giivenilirligini test etmede en sik kullamlan yéntem
Cronbach Alfa katsayist (Cronbach Alpha) yontemidir. Cronbach Alfa katsayisinin
degeri sifir ile bir arasinda degismektedir. Bu katsayir bire yaklastik¢a Olgcegin
gilivenilirligi artmaktadir. Bir 6l¢egin giivenilir olarak kabul edilebilmesi i¢in alfa
katsayisinin 0,70 ve iizerinde olmasi gerekmektedir. Baz1 kesfedici arastirmalarda alt

stir 0,60’a diismektedir.”

Bu c¢alismada, arastirma hipotezleri test edilmeden Once arastirmada yer alan
olgeklerin giivenilirlik analizleri yapilmistir. Olgegin giivenilirligini test etmek igin
Cronbach Alfa katsayis1 yontemi kullanilmistir. Anketin {igiincli sorusundaki 12
ifade i¢in Cronbach Alfa katsayisi 0,738 olarak bulunmustur. Anketin besinci
sorusundaki 6lgegin Cronbach Alfa katsayisi1 0,710’dur. Anketin altinc1 sorusundaki
5 ifade igin ise Cronbach Alfa katsayisi 0,714°tiir. Olgeklerden herhangi bir degisken
silindiginde katsayilar onemli bir sekilde artmadigindan olgekler mevcut haliyle
uygulanmistir. Anketin diger sorular 6lgek icermediginden onlar i¢in Cronbach Alfa
katsayis1 hesaplanmamistir. Cronbach Alfa katsayis1 hesaplanan oOlgeklere iliskin

sonuclar Ek 7’de bulunmaktadir.

Gegerlilik, davranis bilimlerinde, toplanan verilerin tarafsizliginin ve dl¢iilen olaymn
veya degiskenin niteliklerine uygunlugunun ol¢iisiidiir. Bir baska deyisle gegerlilik,
dlcegin dlciilmek istenen seyi dlciiyor olmasidir.'® Gegerliligini saglamak amaciyla
anket farkli denetim sirketlerinde calisan 5 tecriibeli denetciye gonderilmis, arastirma
konusu i¢in Olgegin uygunluguna dair goriisleri alinmis ve onerdikleri degisiklikler
uyarinca anket diizeltilmistir. Ayrica anket formu Istanbul Universitesi Isletme
Fakiiltesi’nin ¢esitli anabilim dallarinda gorev yapan 5 aragtirma gorevlisi tarafindan
ifadelerin diizgiin ve anlasilir olmasi bakimindan degerlendirilmis ve gerekli

eklemeler ve degisiklikler yapilarak anket diizeltilmistir. Olgek ifadelerinin arastirma

8
A.e., s.109.

’ Joseph F. Hair, Rolph E. Anderson, Ronald L. Tatham, William C. Black, Multivariate Data

Analysis, 5.bs., Prentice Hall Int., London, 1998, s.118.

10 Kurtulus, a.g.e., s.108.
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yapilan alandaki literatiire uygun olarak olusturulmus olmasi da anketin gecerliligini

giiclendirmektedir.

4.5. ARASTIRMA VERILERININ ANALIZI VE ULASILAN
SONUCLAR

Calismanin bu bdliimiinde Oncelikle arastirma kapsaminda uygulanan anketi
cevaplandiran meslek mensuplarinin, kisisel ozelliklerine ve calistiklar1 denetim
sitketlerinin ~ Ozelliklerine gore frekans dagilimlart  verilerek katilimcilar
tanimlanmigtir. Daha sonra katilimcilarin giivence hizmetleri ile ilgili goriisleri,
frekans dagilimlar1 verilmek suretiyle ortaya konmustur. Arastirmanin yan amaclari
dogrultusunda, meslek mensuplarmin giivence hizmetleri ile ilgili goriislerinin,
calistiklart denetim girketlerinin ulusal veya uluslararasi olmasi ve 4-Biiyiiklerden
biri olup olmamasina gore farklilagip farklilasmadigi analiz edilmis ve arastirmanin

sonuclar1 6zetlenmistir.

Arastirmada hipotezlerin test edilmesi amaciyla, iki grup arasindaki ortalama
farkliliklarinin testinde bagimsiz iki 6rnek t-testi (independent samples t-test) ve Ki-
kare testinden yararlanilmistir. Arastirmanin amaci ve modeli dogrultusunda
aragtirma hipotezlerini test edebilmek amaciyla SPSS 17.0 (Statistical Package for

Social Sciences) paket programi kullanilmustir.
4.5.1. KATILIMCILARIN OZELLIKLERI

Calismada, meslek mensuplarinin ve calistiklar1 denetim sirketlerinin 6zelliklerine
iligkin sorular yoneltilerek o6rneklem tanimlanmaya calisilmigtir. Calismanin bu
boliimiinde, Oncelikle ankete katilan meslek mensuplarinin calistiklart denetim
sirketlerinin, daha sonra meslek mensuplarinin &zellikleri itibariyla frekans

dagilimlarina yer verilecektir.
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Arastirmada uygulanan ankete, SPK denetimi yetkisi almis, Istanbul merkezli
denetim sirketlerinde calisan toplam 110 meslek mensubu katilmistir. Ulkemizde
faaliyet gosteren denetim sirketleri, yabanci bir kurulus ile lisans anlagsmasi olan
(uluslararasi) ve olmayan (ulusal) denetim sirketleri olarak siniflandirilmaktadir.
Tablo 4.1'de ¢alistiklar1 denetim sirketinin uluslararasi olup olmamasina goére meslek

mensuplarinin frekans ve ylizde dagilimlar1 verilmistir.

Tablo 4.1: Meslek Mensuplarimin Cahstiklar1 Denetim Sirketinin Uluslararasi

Olup Olmamasina Gore Frekans Dagilim

Denetim Sirketi Tiirii Frekans Dagilim Yiizde
Uluslararasi 79 71,8
Ulusal 31 28,2
Toplam 110 100,0

Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin %71,8’1 uluslararast Tiirk denetim

sirketinde, %28,2’si ise ulusal Tiirk denetim sirketinde ¢alismaktadirlar.

Meslek mensuplari iilkemizde 4-Biiyiik denetim sirketinde (PricewaterhouseCoopers,
Deloitte Touche Tohmatsu, Ernst & Young, KPMG) veya 4-Biiyiikler disinda kalan
diger denetim sirketlerinde ¢alismaktadirlar. Tablo 4.2'de bu ayrim dikkate alinarak

aragtirmaya katilan meslek mensuplariin frekans ve yiizde dagilimlar1 verilmistir.

Tablo 4.2: Meslek Mensuplarinin Cahstiklar1 Denetim Sirketinin 4-Biiyiik

Denetim Sirketi Olup Olmamasina Gore Frekans Dagilimi

Denetim Sirketi Tiirii Frekans Dagilim Yiizde
4-Biiyiikler 39 35,5

4-Biiyiiklerin Disinda Kalan Diger
Denetim Sirketleri

Toplam 110 100,0

71 64,5

Arastirmaya katilanlarin %35,5°1 4-Biiyiik denetim sirketinin birinde, %64,5°1 ise 4-
Biiytlik denetim sirketi disindaki denetim sirketlerinde ¢alistiklarini belirtmislerdir.
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Ankete katilan meslek mensuplarinin ¢alistiklart denetim sirketlerinin 6zelliklerinin
yan1 sira katilimecilarin  bireysel Ozelliklerinin tespit edilmesi ve frekans
dagilimlarinin ortaya konmast da Orneklemin tanimlanmasi acisindan Onem
tagimaktadir. Tablo 4.3te katilimcilarin sirketlerindeki pozisyonlarina iliskin frekans

ve yiizde dagilimlar1 yer almaktadir.

Tablo 4.3: Meslek Mensuplarimin Cahstiklar1  Denetim  Sirketindeki

Pozisyonlarina Gore Frekans Dagilimi

Pozisyonlar Frekans Dagilim Yiizde
Sorumlu Ortak Bas Denetg¢i 29 26,4
Bas Denetci 16 14,5
Kidemli Denetgi 30 27,3
Denetci 25 22,7
Diger 10 9,1
Toplam 110 100,0

Aragtirmaya katilan meslek mensuplarinin  calistiklar1  denetim  sirketindeki
pozisyonlarina gore dagilimlari incelendiginde, %26,4’liniin sorumlu ortak bas
denet¢i, %14,5’inin bas denet¢i, %27,3’liniin kidemli denet¢i ve %22,7’sinin ise
denet¢i olduklari belirlenmistir. 10 katilimc1 ise, sirketlerindeki pozisyonlarini,
yukarida sayilan bu pozisyonlar disinda vergi miidiirli, miidiir yardimcisi, direktdr,

veya yonetici olarak ifade etmislerdir.

Aragtirma kapsaminda uygulanan anket ¢aligmasi ile, denetim sirketlerinin Vergi ve
Denetim bdliimlerinde calisan meslek mensuplarinin, arastirma kapsamindaki
giivence hizmetleri ile ilgili goriislerinin tespit edilmesi amaglanmustir. Tablo 4.4’te
katilimcilarin  ¢aligtiklar1  boliimler itibariyla frekans ve yiizde dagilimlari yer

almaktadir.
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Tablo 4.4: Meslek Mensuplarinin Denetim Sirketinde Cahstiklar1 Boliime Gore

Frekans Dagilimi

Bolimler Frekans Dagilimi Yiizde
Denetim bolimi 49 44,5
Vergi boliimii 44 40,0
Diger 17 15,5
Toplam 110 100,0

Ankete katilan meslek mensuplarinin %44,5’1 denetim, %401 vergi bolimlerinde
calistiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilarin geriye kalan %15,5’lik kismi ise her iki
boliimde birden calistiklarini belirten meslek mensuplarindan veya belirli bir bolim

belirtmeyen ortaklardan olusmaktadir.

4.5.2. MESLEK MENSUPLARININ 2009 YILINDA VERDIKLERI
GUVENCE HiZMETLERINE iLiSKiN DAGILIMLAR

Katilimeilarin 2009 yilinda verdikleri giivence hizmetleri anketteki ilk iki soru ile
belirlenmeye calisilmistir. Arastirma igin yapilan on ¢alismalar kapsaminda,
tecriibeli meslek mensuplar ile derinlemesine goriismeler yapilarak ve denetim
sirketlerinin internet sayfalari incelenerek, giiniimiizde iilkemizde verilmekte olan,
giivence hizmeti kapsamina girebilecek ve hakkinda ulusal diizenlemeler bulunan
hizmet tiirleri belirlenmis ve anketin ilk sorusunda listelenmistir. Liste; SPK, BDDK
ve diger kamu kurumlari tarafindan yayimlanan tebligler ile haklarinda diizenlemeler
yapilan hizmetlerden olusmaktadir. Bu soru ile, arastirmaya katilan meslek
mensuplarinin bu hizmetleri 2009 yilinda verip vermedikleri tespit edilmeye
calisilmigtir. Meslek mensuplarinin ¢alistiklar1 denetim sirketinin ulusal veya
uluslararasi olmasina gore, bu hizmetlerin verilmesine iliskin dagilimlar Tablo 4.5’de

yer almaktadir.
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Tablo 4.5: Meslek Mensuplarinin Cahstiklar1 Denetim Sirketinin Ulusal veya
Uluslararasi1 Olmasmna Gore, Ulkemizde Haklarinda Diizenleme Bulunan

Giivence Hizmetlerinin 2009 Yilinda Verilmelerine liskin Dagilimlar

Verdim Vermedim

» #

< <

= =

= £ = g
= = < = = <
[7Z2) 172} ] [7Z2) 172} ]
= = = = = I
i o =] i p— (=}
=) =) = =) =) =

Hizmetler

> F}na‘nsz}‘l tablolarin ugsurlarlna (hesaplar) 57 18 75 | 0 13 35
iliskin 6zel amagh denetimler

» Sermayenin 6dendiginin tespiti 51 25 76 | 28

(@)
(O8]
i

> Sermayeyg ilave 'e.dllebllecek sermaye ve kar 44 22 66 35 9 44
yedeklerinin tespiti

> Radyo ve Tel'eV1zyon Ust Kurul paylarinin D 4 16 67 27 94
tasdik edilmesi
» Ara donem finansal tablolarin incelenmesi 52 14 66 | 27 17 44

» Banka kredisi ve teminat mektuplarinin alimi
icin bankalara verilecek olan hesap o6zeti 28 20 48 | 51 11 62
belgelerinin tasdik islemleri

> B.an.ka.larm Ve‘d}ger mah gektor sirketlerinin 2 1 13 67 30 97
bilgi sistemlerinin denetimi

» Sozlesmelere uygunluga iliskin denetimler 30 4 34| 49 27 76

> TUBITAK tarafindan AR-GE  projesi
onaylanan firmalara AR-GE harcamalarinin
belirli bir yilizdesi oraninda yapilan yardima
iligkin tasdik

» Sermaye Piyasasi Mevzuati cergevesindeki
isletmelerin (Emeklilik yatirim fonlar1 vb.)i¢ 15 6 21 | 64 25 &9
kontrol sistemlerinin durumunun denetimi

Ik soruya verilen cevaplar incelendiginde, finansal tablolarin unsurlarina iliskin 6zel
amagli denetimler ve sermayenin Odendiginin tespiti hizmetleri, toplamda
katilimcilarin %70’ine yakini tarafindan verilmekte, bu hizmetleri %60 verilme orani
ile sermayeye ilave edilebilecek sermaye ve kar yedeklerinin tespiti ve ara donem
finansal raporlama hizmeti izlemektedir. Bankalarin ve diger mali sektor sirketlerinin
bilgi sistemlerinin denetimi hizmetini verenler ise ankete katilan meslek
mensuplarinin %12’sini olusturmaktadir. Bu hizmeti verdiklerini belirten 13 meslek

mensubunun 12'si uluslararasi denetim sirketinde ¢aligmaktadir.
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Meslek mensuplarinin ¢alistiklar1 denetim sirketinin 4-Biiyliklerden veya 4-Biiyiikler
disinda kalan diger denetim sirketlerinden biri olmasma gore, bu hizmetlerin

verilmesine iligkin dagilimlar Tablo 4.6’da yer almaktadir.

Tablo 4.6: Meslek Mensuplarinin  Cahstiklart Denetim  Sirketinin  4-
Biiyiiklerden veya 4-Biiyiikler Disindaki Denetim Sirketlerinden Biri Olmasina
Gore, Ulkemizde Haklarinda Diizenleme Bulunan Giivence Hizmetlerinin 2009

Yilinda Verilmelerine iliskin Dagilimlar

Verdim Vermedim

k> k>

= =

s . E| &8 _ &

£ 8 2 E B 2
Hizmetler T /R B v A =
» Finansal tablolarin unsurlarina (hesaplar) 2% 51 75 15 20 35

iligkin 6zel amagli denetimler
» Sermayenin 6dendiginin tespiti
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» Sermayeye ilave edilebilecek sermaye ve kar
yedeklerinin tespiti

> Radyo ve Televizyon Ust Kurul (RTUK)
paylarinin tasdik edilmesi
> Ara donem finansal tablolarin incelenmesi 18 48 66 | 21 23 44

» Banka kredisi ve teminat mektuplarinin alimi
icin bankalara verilecek olan hesap ozeti 7 41 48 | 32 30 62
belgelerinin tasdik iglemleri

I5 51 66 | 24 20 44

» Bankalarin ve diger mali sektor sirketlerinin
bilgi sistemlerinin denetimi

» Sozlesmelere uygunluga iligskin denetimler 12 22 34| 27 49 76

> TUBITAK tarafindan AR-GE projesi
onaylanan firmalara AR-GE harcamalarinin
belirli bir yilizdesi oraninda yapilan yardima
iliskin tasdik

» Sermaye Piyasasi Mevzuati gergevesindeki
isletmelerin (Emeklilik yatirim fonlar1 vb.)i¢ 5 16 21 | 34 55 &9
kontrol sistemlerinin durumunun denetimi

6 37 43 33 34 67

RTUK paylarinin tasdik edilmesi, banka kredisi ve teminat mektuplarmin alimi igin
bankalara verilecek olan hesap ozeti belgelerinin tasdik islemleri ve TUBITAK

tarafindan AR-GE projesi onaylanan firmalara AR-GE harcamalarinin belirli bir
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ylizdesi oraninda yapilan yardima iligkin tasdik hizmetlerini verdiklerini belirten
meslek mensuplarinin bilyiik bir kism1 4-Biiylik denetim sirketi disindaki denetim

sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplarindan olusmaktadir.

Birinci sorudaki hizmetlerin yani sira, iilkemizde meslek mensuplarinca verilmeye
baslanan, ancak haklarinda ulusal diizenlemeler bulunmayan giivence hizmetleri
bulunmaktadir. Anketin ikinci sorusu ile, katilimecilarin bu hizmetleri 2009 yilinda
verip vermedikleri tespit edilmeye ¢aligilmistir. Caligtiklart denetim sirketinin ulusal
veya uluslararasi olmasina gore, giivence hizmetlerinin katilimcilar tarafindan

verilmesi ile ilgili dagilimlar Tablo 4.7'de bulunmaktadir.

Tablo 4.7: Meslek Mensuplarinin Cahstiklar1 Denetim Sirketinin Ulusal veya
Uluslararasi Olmasina Gore, Ulkemizde Haklarinda Diizenleme Bulunmayan

Giivence Hizmetlerinin 2009 Yihnda Verilmelerine fliskin Dagihmlar

Verdim Vermedim
>z 7
< <
= =
S o
E 2 5 =2 E &
=) - - o) =

Giivence Hizmetleri

> Internet sitesi kontrollerine iligkin giivence

hizmeti (Elektronik ticaret giivencesi hizmeti 2 0 2 | 77 31 108
vb.)

» Bankalar ve diger mali sektor sirketleri
disindaki sirketler icin Bilgi Sistemleri 7 1 8 |72 30 102

giivenilirligine iliskin giivence hizmeti

» Kurumsal sosyal
sorumluluk/Siirdiiriilebilirlik/Cevre 3 0 3 |76 31 107
raporlarina iligkin giivence hizmeti

» Tahmini finansal tablolara iligskin glivence
hizmeti

» Uzerinde mutabik kalinan islem sdzlesmeleri 24 1 25 | 55 30 85

» Sermaye Piyasasi Mevzuati ¢er¢evesindeki
isletmelerin (Emeklilik yatirim fonlar1 vb.)
disindaki isletmeler i¢in i¢ kontrol sisteminin
etkinligine iligkin giivence hizmeti

» Sera Gazi/Karbon emisyonu beyanlarina

iliskin giivence hizmeti 10 1 |78 31 109

134



2009 yilinda katilimcilarin 25°1, lizerinde mutabik kalinan islem sozlesmeleri, 23’1
Sermaye Piyasast Mevzuatina tabi olmayan isletmeler icin i¢ kontrol sisteminin
etkinligine iliskin giivence hizmeti, 18'i ise tahmini finansal tablolara iligkin glivence
hizmeti vermislerdir. Yapilan derinlemesine goriismelerde elde edilen bilgilere
paralel olarak, lizerinde mutabik kalinan islem s6zlesmelerinin 6zellikle uluslararasi
denetim sirketleri calisanlarinca verilmeye baslandigi goriilmektedir. Soruda
belirtilen diger giivence hizmetlerine oranla belirtilen bu ii¢ hizmetin daha fazla
verildigi ve bu hizmetleri verenlerin biiyiikk bir kisminin uluslararasi sirketlerde
calisan meslek mensuplar1 oldugu saptanmistir. Denetim sirketlerinin 4-Biiyiiklerden
veya 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinden biri olmasina gore, hizmetlerin

verilmesine iligskin dagilimlar Tablo 4.8'de yer almaktadir.

Tablo 4.8: Meslek Mensuplarinin  Cahstiklart Denetim  Sirketinin  4-
Biiyiiklerden veya 4-Biiyiikler Disindaki Denetim Sirketlerinden Biri Olmasina
Gore, Ulkemizde Haklarinda Diizenleme Bulunmayan Giivence Hizmetlerinin

2009 Yihnda Verilmelerine Iliskin Dagihmlar

Verdim Vermedim
o S
S 3
=~ =
= g = £
> < > S <
= ) 'E_ = N a
= & &2 & 9 3
< [ e < ) =

Giivence Hizmetleri

> Internet sitesi kontrollerine iligkin giivence

. . 1 1 2 |38 70 108
hizmeti
» Bankalar ve diger mali sektor sirketleri
disindaki sirketler icin Bilgi Sistemleri 6 2 8 |33 69 102

giivenilirligine iliskin giivence hizmeti

» Kurumsal sosyal
sorumluluk/Siirdiiriilebilirlik/Cevre 2 1 3 137 70 107
raporlarina iligkin giivence hizmeti

» Tahmini finansal tablolara iligkin glivence
hizmeti

» Uzerinde mutabik kalinan islem sézlesmeleri 18 7 25 | 21 64 85

» Sermaye Piyasast Mevzuati ¢ergevesindeki
1sletmele‘rm d1§1pdak1 .151.e:tmel‘er. icin i¢ 13 10 23 26 61 27
kontrol sisteminin etkinligine iligkin glivence
hizmeti

» Sera Gazi/Karbon emisyonu beyanlarina
iliskin glivence hizmeti

7 11 18 | 32 60 92

1 0 1 |38 71 109
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Uzerinde mutabik kalman islem sdzlesmeleri ve i¢ kontrol sisteminin etkinligine
iliskin giivence hizmetleri 4-Biiyiik denetim sirketinde ¢alisanlar tarafindan 4-Biiyiik
denetim sirketi disinda kalan diger denetim sirketlerinde ¢alisanlara gore daha ¢ok
verildigi Tablo 4.8'de goriilmektedir. Internet sitesi kontrollerine iliskin, Kurumsal
sosyal sorumluluk/Siirdiirtilebilirlik/Cevre raporlarina iliskin ve Sera Gazi/Karbon
emisyonu beyanlarina iligkin giivence hizmetlerinin ¢cok az sayida meslek mensubu

tarafindan verildigi goriilmektedir.

4.5.3. MESLEK MENSUPLARININ BAGIMSIZ DENETIM VE
VERGI DENETIMi DISINDAKI GUVENCE HIiZMETLERINE
ILISKIN GORUSLERI

Aragtirmanin ana amaci dogrultusunda meslek mensuplarinin giivence hizmetleri ile
ilgili goriisleri tespit edilmistir. Calismanin bu boéliimiinde, tespit edilen goriislere
iliskin frekans, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri verilerek aragtirma

sonucu elde edilen bilgiler ortaya konmustur.

4.5.3.1. GUVENCE HIZMETLERININ VERILMESINI OLUMSUZ
YONDE ETKILEYEN FAKTORLERE ILISKIN GORUSLER

Bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin verilmesini
olumsuz yonde etkileyebilecek birgok faktor bulunmaktadir. Anketin {i¢lincli sorusu
ile katilimcilardan, yapilan literatiir taramasina ve derinlemesine goriismelere gore
olusturulan 12 faktdriin bu hizmetlerin verilmemesinde ne derece énemli oldugunu
belirtmeleri istenmistir. Bu soruda, 5'1i Likert olgegi (1= Hi¢ Onemli Degil;
2=Onemli Degil; 3= Ne Onemli Ne Onemli Degil, 4=Onemli; 5= Cok Onemli, 6=
Gegersiz) kullanilarak faktorlerin 6nem derecelerine iliskin meslek mensuplarinin
goriigleri tespit edilmeye calisilmigtir. Aragtirmaya katilanlarin, bagimsiz denetim ve
vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin verilmesini olumsuz yonde etkileyen
faktorlerin 6nem derecelerine iliskin goriislerini 6lgen degiskenlerin frekans,

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 4.9'da verilmistir.
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Tablo 4.9: Giivence Hizmetlerinin Verilmesini Olumsuz Yonde Etkileyen

Faktorlerin Onem Derecelerine iliskin Tamimsal Istatistikler

Faktorler

Ortalama

Standart

» Hizmetlerin konusu hakkinda
meslek mensuplarinin
bilgisinin yetersiz olmasi

» Hizmetlerin uygulanmasina
iligkin ulusal standartlarin
olmayis1

» Hizmetlere yonelik talebin az
olusu veya hi¢ olmayis1

» Hizmetleri vermede denetgiler
disindaki meslek gruplari
(avukat vs.) ile rekabette
zorluk olmasi

» Hizmetlerin ¢alistiginiz veya
ortagi oldugunuz denetim
sirketinin strateji ve uzmanligi
ile uyumlu olmamasi

> Hizmetleri verenlerin, ilave
sorumluluga maruz kalma
olasiligina iligkin endise
etmeleri

» Hizmetlerin bagimsiz denetim
ile ayn1 anda verilmesi
durumunda, algilanan denetim
kalitesine negatif etki
edeceginden endise edilmesi

» Hizmetlerde egitim ve
uzmanligin yetersiz olmasi

» Hizmetlerin uygulanmasina
iligkin uluslararasi standartlarla
ilgili bilgi eksikligi

» Bagimsizligin zedelenmesiyle
ilgili kaygilarin bulunmasi

> Iddialarm belirli kriterlere gore
degerlendirilmesinin miimkiin
olmamasi

> Iddialarin tutarli tahmin ve
Ol¢limlerinin miimkiin
olmamast

11

26

20

18

16

10

12

11

13

26

22

18

31

17

12

16

22

15

49

53

52

41

40

46

39

48

58

46

56

59

54

41

28

13

19

13

37

32

31

16

20

12

>
(98]
|

4,19

3,82

3,07

3,41

3,48

3,33

4,07

4,07

3,81

3,69

3,76

0,814

1,049

1,075

1,054

1,156

1,084

0,851

0,794

1,095

0,895

0,965
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Sonuglara gore, giivence hizmetlerinin verilmesini olumsuz yonde etkileyen en
onemli faktorler; bu hizmetlerin konusu hakkinda bilginin yetersiz olmasi ve
hizmetlerin uygulanmasina iliskin ulusal standartlarin olmayisidir. Bu hizmetlerde
egitim ve uzmanhigin yetersiz olmasi ve hizmetlerin uygulanmasma iligskin
uluslararas1 standartlarla ilgili bilgi eksikligi de meslek mensuplar tarafindan bu
hizmetlerin verilmesini olumsuz yonde etkileyen Onemli faktorler olarak
goriilmektedir. Meslek mensuplari, hizmetleri vermede denetciler disindaki meslek
gruplart (avukat vs.) ile rekabette zorluk olmasinin hizmetlerin verilmesini olumsuz
yonde etkileyecegi konusunda ise kararsiz kalmislardir. Bu faktor digerlerine gore en
diisiik ortalamaya sahiptir. Arastirmaya katilan bir meslek mensubu, bu hizmetleri
vermede diger meslek mensuplart ile rekabette zorluk olmasi faktoriiniin de

hizmetlerin verilmesini olumsuz yonde etkileyecegini belirtmistir.

4.53.2. GELECEK 10 YILDA GUVENCE HIiZMETLERININ
VERILME SIKLIGINA ILISKIN GORUSLER

Arastirmaya katilan meslek mensuplarindan bagimsiz denetim ve vergi denetimi
disindaki giivence hizmetlerinin gelecekteki on yil icinde iilkemizde ne siklikta
verilecegi hakkindaki oOngoriilerini bildirmeleri istenmistir. Gilivence hizmetlerini
2009 yilinda verip vermedikleri sorulan katilimcilardan, dordiincii soruda, bu
hizmetlerin 6nlimiizdeki on yil i¢inde tilkemizde ne siklikta verilecegini dngormeleri
istenmistir. Bu soruda, 5'li Likert 6lgegi (1= Hemen Hig; 2= Seyrek; 3= Orta
Siklikta; 4= Sik; 5= Cok Sik) kullanilarak hizmetlerin gelecek 10 yil i¢inde verilme
sikliklarina iligkin meslek mensuplarinin goriisleri tespit edilmeye calisilmistir.
Arastirmaya katilanlarin, bagimsiz denetim ve vergi denetimi digindaki gilivence
hizmetlerinin gelecek 10 yil i¢inde verilme sikliklarina iligkin goriislerinin frekans,

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 4.10'da verilmistir.
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Tablo 4.10: Giivence Hizmetlerinin Gelecek 10 Yilda Verilme Sikhigina iligkin

Tanimsal Istatistikler

g -
S
< S«
£ S E
£ =F
Giivence Hizmetleri 1 2 3 4 5 © @wwu
> Internet sitesi kontrollerine iliskin giivence 1 8 23 52 26 3,85 0,897
hizmeti (Elektronik ticaret glivencesi hizmeti
vb.)
» Bankalar ve diger mali sektor sirketleri 1 10 13 50 36 4,00 0,948

disindaki sirketler icin Bilgi Sistemleri
giivenilirligine iligkin giivence hizmeti

» Kurumsal sosyal 2 21 32 43 12 3,38 0,977
sorumluluk/Siirdiiriilebilirlik/Cevre
raporlarina iligkin giivence hizmeti

» Tahmini finansal tablolara iligkin giivence 1 9 40 42 18 3,61 0,889
hizmeti

» Uzerinde mutabik kalinan islem sézlesmeleri 2 15 36 46 11 345 0,915
(Agreed-upon Procedures)

» Sermaye Piyasast Mevzuati cercevesindeki 2 8 22 52 26 3,84 0,934
isletmelerin (Emeklilik yatirim fonlar1 vb.)
disindaki isletmeler i¢in i¢ kontrol sisteminin
etkinligine iliskin glivence hizmeti

» Sera Gazi/Karbon emisyonu beyanlarina 7 33 36 25 9 296 1,057
iliskin giivence hizmeti

Katilimcilar, Tablo 4.10°da goriildiigi gibi, bankalar ve diger mali sektor sirketleri
disindaki sirketler i¢in bilgi sistemleri giivenilirligine iliskin giivence hizmetlerinin
diger hizmetlere gore gelecek 10 yilda daha sik verilecegini ongdrmektedirler.
Yapilan derinlemesine goriismelerde de meslek mensuplari, arastirma sonuglara
paralel olarak, SPK'ya tabi isletmelerin de, bilgi sistemleri giivenilirligine iliskin
glivence hizmetlerine ihtiya¢ duydugunu dile getirmis, bu hizmetlerin SPK’ya tabi
sirketler icin de zorunlu olmasi ile ilgili calismalarin siirdiigiinii belirtmislerdir.
Meslek mensuplari, bu hizmetlerin yakin gelecekte daha sik verilecegini

ongodrmektedirler.
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Meslek mensuplari, oniimiizdeki on yil i¢inde, internet sitesi kontrollerine iliskin
giivence hizmetlerinin (Elektronik ticaret gilivencesi hizmeti vb.) ve Sermaye
Piyasasi Mevzuatina tabi olmayan igletmeler icin i¢ kontrol sisteminin etkinligine
iligkin giivence hizmetlerinin, bilgi sistemleri giivenilirligine iliskin gilivence
hizmetleri disindaki giivence hizmetlerine gére daha sik verilecegini

ongormektedirler.

Sera Gazi/Karbon emisyonu beyanlarina iliskin giivence hizmetlerinin lilkemizde
gelecek 10 yilda, diger hizmetlere gore en az siklikta verilecegi ongoriilmektedir.
Kurumsal sosyal sorumluluk/siirdiiriilebilirlik/cevre raporlarina iliskin giivence
hizmetlerinin ise gelecek 10 yil icinde tahmin edilen verilme sikligi, Sera
Gazi/Karbon emisyonu beyanlara iligkin giivence hizmetlerinden yiiksek fakat

diger tiim hizmetlerden diisiiktiir (Bkz. Tablo 4.10).

4.5.3.3. GUVENCE HIZMETLERININ ARTISINDA ROL
OYNAYAN FAKTORLERE ILiSKiN GORUSLER

Literatiirde giivence hizmetlerinin artisinda rolii olan belirli faktérler bulunmaktadir.
Anketin besinci sorusu ile katilimcilardan, literatiirden yararlanilarak belirlenmis
olan 11 faktoriin giivence hizmetlerin artisinda ne derece 6nemli oldugunu
belirtmeleri istenmistir. 5'li Likert dlgegi kullamlmis ve 1= Hi¢ Onemli Degil;
2=Onemli Degil; 3= Ne Onemli Ne Onemli Degil, 4=Onemli; 5= Cok Onemli, 6=

Gegersiz seklinde degerlendirilmistir.

Meslek mensuplarinin, bagimsiz denetim ve vergi denetimi digindaki gilivence
hizmetlerinin artisinda rol oynayan faktorlerin 6nem derecelerine iliskin goriislerini
Olcen degiskenlerin frekans, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo

4.11'de verilmistir.
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Tablo 4.11: Giivence Hizmetlerinin Artisinda Rol Oynayan Faktorlerin Onem

Derecelerine iliskin Tanimsal istatistikler

g -
S
: £
£ =g
Faktorler 1 2 3 4 5 6 © @@
» Bilgi teknolojilerindeki 0 0 3 38 68 1 4,60 0,546
gelismeler
» Kiiresellesme 0 1 7 44 57 1 444 0,659
» Degisen isyeri demografikleri 2 9 28 60 9 2 360 0,831
» Meslek kuruluslarinin bu 1 5 13 63 28 0 4,02 0,801
hizmetler hakkindaki ¢aligmalari
» Denetci disindakilerle rekabet 3 17 45 37 7 1 3,26 0,897
» Denetcilerin daha sinirlt 4 16 29 44 14 3 3,45 1,021

sorumluluk almayi tercih etmeleri
» Sermaye piyasalarinin gelismesi 1 0 8 59 41 1 428 0,679

» Denetim sirketinin kurumsal 5 3 32 48 21 1 3,71 0,965
yapisindaki degisiklik

» Bu hizmetlere olan talep 0 1 3 60 45 1 437 0,588

» Giivence hizmetleri konularindaki 1 3 15 60 31 0 4,06 0,781
egitim

» Kamunun g¢evre ve sosyal 3 2 12 60 32 1 4,06 0,853

konularda duyarliliginin artmasi

Aragtirmaya katilan meslek mensuplarina gore, bilgi teknolojilerindeki gelismeler ve
kiiresellesme bagimsiz denetim ve vergi denetimi digindaki giivence hizmetlerinin
artisinda rolii olan en 6nemli faktorlerdir. Bunlari giivence hizmetlerine olan talebin

ve sermaye piyasalarinin gelismesinin izledigi goriilmektedir.

4.5.3.4. GUVENCE HIZMETLERININ UYGULANMASINI VE
GELISTIRILMESINI ETKILEYEBILECEK FAKTORLERE
ILISKIN GORUSLER

Meslek mensuplarmin iilkemizde giivence hizmeti tiirlerinin yayginlagsmasi i¢in ne
tiir adimlarin atilmasi gerektigi konusundaki goriisleri anketin altinci sorusu ile tespit
edilmeye calisilmistir. Katilimcilardan, denetim sirketlerinde bagimsiz denetim ve

vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin uygulanmasina ve gelistirilmesine
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yardime1 olacak faktorlerin 6nem derecelerini belirtmeleri istenmistir. Buna yonelik
olarak 5'li Likert 6lgegi kullanilmis ve 1= Hig Onemli Degil; 2=Onemli Degil; 3= Ne
Onemli Ne Onemli Degil, 4=Onemli; 5= Cok Onemli, 6= Gegersiz olarak
degerlendirilmistir. Meslek mensuplarinin, bagimsiz denetim ve vergi denetimi
disindaki glivence hizmetlerinin uygulanmasim1 ve gelistirilmesini etkileyebilecek
faktorlerin 6nem derecelerine iligkin goriislerini Olgen degiskenlerin frekans,

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 4.12'de verilmistir.

Tablo 4.12: Giivence Hizmetlerinin Uygulanmasim ve Gelistirilmesini

Etkileyebilecek Faktorlerin Onem Derecelerine iliskin Tanimsal istatistikler

BT
s S g
] ="
£ £4&
Faktorler 1 2 3 4 5 6 © <
» Hizmetlerle ilgili uygulama el 0 6 14 68 22 0 39 0,741
kitaplarinin gelistirilmesi
» Hizmetlere iliskin 6l¢iitlerin 0O I 3 63 43 0 4,35 0,582
belirlenmesi
» Hizmetlerin kamuoyunda 0O 2 8 58 42 0 427 0,676

bilinirliginin arttirilmasi

» Hizmetlerin denetim sirketlerinin 0 1 7 53 49 0 4,36 0,646
faaliyet alanina girdigine dair yetkili
kuruluslarca bildirimlerde
bulunulmasi

» Siirekli egitim hizmetlerinin 0O 4 10 56 40 0 4,20 0,752
gelistirilmesi

Meslek mensuplarinin bu konuda belirtilen tiim faktorleri 6nemli bulduklari;
ozellikle giivence hizmetlerine iligkin Olgiitlerin belirlenmesinin ve glivence
hizmetlerinin denetim sirketlerinin faaliyet alanina girdigine dair yetkili kuruluslarca
bildirimlerde bulunulmasi, giivence hizmetlerinin denetim sirketleri tarafindan
uygulanmasina ve gelistirilmesine yardimci olmada daha Onemli olduklarini

belirttikleri Tablo 4.12°de goriilmektedir.
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4.5.3.5. GUVENCE HIZMETLERI ILE ILGILI
STANDARTLARIN OLUSTURULMASINA ILISKIN GORUSLER

Ulkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetleri ile
ilgili, SPK, BDDK gibi kurumlara tabi sirketler i¢in bir diizenleme seti
bulunmamaktadir. Arastirmada denetim sirketlerinde c¢alisan tecriibeli meslek
mensuplarinin  bu konudaki gelecekteki diizenlemelere iliskin goriislerinin

belirlenmesi amaglanmustir.

Ik olarak, yedinci soru ile iilkemizde bu tiir hizmetler icin standartlarin
olusturulmas:1 gerekip gerekmedigi konusunda meslek mensuplarinin goriisleri
alimmistir. Meslek mensuplarinin standartlarin olusturulmasi ile ilgili goriislerinin

frekans ve yiizde dagilimlarina Tablo 4.13'te yer verilmistir.

Tablo 4.13: Meslek Mensuplariiin “Ulkemizde bagimsiz denetim ve vergi
denetimi disindaki giivence hizmetleri ile ilgili standartlar olusturulmahdir.”

ifadesine Katilma Derecelerine Gore Frekans Dagilimi

Frekans Dagilim Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 67 60,9
Katiliyorum 38 34,5
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 4 3,6
Kesinlikle katilmiyorum 1 0,9
Toplam 110 100,0

Katilimcilarin %60,9'a bu hizmetler ile ilgili standartlarin olusturulmasi gerektigine
kesinlikle katildiklarini, %34,5°1 ise katildiklarin1 Tablo 4.13’te goriilmektedir.
Aragtirmaya katilan meslek mensuplarinin dérdii hizmetler ile ilgili standartlarin
olusturulmast ile ilgili olarak kararsiz kalmis ve sadece 1 meslek mensubu bu goriise

kesinlikle katilmadigini belirtmistir.
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4.5.3.6. GUVENCE HIZMETLERI iLE ILGILI STANDARTLARI
OLUSTURMASI GEREKEN KURULUSA ILISKIN GORUSLER

Ulkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetleri ile ilgili
standartlar olusturulmasi durumunda, meslek mensuplarinin bu standartlar1 hangi
kurulusun olusturmasi gerektigine dair goriisleri ise sekizinci soru ile belirlenmistir.
Meslek mensuplarinin standartlar1 hangi kurulusun olusturmasi gerektigine dair

goriislerinin frekans ve yilizde dagilimlarina Tablo 4.14'te yer verilmistir.

Tablo 4.14: Meslek Mensuplarinin, Giivence Hizmetleri ile Tlgili Standartlar:

Hangi Kurulusun Olusturmasi1 Gerektigi Hakkindaki Goriislerinin Frekans

Dagilim

Frekans Dagilim Yiizde
TURMOB 41 37,3
SPK 12 10,9
TMSK 9 8,2
Olusturulacak yeni bir Ust Kurul 45 40,9
Diger 3 2,7
Toplam 110 100,0

Katilimcilarin  %40,9’u bu soruya olusturulacak yeni bir iist kurul diye cevap
verirken, % 37,3’ii standartlarin TURMOB tarafindan olusturulmasi gerektigini
diistindiiklerini belirtmislerdir. Denetim sirketlerinin yapisinin ve biiytikliigliniin
konu ile ilgili olarak meslek mensuplarinin goriislerinde farklilik yaratip yaratmadigi

daha sonraki boliimlerde analiz edilmistir.

Ankete katilan ve Diger secenegini isaretleyen meslek mensuplar1 ise belirtilen
kuruluglar arasindan se¢im yapamadiklarini, bu tiir hizmetlerin konularina gore
uzmanlik alanlarinin farkli olacagini ve tek bir kurulus altinda diizenlemelerin

yapilmasimin miimkiin olamayacaginm diisiindiiklerini belirtmislerdir.
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4.5.3.7. GUVENCE HiZMETLERI ILE ILGILI
STANDARTLARIN ONCELIKLE HANGI HIiZMETLERE
YONELIK OLUSTURULMASI GEREKTIGINE iLiSKIiN
GORUSLER

Arastirmada, iilkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi digindaki giivence
hizmetleri ile ilgili standartlar olusturulmasi durumunda, bu standartlarin 6ncelikle
hangi hizmetlere yonelik olarak olusturulmasi gerektiginin belirlenmesi amaciyla,
dokuzuncu soruda katilimcilarin ankette belirtilen giivence hizmetlerini, standart
olusturulmasi agisindan Oncelik siralamasina tabi tutmalar1 istenmistir. Gilivence
hizmetlerinin standart olusturulmasi agisindan 6ncelik siralamasina iliskin frekans

bilgileri Tablo 4.15’de yer almaktadir.

Tablo 4.15: Giivence Hizmetlerinin Standart Olusturulmasi A¢isindan Oncelik

Siralamasina iliskin Frekanslar

Internet Bilgi Cevre Tahmini ic
Sitesi Sistemleri  Raporlar1  Tablolar AUP Kontrol Karbon

1 20 45 8 12 3 18 5

2 15 36 6 12 8 29 4

3 21 11 19 21 14 20 5

4 19 4 26 20 15 19 8

5 18 5 33 14 22 9 7

6 13 5 13 18 34 11 13

7 4 4 5 13 14 4 68
Toplam 110 110 110 110 110 110 110

Anket sonuglarina gore, 45 meslek mensubu, "Bankalar ve diger mali sektor
sirketleri disindaki sirketler icin bilgi sistemleri giivenilirligine iliskin gilivence
hizmetleri"nin ilk sirada yer almasi gerektigini belirtmislerdir. Bir bagka deyisle,
meslek mensuplarinin  %41'1 bu hizmetlere yonelik standartlarin = 6ncelikle
olusturulmasi gerektigini diisiinmektedirler. Meslek mensuplarinin 68'i ise, standart
olusturulmas1 acisindan Oncelik siralamasinda, "Sera Gazi/Karbon emisyonu
beyanlarina iliskin giivence hizmetleri"ne en son sirada yer vermislerdir. Bir baska

deyisle, meslek mensuplarinin %62'si, yedi hizmet arasindan en son standart
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olusturulmasi1 gereken hizmetin "Sera Gazi/Karbon emisyonu beyanlarina iligskin

giivence hizmetleri" oldugunu diisiinmektedirler.

Meslek mensuplarinin yaptig1 siralamalar incelendiginde, %740 "bankalar ve diger
mali sektor sirketleri disindaki sirketler icin bilgi sistemleri glivenilirligine iliskin
giivence hizmetleri"nin, %@43'i "Sermaye Piyasas1 Mevzuati c¢ergevesindeki
isletmelerin (Emeklilik yatirim fonlar1 vb.) disindaki isletmeler i¢in i¢ kontrol
sisteminin etkinligine iliskin giivence hizmetleri"nin, %32'si ise "Internet sitesi
kontrollerine iliskin giivence hizmetleri"nin ilk iki siradan birinde olmas1 gerektigini
belirtmislerdir. Dolayisiyla, meslek mensuplarinin ilk olarak bilgi sistemleri
giivenilirligi, ikinci olarak i¢ kontrol sisteminin etkinligi ve ii¢lincii olarak da internet
sitesi kontrollerine iliskin glivence hizmetleri hakkinda diizenlemeler yapilmasi

gerektigini diisiindiikleri s0ylenebilir.

Ote yandan, meslek mensuplarinin %74'i "Sera Gazi/Karbon emisyonu beyanlarina
iliskin giivence hizmetleri"nin, %44'i "Uzerinde mutabik kalinan islem
s0zlesmeleri"nin, %28'1 ise "Tahmini finansal tablolara iliskin giivence hizmeti"nin

son iki siradan birinde olmasi gerektigini belirtmislerdir.

4.5.4. MESLEK MENSUPLARININ BAGIMSIZ DENETIiM VE
VERGI DENETIMI DISINDAKI GUVENCE HIZMETLERINE
ILISKIN GORUSLERININ DENETIM SIRKETi TURLERINE
GORE ANALIZI

Arastirmanin bu bdliimiinde, meslek mensuplarinin ¢aligtiklart denetim sirketinin
tiiriine gore, giivence hizmetleri ile ilgili gorlislerinin farklilasip farklilasmadig: test
edilmistir. Asagida once, denetim sirketlerinin ulusal veya uluslararasi olmasina ve
daha sonra 4-Biyiiklerden veya 4-Biiyiikkler disinda kalan diger denetim

sirketlerinden biri olmasina gore goriislerinin fark testlerine yer verilmistir.
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4.5.4.1. MESLEK MENSUPLARININ CALISTIKLARI DENETIM
SIRKETININ ULUSAL VEYA ULUSLARARASI OLMASINA
GORE GORUSLERININ FARKLILASIP
FARKLILASMADIGININ TESTI

Arastirmanin yan amaglarindan ilki, meslek mensuplarinin bagimsiz denetim ve
vergi denetimi disindaki giivence hizmetleri ile ilgili goriislerinin ¢alistiklar1 denetim
sirketinin ulusal veya uluslararasi olmasina gore farklilasip farklilasmadiginin test
edilmesidir. Bu amagla, meslek mensuplarinin giivence hizmetlerine iliskin goriisleri
ile ilgili hipotezler olusturulmustur. Hipotezlerin test edilmesinde, verilerin
parametrik olmasit ve iki ana kiitle ile g¢alisilmasi nedeniyle ilk bes hipotezde
bagimsiz iki 6rnek t-testi (independent samples t-test) kullanilmistir. Varyanslarin
esit olup olmamasini incelemek icin “Levene’in Varyanslarin Esitligi Testi”™" ile

calisilmistir. Son hipotezde ise Ki-kare testi kullanilmistir.

4.54.1.1. GUVENCE HIZMETLERININ VERILMESINI
OLUMSUZ YONDE ETKILEYEN FAKTORLERE ILISKIN
GORUSLER ARASINDAKI FARKIN TESTI

Meslek mensuplarinin bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki gilivence
hizmetlerinin verilmesini olumsuz yonde etkileyen faktorlerin 6nem derecelerine
iliskin goriisleri, anketin {li¢iincii sorusundaki faktorler 1s181inda belirlenmistir. Temel
aragtirma sorusuna yOnelik olarak, meslek mensuplarinin bu faktorlerle ilgili

goriislerine ait frekanslar bir 6nceki boliimde verilmistir.

* "Levene’in Varyanslarin Esitligi Testi"nde anlamlilik 0,05'ten kiigiikse Varyanslarm Esit Olmadig
Varsayimi kabul edilir ve "Ortalamalarin Farksizligi T-testi" kisminda bu varsayimin karsisindaki
anlamlilik (Cift Kuyruk) degeri dikkate alinir. Anlamlilik (Cift Kuyruk) 0,05'ten kiigiikse H, hipotezi
reddedilir. "Levene’in Varyanslarin Esitligi Testi"nde anlamlilik 0,05'ten bilyiikse Varyanslarin Esit
Oldugu Varsayimi kabul edilir ve "Ortalamalarin Farksizligi T-testi" kisminda bu varsayimin
karsisindaki anlamlilik (Cift Kuyruk) degeri dikkate alinir. Anlamlilik (Cift Kuyruk) 0,05'ten kiigiikse
Hy hipotezi reddedilir.
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Birinci yan amag dogrultusunda, ulusal ve uluslararasi denetim sirketi ¢alisanlarinin
bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki gilivence hizmetlerinin verilmesini
olumsuz yonde etkileyen faktorlere iliskin goriisleri arasinda anlamli bir fark olup

olmadigi ise asagidaki hipotez yardimiyla test edilmistir.

Arastirma Hipotezi 1 (a)
Hj,: “Uluslararas1 ve ulusal denetim sirketlerinde c¢alisan meslek mensuplarinin,
bagimsiz denetim ve vergi denetimi digindaki gilivence hizmetlerinin verilmesini

olumsuz yonde etkileyen faktorlere iliskin goriisleri arasinda anlamli bir fark vardir.”

Arastirmada, meslek mensuplarinin, bagimsiz denetim ve vergi denetimi digindaki
giivence hizmetlerinin verilmesini olumsuz yonde etkileyen faktorlere iliskin
goriisleri on iki degisken ile Ol¢iilmiistiir. Uluslararasi ve ulusal denetim sirketlerinde
calisan meslek mensuplarinin, hizmetlerin verilmesini olumsuz yonde etkileyen
faktorlere iligskin goriisleri arasinda fark olup olmadigma iliskin yiiriitiilen t-testi

sonuglart Ek 8'de sunulmaktadir.

Yiiriitiilen t-testinin sonucuna gore, H;, hipotezi yalnizca ii¢lincii faktér olan
“hizmetlere yoOnelik talebin az olusu veya hi¢ olmayis1” i¢in kabul edilmistir. Bir
baska deyisle, uluslararasi1 ve wulusal denetim sirketlerinde ¢alisan meslek
mensuplarinin "glivence hizmetlerine yonelik talebin az olusu veya hi¢ olmayist”
faktoriine iliskin goriisleri %95 giiven araliginda farklilik gostermektedir. Meslek
mensuplarinin goriisleri arasinda anlamli fark oldugu tespit edilen bu faktore ait

analiz sonuglar1 Tablo 4.16'da verilmistir.
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Tablo 4.16: Giivence Hizmetlerinin Verilmesini Olumsuz Yonde Etkileyen
Faktorlere fliskin Ulusal ve Uluslararasi Denetim Sirketlerinde Calisan Meslek

Mensuplarimin Goriisleri Arasindaki Farkin Testi

Levene'in Ortalamalarin Farksizhg
Varyanslarin .
Esitligi Testi T-testi
Anlamhhk

Serbestlik  (Cift
F  Anlamhhk t Derecesi Kuyruk)

Varyanslarin Esit 4,883 ,029 -2,670 108 ,009
Oldugu Varsayimi

Talep )
Varyanslarin Esit -3,208 84,515 ,002
Olmadig1 Varsayimi

Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin, "hizmetlere yonelik talebin az olusu veya
hi¢ olmayis1" faktoriine iligkin goriiglerinin aritmetik ortalama ve standart sapma

degerleri Tablo 4.17'de verilmektedir.

Tablo 4.17: Meslek Mensuplarimin Giivence Hizmetlerinin Verilmesini Olumsuz

Yonde Etkileyen Faktorlere Iliskin Gériislerine Ait Tamimsal istatistikler

N Ortalama Standart Sapma
Tal Uluslararasi 79 3,70 1.148
ale
P Ulusal 31 4,29 0,739

Analiz sonucunda, ulusal denetim sirketinde ¢alisanlarin uluslararasi denetim
sirketinde ¢alisanlara gore, glivence hizmetlerinin verilmemesinde, bagimsiz denetim
ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerine yonelik talebin az olusunun veya

hi¢ olmayisinin daha 6nemli oldugunu diistindiikleri saptanmistir.
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4.5.4.1.2. GELECEK 10 YILDA GUVENCE HIiZMETLERININ
VERILME SIKLIGINA iLiSKIiN GORUSLER ARASINDAKI
FARKIN TESTI

Anketin dordiincii sorusu 1ile yedi giivence hizmeti listelenerek, meslek
mensuplarindan gelecek 10 yilda bu hizmetlerin verilme sikligina iligskin tahminlerini
belirtmeleri istenmistir. Ulusal ve uluslararasi denetim sirketlerinde c¢alisanlarin
tahminleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigi ise asagidaki hipotez yardimiyla

test edilmistir.

Arastirma Hipotezi 1 (b)
Hjp: “Uluslararast ve ulusal denetim sirketlerinde c¢alisan meslek mensuplarinin,
gelecek 10 yilda glivence hizmetlerinin verilme sikligina iliskin tahminleri arasinda

anlaml bir fark vardir.”

Uluslararasi ve ulusal denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplarinin, gelecek10
yilda giivence hizmetlerinin verilme sikliina iliskin tahminleri arasinda fark olup

olmadigina iliskin yiiriitiilen t-testi sonuclar1 Ek 8'de sunulmaktadir.

Analiz sonuglarma gore, H;, hipotezi yalnizca "bankalar ve diger mali sektor
sirketleri disindaki sirketler i¢in bilgi sistemleri glivenilirligine iliskin giivence
hizmetleri" ve "lizerinde mutabik kalinan islem sézlesmeleri" i¢in kabul edilmistir.
Bu sonuca gore, uluslararast ve ulusal denetim sirketlerinde c¢alisan meslek
mensuplarinin, "bankalar ve diger mali sektor sirketleri disindaki sirketler i¢in bilgi
sistemleri glivenilirligine iliskin glivence hizmetleri" ve "lizerinde mutabik kalinan
islem sozlesmeleri"nin gelecek 10 yil iginde verilme sikligina iliskin tahminleri %95
giiven araliginda farklilik gostermektedir. Meslek mensuplarinin tahminleri arasinda
anlaml fark oldugu belirlenen bu iki hizmete ait analiz sonuglar1 Tablo 4.18’de

verilmistir.
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Tablo 4.18: Giivence Hizmetlerinin Gelecek 10 Yilda Verilme Sikligina Iliskin
Ulusal ve Uluslararasi Denetim Sirketinde Calisan Meslek Mensuplarinin

Tahminleri Arasindaki Farkin Testi

Levene'in Ortalamalarin Farksizhg
Varyanslarin .
Esitligi Testi T-testi
Anlamhhk

Serbestlik  (Cift
F  Anlamhhk t Derecesi Kuyruk)

Bilgi Varyanslarin Esit 13,203 ,000 2,518 108 ,013
Sistem. Oldugu Varsayimi
Migkin Varyanslarin Esit 2,119 40,823 ,040
Giivence Olmadig1 Varsayimi
Varyanslarin Esit ,223 ,637 3,346 108 ,001
Oldugu Varsayimi
AUP )
Varyanslarin Esit 3,142 48,639 ,003

Olmadig1 Varsayimi

Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin, bu iki hizmetin gelecek 10 yilda verilme
sikligina iligkin tahminlerinin tanimsal istatistik sonuglar1 Tablo 4.19’da verilmistir.
Aragtirmaya katilan meslek mensuplarindan, uluslararasi denetim sirketinde
caliganlarin  "bilgi sistemleri giivenilirligine iliskin giivence hizmetleri" igin
tahminlerinin ortalamasi 4,14 ve "iizerinde mutabik kalinan islem s6zlesmeleri" igin
tahminlerinin ortalamas1 3,62 iken, ulusal denetim sirketinde c¢alisanlarin

tahminlerinin ortalamasi sirasiyla 3,65 ve 3,00'tiir.

Tablo 4.19: Meslek Mensuplarinin Gelecek 10 Yilda Giivence Hizmetlerinin

Verilme Sikhgina iliskin Tahminlerine Ait Tamimsal istatistikler

N Ortalama Standart Sapma

Bilgi Uluslararasi 79 4,14 0,796
Sistemlerine ., 31 3,65 1,199
Iliskin
Giivence

Uluslararasi 79 3,62 0,837
AUP

Ulusal 31 3,00 0,966
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Uluslararasi denetim sirketinde ¢alisan meslek mensuplari, ulusal denetim sirketinde
calisanlara gore,"bankalar ve diger mali sektor sirketleri disindaki sirketler i¢in bilgi
sistemleri gilivenilirligine iliskin glivence hizmetlerinin" ve "lizerinde mutabik
kalinan islem sozlesmeleri"nin Onlimiizdeki on yil iginde daha sik verilecegini

tahmin etmektedirler.

4.5.4.1.3. GUVENCE HIZMETLERININ ARTISINDA ROL
OYNAYAN FAKTORLERE iLISKIN GORUSLER ARASINDAKI
FARKIN TESTi

Diinyada giivence hizmetlerinin artisinda rol oynayan baglica faktorlere anketin
besinci sorusunda yer verilmistir. Bu soru ile katilimcilarin gelecekte, tilkemizde
bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin artisinda bu
faktorlerin ne derece Onemli olduguna dair gorlislerinin ortaya konmasi
amaglanmistir. Calistiklar1 denetim sirketinin ulusal veya uluslararasi olmasina gore
meslek mensuplarinin goriiglerinin farklilasip farklilasmadigi asagidaki hipotez ile

test edilmistir.

Arastirma Hipotezi 1 (¢)
Hj.: “Uluslararast ve ulusal denetim sirketlerinde g¢alisan meslek mensuplarinin,
bagimsiz denetim ve vergi denetimi digindaki gilivence hizmetlerinin artisinda rol

oynayan faktorlere iliskin goriisleri arasinda anlamli bir fark vardir.”

Yiiriitiilen t-testi sonucuna gore, hizmetlerin artisinda rol oynayan faktorlere iliskin,
ulusal denetim sirketinde calisan meslek mensuplar1 ile uluslararast denetim
sirketinde ¢alisan meslek mensuplarinin  goriigleri arasinda anlamli bir fark

bulunmamaktadir. Ulusal ve uluslararasi denetim sirketlerinde ¢alisan meslek
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mensuplarinin, hizmetlerin artisinda rolii olan faktorlere iliskin goriisleri %95 giiven

araliginda farklilik gdstermemektedir.”™

4.5.4.1.4. GUVENCE HIZMETLERININ UYGULANMASINI VE
GELISTIRILMESINI ETKILEYEBILECEK FAKTORLERE
ILISKIN GORUSLER ARASINDAKI FARKIN TESTI

Meslek mensuplarinin, ¢aligtiklar1 denetim sirketinin, bagimsiz denetim ve vergi
denetimi disindaki gilivence hizmetlerini uygulamasina ve gelistirmesine yardimci
olacak faktorlerin 6nem derecelerine iliskin goriisleri altinci soru ile belirlenmeye
calisilmigtir. Calistiklar1 denetim sirketinin ulusal veya uluslararasi olmasia gore
meslek mensuplarinin bu konudaki goriislerinin farklilagip farklilasmadigini test

etmek amaciyla asagidaki hipotez gelistirilmistir.

Arastirma Hipotezi 1 (d)

H;;: “Calistiklar1 denetim sirketinin bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki
giivence hizmetlerini uygulamasina ve gelistirmesine yardimci olacak faktorlere
iligkin, uluslararas1 ve ulusal denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplarinin

goriisleri arasinda anlamli bir fark vardir.”

Hipotez testinin sonuglarina gore, uluslararasi ve ulusal denetim sirketlerinde ¢alisan
meslek mensuplarinin, ¢alistiklar1 denetim sirketinin bu hizmetleri uygulamasina ve
gelistirmesine yardimci olacak faktorlere iliskin goriisleri arasinda anlamli bir fark
bulunmamaktadir. Diger bir ifadeyle, meslek mensuplarinin bu konudaki goriisleri
calistiklar1 ~ sirketin  ulusal veya uluslararas1i olmasma gore farklilik

*

gostermemektedir.”

** Uluslararasi ve ulusal denetim sirketlerinde galisan meslek mensuplarmin goriisleri arasmda anlamli
bir fark bulunmadigindan analiz sonuglar1 ayr1 bir tabloda gosterilmemistir. H;. hipotezine ait t-testi
sonuglar1 Ek 8'de goriilmektedir.
“*Uluslararas: ve ulusal denetim sirketlerinde galisan meslek mensuplarmin goriisleri arasinda anlaml
bir fark bulunmadigindan analiz sonuglar1 ayr1 bir tabloda gosterilmemistir. H;4 hipotezine ait t-testi
sonuglar1 Ek 8'de goriilmektedir.

153



4.5.4.1.5. GUVENCE HIZMETLERI iLE ILGILI
STANDARTLARIN OLUSTURULMASINA ILISKIN GORUSLER
ARASINDAKI FARKIN TESTI

Meslek mensuplarinin, bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence
hizmetlerine iliskin gelecekteki diizenlemeler hakkindaki goriisleri belirlenmeye
calisilmigtir. Bu amagcla, anketteki yedinci soru ile meslek mensuplarinin,
“Ulkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetleri ile
ilgili standartlar olusturulmalidir.” ifadesine katilma derecelerini belirtmeleri
istenmistir. Bu soruya verdikleri cevabin g¢alistiklar1 denetim sirketinin ulusal veya
uluslararas1 olmasina gére anlaml farklilik gosterip gostermedigi asagidaki hipotez

ile test edilmistir.

Arastirma Hipotezi 1 (e)
Hj,: “Uluslararas1 ve ulusal denetim sirketlerinde g¢alisan meslek mensuplarinin,
tilkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetleri ile ilgili

standartlarin olusturulmasina iligkin goriigleri arasinda anlamli bir fark vardir.”

Yiiriitiilen t-testi sonucuna gore, uluslararast ve ulusal denetim sirketlerinde c¢alisan
meslek mensuplarinin goriigleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir. Buna gore,
meslek mensuplarinin diizenlemelerin gerekliligi ile ilgili goriisleri, uluslararasi
sirket ¢alisan1 ile ulusal sirket calisami arasinda farklilik gostermemektedir.”™"
Aragtirmaya katilan meslek mensuplarinin dérdii hizmetler ile ilgili standartlarin
olusturulmas: ile ilgili olarak kararsiz kalmis, sadece bir meslek mensubu bu goriise

kesinlikle katilmadigini belirtmis, geri kalan tim meslek mensuplar1 bu hizmetler ile

ilgili standartlarin olusturulmasi gerektigini diistindiiklerini belirmislerdir.

sk sk ok

Uluslararasi ve ulusal denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplarmin goriigleri arasinda
anlamli bir fark bulunmadigindan analiz sonuglar1 ayr1 bir tabloda gosterilmemistir. H;. hipotezine ait
t-testi sonuglar1 Ek 8'de goriilmektedir.
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4.5.4.1.6. GUVENCE HIiZMETLERI ILE ILGILI
STANDARTLARI HANGI KURULUSUN OLUSTURMASI
GEREKTIGINE iLISKIN GORUSLER ARASINDAKi FARKIN
TESTI

Ulkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetleri ile ilgili
standartlarin olusturulmasi durumunda, meslek mensuplarinin, bu standartlari
olusturmasi1 gereken kurulusun hangisi olacagina dair goriisleri sekizinci soru ile
tespit edilmistir. Bu soruya verdikleri cevabin, ¢alistiklar1 denetim sirketinin ulusal
veya uluslararast olmasma gore farklilik gosterip gostermedigi asagidaki hipotez

yardimiyla test edilmistir. Hipotezi test etmek icin Ki-kare testi uygulanmustir.

Arastirma Hipotezi 1 (f)

Hje: “Uluslararas1 ve ulusal denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplarinin,
tilkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetleri ile ilgili
standartlar1 hangi kurulusun olusturmasi gerektigine iliskin goriisleri arasinda

anlaml bir fark vardir.”

Yapilan Ki-kare testi sonucuna gore, Tablo 4.20’de gorildiigii gibi, ulusal ve
uluslararas1 girket calisanlarinin goriisleri arasinda %10 anlamlilik diizeyinde fark
bulunmaktadir. Uluslararas1 denetim sirketinde calisanlarin %32’si, bu standartlarin
TURMOB, %45°i ise olusturulacak yeni bir {ist kurul tarafindan; ulusal denetim
sirketi ¢aliganlarmin ise %55’i TURMOB, %35’i olusturulacak yeni bir iist kurul

tarafindan yapilmasi gerektigini diisiindiiklerini bildirmistir.
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Tablo 4.20: Uluslararas1 ve Ulusal Denetim Sirketlerinde Calisan Meslek
Mensuplarimin, Giivence Hizmetleri ile Tlgili Standartlari Hangi Kurulusun
Olusturmasi Gerektigine Iliskin Goriisleri Arasindaki Farkin Testi

Uluslararasi Ulusal Toplam
TURMOB Frekans 24 17 41
Yiizde %32 %355 %38
SPK veya TMSK  Frekans 18 3 21
Yiizde %24 %10 %20
Yeni Ust Kurul Frekans 34 11 45
Yiizde %45 %35 %42
Toplam Frekans 76 31 107
Yiizde %100 %100 %100
Deger Serbestli.k A.nlamllllk
Derecesi (Cift Kuyruk)
Pearson Ki-Kare 5,758 2 ,056
N 107

Uluslararast denetim sirketinde g¢alisan meslek mensuplarinin ¢ogunlugu (%45),
bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetleri ile ilgili
standartlar1 yeni bir iist kurulun olusturmasi gerektigini, ulusal denetim sirketinde
calisan meslek mensuplarinin ¢ogunlugu (%55) ise bu standartlart TURMOB'un

olusturmasi gerektigini diistinmektedirler.

4.5.4.2. MESLEK MENSUPLARININ CALISTIKLARI DENETIM
SIRKETININ 4-BUYUK DENETIM SIRKETI OLUP
OLMAMASINA GORE GORUSLERININ FARKLILASIP
FARKLILASMADIGININ TESTI

Arastirmanin ikinci yan amaci ise, meslek mensuplariin bagimsiz denetim ve vergi
denetimi disindaki giivence hizmetleri ile ilgili tespit edilen goriislerinin caligtiklar

denetim sirketinin 4-Biiyiik denetim sirketinden biri olup olmamasina gore farklilik
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gosterip gostermediginin test edilmesidir. Bu amagla, bu boéliimde bir 6nceki
boliimdeki sorular i¢in denetim sirketlerinin 4-Biiylik denetim sirketinden biri olup
olmamasina goére hipotezler olusturulmus ve hipotezler t-testi ve Ki-kare testi

kullanilarak analiz edilmistir.

4.54.2.1. GUVENCE HIZMETLERININ VERILMESINI
OLUMSUZ YONDE ETKILEYEN FAKTORLERE iLISKIN
GORUSLER ARASINDAKI FARKIN TESTI

Meslek mensuplarinin, bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence
hizmetlerinin verilmesini olumsuz yonde etkileyen faktorlerin énem derecelerine
iligkin gorislerinin, c¢aligtiklart denetim sirketinin  4-Biiyiiklerden biri olup

olmamasina gore farklilasip farklilasmadigi, asagidaki hipotez ile test edilmistir.

Arastirma Hipotezi 2 (a)

H,,: “4-Biiyiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde ¢alisan meslek
mensuplarinin, bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin
verilmesini olumsuz yonde etkileyen faktorlere iliskin goriisleri arasinda anlamli bir

fark vardir.”

4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde c¢alisan meslek
mensuplarinin, hizmetlerin verilmesini olumsuz yonde etkileyen faktorlere iliskin
goriisleri arasinda fark olup olmadigina iliskin yliriitiilen t-testi sonuglart Ek 9'da

sunulmaktadir.

Yiiriitiilen t-testinin sonucuna gore, Hj, hipotezi 4 faktor icin kabul edilmistir. Bu
faktorler; "hizmetlere yonelik talebin az olusu veya hi¢ olmayisi", "hizmetlerde
egitim ve uzmanligin yetersiz olmasi", "hizmetlerin uygulanmasma iliskin
uluslararas1 standartlarla ilgili bilgi eksikligi" ve "iddialarin tutarli tahmin ve
Olclimlerinin miimkiin olmamasi"dir. Bu baglamda, belirtilen faktorler i¢in 4-Biiyiik

denetim sirketinde calisan meslek mensuplarinin cevaplarinin ortalamasi ile 4-
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Biiytikler disindaki denetim sirketlerinde calisanlarin cevaplarinin  ortalamasi
arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Meslek mensuplarinin goriisleri arasinda
anlaml fark oldugu tespit edilen bu faktorlere ait analiz sonuglar1 Tablo 4.21'de

verilmistir.

Tablo 4.21: Giivence Hizmetlerinin Verilmesini Olumsuz Yonde Etkileyen
Faktorlere iliskin 4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler Disindaki Denetim Sirketlerinde

Calisan Meslek Mensuplarinin Goriisleri Arasindaki Farkin Testi

Levene'in
Varyanslarn Ortalamalarin Farksizhgi
Esitligi Testi T-testi
Anlamhhk
Serbestlik  (Cift
F Anlamhhk. t Derecesi Kuyruk)
Varyanslarin Esit 8,653 ,004 -3,001 108 ,003
Oldugu Varsayimi
Talep .
Varyanslarin Esit -2,761 61,791 ,008
Olmadig1 Varsayimi
Varyanslarin Esit 2,392 ,125 -2,861 108 ,005
Oldugu Varsayimi
Egitim )
Varyanslarin Esit -2,640 62,262 ,010
Olmadig1 Varsayimi
Varyanslarin Esit ,806 371 -2,529 108 ,013
Eksik  Oldugu Varsayimi
bilgi Varyanslarin Esit -2,523 77,822 ,014
Olmadig1 Varsayimi
Varyanslarin Esit , 782 378 -2,268 108 ,025
Tutarl gdqygu Varsayimi
olciim )
eksikligi Varyanslarin Esit -2,312 82,860 ,023
Olmadig1 Varsayimi

Calistiklar1 denetim sirketinin 4-Biiyiiklerden veya 4-Biiyiikler disinda kalan diger
denetim sirketlerinden biri olmasina gore, meslek mensuplarinin goriisleri arasinda
anlamli fark oldugu belirlenen dort faktore ait aritmetik ortalama ve standart sapma

degerleri Tablo 4.22'de verilmektedir.
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Tablo 4.22: Meslek Mensuplarimin Giivence Hizmetlerinin Verilmesini Olumsuz

Yonde Etkileyen Faktorlere iliskin Goriislerine Ait Tamimsal Istatistikler

N Ortalama Standart Sapma

4-Biiyiikler 39 3,46 1,232
Talep 4-Biiyiikler Disinda Kalan 71 4,08 0.922

Diger Denetim Sirketleri ’

4-Biiytikler 39 3,79 1,005
Egitim 4-Biiyiikler Disinda Kalan 71 4,28 0.759

Diger Denetim Sirketleri ’

4-Biiyiikler 39 3,85 0,812
Eksik bilgi 4_Biiyiikler Disinda Kalan 71 4,25 0.806

Diger Denetim Sirketleri ’
Tutarh 4-Biiytikler 39 3,51 0,942
olciim 4-Biiyiikler Disinda Kalan 71 3,96

eksikligi  Djger Denetim Sirketleri 1,006

4-Biiytkler disindaki denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplari, hizmetlerin
verilmesini olumsuz yonde etkilemesi acgisindan, hizmetlere yonelik talebin az olusu
veya hi¢ olmayisini, hizmetlerle ilgili egitim ve uzmanlhigin yetersiz olmasini,
hizmetlerin uygulanmasina iligkin uluslararas1 standartlarla ilgili bilgi eksikligini ve
iddialarin tutarli tahmin ve Ol¢limlerinin miimkiin olmamasini, 4-Biiyiik denetim

sirketinde ¢alisanlara gore daha 6nemli bulmaktadirlar.

4.5.4.2.2. GELECEK 10 YILDA GUVENCE HIZMETLERININ
VERILME SIKLIGINA ILiSKIN GORUSLER ARASINDAKI
FARKIN TESTI

4-Biiytikler ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde calisan meslek
mensuplarinin, gelecek 10 yilda bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki
glivence hizmetlerinin verilme sikligina iliskin tahminleri arasinda anlamli bir fark

olup olmadig ise asagidaki hipotez ile test edilmistir.
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Arastirma Hipotezi 2 (b)

H: “4-Bliyliklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde c¢alisan meslek
mensuplarinin, gelecek 10 yilda bagimsiz denetim ve vergi denetimi digindaki
giivence hizmetlerinin verilme sikligina iliskin tahminleri arasinda anlamli bir fark

vardir.”

Yiiriitiilen t-testi sonuglarina gore, gelecek 10 yilda giivence hizmetlerinin verilme
sikligina iliskin, 4-Biiytiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde ¢alisan
meslek mensuplarinin, tahminleri arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Bir
baska deyisle, 4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde calisan
meslek mensuplarinin, gelecek 10 yilda giivence hizmetlerinin verilme sikligina

skoskoskokok

iliskin tahminleri %95 giiven aralifinda farklilik gostermemektedir.

4.5.4.2.3. GUVENCE HIZMETLERININ ARTISINDA ROL
OYNAYAN FAKTORLERE ILISKIN GORUSLER ARASINDAKI
FARKIN TESTI

Aragtirmada, 4-Biiyiliklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde ¢alisan
meslek mensuplarinin, bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence
hizmetlerinin artisinda rol oynayan faktorlerin 6nem derecelerine iliskin goriisleri

arasinda anlamli bir fark olup olmadig1 asagidaki hipotez ile test edilmistir.

Arastirma Hipotezi 2 (¢)
H,.: “4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde calisgan meslek
mensuplarinin, bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin

artisinda rol oynayan faktorlere iligskin goriisleri arasinda anlamli bir fark vardir.”

“***4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde c¢alisan meslek mensuplarinm
goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunmadigindan analiz sonuglar1 ayr1 bir tabloda gosterilmemistir.
H,,, hipotezine ait t-testi sonuglar1 Ek 9'da goriilmektedir.
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Yiiriitiilen t-testi sonuglarina gore, meslek mensuplarinin goriisleri arasinda anlaml

X

fark oldugu tespit edilen faktorlere ait analiz sonuglar1 Tablo 4.23'te verilmistir.”™"

Tablo 4.23: Giivence Hizmetlerinin Artisinda Rol Oynayan Faktorlere iliskin 4-
Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler Disindaki Denetim Sirketlerinde Calhisan Meslek

Mensuplarmin Goriisleri Arasindaki Farkin Testi

Levene'in
Varyanslarn Ortalamalarin Farksizhig:
Esitligi Testi T-testi
Anlamhhk
Serbestlik (Cift
F Anlamhhk. T  Derecesi Kuyruk)
Varyanslarin Esit 1,582 ,211 -2,079 108 ,040
Bilgi Oldugu Varsayimi
teknolojisinde varyanslarm Esit 2,074 77,819 041
gelismeler Olmadigi
Varsayimi
Varyanslarin Esit  ,014 ,906 -2,022 108 ,046
Oldugu Varsayimi
Kiiresellesme varyanslarin Esit -1,940 69,460 ,056
Olmadig1
Varsayimi
Varyanslarin Esit 4,343 ,040 -1,964 108 ,052
Oldugu Varsayimi
Talep Varyanslarin Esit -1,986 80,923 ,050
Olmadigi
Varsayimi
Varyanslarin Esit ,027 ,869 -2,753 108 ,007
Oldugu Varsayimi
Egitim Varyanslarin Esit -2,685 72,863 ,009
Olmadigt
Varsayimi

“**"4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde c¢alisan meslek mensuplarinmn
goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunmadigindan analiz sonuglar: ayr bir tabloda gosterilmemistir.
H,, hipotezine ait t-testi sonuglar1 Ek 9'da gortilmektedir.
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Aragtirma sonuglara gore, Tablo 4.23'te goriildiigii gibi giivence hizmetlerinin
artisginda  rol oynayan faktorlerden; "bilgi teknolojilerindeki gelismeler",
"kiiresellesme", "hizmetlere olan talep" ve "glivence hizmetleri konularindaki egitim"
faktorleri agisindan 4-Biiyiikk denetim sirketinde calisan meslek mensuplar ile 4-
Biiylik disindaki sirketlerde calisanlarin goriisleri arasinda anlamli bir fark

bulunmaktadir.

Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin, bilgi teknolojilerindeki gelismeler,
kiiresellesme, glivence hizmetlerine olan talep ve glivence hizmetleri konularindaki
egitim faktorlerine iliskin goriislerine ait tanimsal istatistik sonuglar1 Tablo 4.24'te

verilmigtir.

Tablo 4.24: Meslek Mensuplarinin Giivence Hizmetlerinin Artisinda Rol

Oynayan Faktorlere iliskin Goriislerine Ait Tamimsal Istatistikler

N  Ortalama Standart Sapma

Bilgi 4-Biiytikler 39 4,46 0,555
teknolojisinde 4 Bijyiikler Disinda Kalan 71 4,69 0,550
gelismeler Diger Denetim Sirketleri
4-Biiytikler 39 4,28 0,724
Kiiresellesme 4-Biiytlikler Disinda Kalan 71 4,55 0,628
Diger Denetim Sirketleri
4-Biiytlikler Disinda Kalan 39 4,23 0,583
Diger Denetim Sirketleri
Talep
4-Biiytlikler Disinda Kalan 71 4,46 0,605
Diger Denetim Sirketleri
4-Biiytikler 39 3,79 0,801
Egitim 4-Biiylikler Diginda Kalan 71 421 0,735

Diger Denetim Sirketleri

Her bir faktor i¢in 4-Biiyiik denetim sirketi disindaki denetim sirketlerinde ¢alisan
meslek mensuplarinin goriislerinin ortalamasi, 4-Biiylik denetim sirketinde calisan
meslek mensuplarininkinden daha fazladir. 4-Biiyiik denetim sirketi disindaki

denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplari, bilgi teknolojilerindeki
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gelismelerin, kiiresellesmenin, gilivence hizmetlerine olan talebin ve giivence
hizmetleri konularindaki egitimin, hizmetlerin artisinda daha Onemli rol

oynadiklarini diisiinmektedirler.

4.5.4.2.4. GUVENCE HIZMETLERININ UYGULANMASINI VE
GELISTIRILMESINI ETKILEYEBILECEK FAKTORLERE
ILISKIN GORUSLER ARASINDAKI FARKIN TESTI

4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde c¢alisan meslek
mensuplarinin, ¢alistiklari denetim sirketinin bagimsiz denetim ve vergi denetimi
disindaki gilivence hizmetlerini uygulamasina ve gelistirmesine yardimci olacak
faktorlerin 6nem derecelerine iliskin goriisleri arasinda fark olup olmadig1 asagidaki

hipotez yardimiyla test edilmistir.

Arastirma Hipotezi 2 (d)

H,;: “4-Bliyiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde c¢alisan meslek
mensuplarinin, ¢alistiklar1 denetim sirketinin bagimsiz denetim ve vergi denetimi
disindaki glivence hizmetlerini uygulamasina ve gelistirmesine yardimci olacak

faktorlere iligkin goriisleri arasinda anlaml bir fark vardir.”

4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde c¢alisan meslek
mensuplarinin, c¢alistiklart  denetim  sirketinin  hizmetleri uygulamasina ve
gelistirmesine yardimci olacak faktorlere iliskin goriisleri arasinda fark olup

olmadigina iliskin yiiriitiilen t-testi sonuglar1 Ek 9'da sunulmaktadir.

T-testi sonuglarma gore, Haq hipotezi sadece "siirekli egitim hizmetlerinin
gelistirilmesi" faktorii icin kabul edilmistir. Bu baglamda, 4-Biiyiilk denetim
sirketinde ¢alisan meslek mensuplari ile 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde
calisanlarin "stirekli egitim hizmetlerinin gelistirilmesi" faktoriine iliskin Oriisleri

%95 giliven araliginda farklilik gostermektedir. Meslek mensuplarinin goriisleri
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arasinda anlamli fark oldugu tespit edilen bu faktore ait analiz sonucu Tablo 4.25'te

verilmistir.

Tablo 4.25: Giivence Hizmetlerinin Uygulanmasina ve Gelistirilmesine
Yardimer Olacak Faktorlere Iliskin 4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler Disindaki
Denetim Sirketlerinde Calisan Meslek Mensuplarimin Goriisleri Arasindaki

Farkin Testi

Levene'in
Varyanslarn Ortalamalarin Farksizhig:
Esitligi Testi T-testi

Anlamhihk
Serbestlik  (Cift
F  Anlamhhk.| t Derecesi Kuyruk)

Varyanslarin Esit Oldugu ,678 412 -3,264 108 ,001
Siirekli Varsayimi
Egitim Varyanslarm Esit -3,197 73,732 ,002
Olmadig1 Varsayimi

Arastirmaya katilan meslek mensuplariin, "stirekli egitim hizmetlerinin
gelistirilmesi" faktoriine iliskin goriislerine ait tanimsal istatistik sonuglart Tablo

4.26'da verilmistir.

Tablo 4.26: Meslek Mensuplarinin Giivence Hizmetlerinin Uygulanmasina ve
Gelistirilmesine Yardime1 Olacak Faktorlere iliskin Goriislerine Ait Tanimsal

Istatistikler

N Ortalama Standart Sapma
4-Biyiikler 39 3,90 0,754
Siirekli L
Egitim 4-Biiytikler Disinda Kalan 71 4,37 0,702

Diger Denetim Sirketleri

4-Biiyiik denetim sirketi disindaki sirketlerde ¢alisan meslek mensuplari, ¢alistiklar
denetim sirketinin bu tip hizmetleri uygulamasi ve gelistirmesi i¢in, "siirekli egitim
hizmetlerinin  gelistirilmesi"nin, 4-Bliyliklerde c¢alisanlara goére, daha Onemli

oldugunu diistinmektedirler.
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4.5.4.2.5. GUVENCE HIZMETLERI iLE ILGILI
STANDARTLARIN OLUSTURULMASINA ILISKIN GORUSLER
ARASINDAKI FARKIN TESTI

4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde c¢alisan meslek
mensuplarinin, bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerine
iliskin gelecekteki diizenlemeler hakkindaki goriisleri arasinda fark olup olmadigi

asagidaki hipotez ile test edilmistir.

Arastirma Hipotezi 2 (e)

H,,: “4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde calisgan meslek
mensuplarinin, iilkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki glivence
hizmetleri ile ilgili standartlarin olusturulmasina iliskin goriisleri arasinda anlamli bir

fark vardir.”

Yapilan testin sonucuna gore, meslek mensuplarinin standartlarin olusturulmasina
iliskin gorisleri, 4-Biiyiik denetim sirketi ¢alisanlar ile 4-Biiyiik denetim sirketi
disindaki  sirket ¢alisanlar1  arasinda %95 gliven araliginda  farklhilik
gostermemektedir. Bir baska deyisle, 4-Biiylik denetim sirketi calisanlar ile 4-Biiyiik
denetim sirketi disindaki sgirket calisanlarinin goriigleri arasinda anlamli fark

stk ok ok

bulunmamaktadir.

4 -Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde calisan meslek mensuplarinin
goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunmadigindan analiz sonuglar1 ayr1 bir tabloda gosterilmemistir.
H,. hipotezine ait t-testi sonuglar1 Ek 9'da gortilmektedir.
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4.5.4.2.6. GUVENCE HIiZMETLERI ILE ILGILI
STANDARTLARI HANGI KURULUSUN OLUSTURMASI
GEREKTIGINE iLiISKIN GORUSLER ARASINDAKi FARKIN
TESTI

Meslek mensuplarinin standartlar1 hangi kurulusun olusturmasi gerektigine iliskin
goriislerinin, ¢alistiklar1 denetim sirketinin 4-Biiytiklerden biri olup olmamasina gore
farklilik gosterip gostermedigi ise asagidaki hipotez yardimiyla test edilmistir.

Hipotezi test etmek i¢in Ki-kare testi uygulanmistir.

Arastirma Hipotezi 2 (f)

H,: “4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde ¢alisan meslek
mensuplarinin, iilkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki glivence
hizmetleri ile ilgili standartlar1 hangi kurulusun olusturmasi gerektigine iliskin

goriisleri arasinda anlamli bir fark vardir.”

Yapilan test sonucuna gore, Tablo 4.27'de gorildigi gibi, 4-Biiyilk denetim
sirketinde ¢alisan meslek mensuplari ile 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde
calisan meslek mensuplarinin, lilkemizde bu hizmetler ile ilgili standartlar1 hangi
kurulusun olusturmasi gerektigine iliskin goriisleri arasinda anlamli bir fark

bulunmamaktadir.

4-Biiyiiklerde ¢alisan meslek mensuplarinin %38'e yakini, giivence hizmetleri ile
ilgili standartlarin TURMOB tarafindan, %38'e yakin1 yeni bir iist kurul tarafindan
olusturulmasi gerektigini diistinmektedir. 4-Biiyiikler digindaki denetim sirketlerinde
calisanlarin ise; %39'a yakini standartlarin TURMOB, %44'ii ise yeni bir {ist kurul

tarafindan olusturulmasi gerektigini diistinmektedir.
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Tablo 4.27: 4-Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler Disindaki Denetim Sirketlerinde
Cahisan Meslek Mensuplarinin, Giivence Hizmetleri ile Tlgili Standartlar1 Hangi

Kurulusun Olusturmasi Gerektigine iliskin Goriisleri Arasindaki Farkin Testi

4-Biiyiikler
4-Biiyiikler g;sg‘e“rdg :f:e‘i‘:‘l‘:l Toplam
Sirketleri
TURMOB 14 27 41
SPK veya TMSK 9 12 21
Yeni Ust Kurul 14 31 45
Toplam 37 70 107
Deger Serbestli.k Anlamhhk (Cift
Derecesi Kuyruk)
Pearson Ki-Kare ,879% 2 ,644
N 107

4.5.5. ARASTIRMANIN GENEL SONUCLARI

Denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplariin giivence hizmetleri ile ilgili
goriislerinin tespitine yonelik olan bu calismanin modeli, tanimlayic1 arastirma
modelidir. Caligmada oncelikle, arastirmaya katilan meslek mensuplarinin 2009
yilinda hangi giivence hizmetlerini verdikleri saptanmis, daha sonra tecriibeli meslek
mensuplarinin giivence hizmetleri ile ilgili goriisleri ortaya konmus ve bu goriislerin
meslek mensuplarinin ¢alistiklar1 denetim sirketinin 6zelligine gore farklilasip

farklilasmadig tespit edilmistir.

Meslek mensuplarinin, giivence hizmetlerine iliskin goriisleri asagidaki basliklar

altinda tespit edilmistir:

» Bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki gilivence hizmetlerinin

verilmesini olumsuz yonde etkileyen faktorlerin nem dereceleri,
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» Bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin gelecek
10 yilda tilkemizde ne siklikta verilecegi,

» Diinyada bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence
hizmetlerinin artisinda rol oynayan faktorlerin, {lkemizde giivence
hizmetlerinin artisinda ne derece 6nemli olduklari,

» Denetim sirketlerinin bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence
hizmetlerini uygulamasina ve gelistirmesine yardimeci olacak faktorlerin
Onem dereceleri,

> Ulkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence
hizmetlerine iliskin standartlarin olusturulmasinin gerekli olup olmadig,
olusturulmasi durumunda bu standartlarin hangi kurulus tarafindan ve

oncelikle hangi hizmetlere yonelik olarak olusturulmasi gerektigi.

Arastirmanin modelinde goriildiigli gibi, calisilan denetim sirketinin ulusal veya
uluslararas1 olmasi ve 4-Biiyiik denetim sirketinden veya 4-Biiyiikler disindaki
denetim sirketlerinden biri olmasina gore iki ana hipotez olusturulmustur. Giivence
hizmetleri ile ilgili her bir baslik i¢in ayr1 ayr1 hipotezler olusturularak, meslek

mensuplarinin goriislerinin farklilasip farklilagsmadig test edilmistir.

Arastirma sonuclarna gore, lilkemizdeki diizenlemelerde yer verilen bagimsiz
denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin birgogunun, arastirmaya
katilan meslek mensuplar1 tarafindan verildigi, ancak diinyada verilmekte olan diger
giivence hizmetlerinin, seyrek olarak verilmekte oldugu; karbon emisyonu
beyanlarina ve siirdiiriilebilirlik raporlarina iliskin glivence hizmetleri gibi
hizmetlerin ise hemen hemen hi¢ verilmemis oldugu tespit edilmistir. Bu
hizmetlerden “lizerinde mutabik kalinan islem sozlesmeleri” tiirli gilivence

hizmetlerinin digerlerine gore en fazla verilen hizmet tiirii oldugu belirlenmistir.
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Aragtirmaya katilan meslek mensuplarina gore; giivence hizmetlerinin verilmesini
olumsuz yonde etkileyen en énemli faktorler; "meslek mensuplarinin bu hizmetlerin
konusu hakkinda bilgilerinin yetersiz olmas1", "hizmetlerin uygulanmasima iliskin
ulusal standartlarin olmayis1" ve "uluslararasi standartlarla ilgili bilgi eksikligi"
olarak belirlenmistir. Meslek mensuplari, gelecek 10 yilda, bankalar ve diger mali
sektor sirketleri disindaki sirketler icin bilgi sistemleri glivenilirligine, internet sitesi
kontrollerine (Elektronik ticaret giivencesi hizmeti vb.) ve Sermaye Piyasasi
Mevzuatina tabi olmayan isletmeler i¢in i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin
glivence hizmetlerinin diger hizmetlere gére daha sik verilecegini 6ngdrmektedirler.
Arastirmaya katilan meslek mensuplarina gore, bagimsiz denetim ve vergi denetimi
disindaki giivence hizmetlerinin artisinda rolii olan en Onemli faktorler; "bilgi
teknolojilerindeki gelismeler" ve "kiiresellesme"dir. Bu faktorleri "gilivence
hizmetlerine olan talep" ve "sermaye piyasalarinin gelismesi" izlemektedir. Meslek
mensuplari; giivence hizmetlerinin denetim sirketleri tarafindan uygulanmasina ve
gelistirilmesine yardimci olmada, arastirmada belirtilen tiim faktorlerin 6nemli
oldugunu; o6zellikle de, "giivence hizmetlerine iligkin Olciitlerin belirlenmesinin" ve
"glivence hizmetlerinin denetim sirketlerinin faaliyet alanina girdigine dair yetkili
kuruluslarca bildirimlerde bulunulmasi"nin en O6nemli faktorler olduklarini

belirtmislerdir.

Arastirmanin bulgularina gore, meslek mensuplarinin tamamina yakini giivence
hizmetleri ile ilgili standartlarin olusturulmasi gerektigini diisiinmektedir. Meslek
mensuplarinin 6nemli bir kismi; Oncelikli olarak bankalar ve diger mali sektor
sirketleri disindaki sirketler icin bilgi sistemleri giivenilirligine iligkin gilivence
hizmetleri i¢in diizenleme yapilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Sonuglara gore,
meslek mensuplarinin ikinci olarak i¢ kontrol sisteminin etkinligi ve {li¢lincli olarak
da internet sitesi kontrollerine iliskin giivence hizmetleri hakkinda diizenlemeler

yapilmasi gerektigini diigiindiikleri sdylenebilir.

169



Aragtirmanin ilk yan amaci dogrultusunda, meslek mensuplarinin giivence
hizmetleriyle ilgili yukarida 6zetlenen goriislerinin calistiklar1 denetim sirketlerinin
ulusal veya uluslararasi olmasina gore farklilagip farklilasmadigi yapilan analizler ile
incelenmistir. Analiz sonuglar1 su sekildedir: Ulusal denetim sirketinde ¢alisanlarin
uluslararas1  denetim  sirketinde c¢alisanlara gore, giivence hizmetlerinin
verilmemesinde, giivence hizmetlerine yonelik talebin az olusunun veya hig
olmayisinin daha 6nemli oldugunu disiindiikleri saptanmistir. Ayrica, uluslararasi
denetim sirketinde ¢alisgan meslek mensuplari, ulusal denetim sirketinde c¢alisanlara
gore,"bankalar ve diger mali sektor sirketleri disindaki sirketler igin bilgi sistemleri
giivenilirligine iliskin gilivence hizmetlerinin" ve "iizerinde mutabik kalinan islem
sOzlesmeleri"nin Onlimiizdeki on yil i¢inde daha sik verilecegini tahmin
etmektedirler. Son olarak, uluslararasi denetim sirketinde c¢alisan meslek
mensuplarinin ¢ogunlugu (%45), bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki
giivence hizmetleri ile ilgili standartlar1 yeni bir {ist kurulun olusturmasi gerektigini,
ulusal denetim sirketinde c¢alisan meslek mensuplarinin ¢ogunlugu (%55) ise bu
standartlar TURMOB'un olusturmasi gerektigini diisiinmektedirler. Elde edilen
bulgulara gore, bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin
artisginda rol oynayan faktorlere, bu hizmetlerin uygulamasina ve gelistirmesine
yardimc1 olacak faktorlere ve iilkemizde bu hizmetler ile ilgili standartlarin
olusturulmasina iliskin, ulusal denetim sirketinde calisan meslek mensuplar ile
uluslararasi denetim sirketinde c¢alisan meslek mensuplarinin goriisleri arasinda ise

anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Arastirmanin ikinci yan amaci kapsaminda ise, meslek mensuplarinin goriislerinin
calistiklart denetim sirketlerinin 4-Biiyiiklerden veya 4-Biiyiikler disindaki denetim
sirketlerinden olmasina gore farklilasip farklilasmadigr arastirilmistir. Yapilan
analizler sonucu; 4-Biiyiik denetim sirketi disindaki denetim sirketlerinde calisan
meslek mensuplarinin, hizmetlerin verilmesini olumsuz yonde etkilemesi agisindan,
hizmetlere yonelik talebin az olusu veya hi¢ olmayisini, hizmetlerle ilgili egitim ve
uzmanligin yetersiz olmasini, hizmetlerin uygulanmasina iliskin uluslararasi
standartlarla ilgili bilgi eksikligini ve iddialarin tutarli tahmin ve O6lglimlerinin

miimkiin olmamasini, 4-Biiyiilk denetim sirketinde c¢alisanlara gore daha Onemli
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bulduklarin1 gostermektedir. Ayrica, 4-Biiylik denetim sirketi disindaki denetim
sirketlerinde calisan meslek mensuplari, bilgi teknolojilerindeki gelismelerin,
kiiresellesmenin, giivence hizmetlerine olan talebin ve gilivence hizmetleri
konularindaki egitimin, bu hizmetlerin artisinda daha 6nemli rol oynadiklarini
distinmektedirler. 4-Bliyiik denetim sirketi disindaki sirketlerde c¢alisan meslek
mensuplari, c¢alistiklar1 denetim sirketinin bu tip hizmetleri uygulamasit ve
gelistirmesi icin, "siirekli egitim hizmetlerinin gelistirilmesi"nin, 4-Biiyiiklerde
calisanlara gore, daha 6nemli oldugunu diisiinmektedirler. Arastirma sonuglarina
gore, gelecek 10 yilda giivence hizmetlerinin verilme sikligina, iilkemizde bagimsiz
denetim ve vergi denetimi disindaki gilivence hizmetleri ile ilgili standartlarin
olusturulmasina ve standartlar1 hangi kurulusun olusturmas: gerektigine iliskin, 4-
Biiyiiklerde ve 4-Biiyiikler disindaki denetim sirketlerinde c¢alisan meslek
mensuplarinin, goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Arastirmada test

edilen hipotezlerin sonuglar1 Tablo 4.28'de 6zetlenmistir.

Tablo 4.28: Hipotez Testlerinin Ozet Sonuglar

Hipotezler | Hipotez Testlerinin Sonuclar:

Hi, Kabul -Hizmetlere yonelik talebin az olusu veya hi¢ olmayisi

Hyp Kabul -Bankalar ve diger mali sektor sirketleri disindaki sirketler
icin bilgi sistemleri giivenilirligine iligkin giivence hizmetleri
-Uzerinde mutabik kalinan islem sozlesmeleri

ch Red

Hld Red

Hle Red

Hi¢ Kabul

H, Kabul -Hizmetlere yonelik talebin az olusu veya hi¢ olmayisi
-Hizmetlerde egitim ve uzmanligin yetersiz olmasi
-Hizmetlerin uygulanmasina iligkin uluslararasi standartlarla
ilgili bilgi eksikligi
-Iddialarin tutarli tahmin ve 8lgiimlerinin miimkiin olmamasi

H2b Red

Hy, Kabul -Bilgi teknolojilerindeki gelismeler
-Kiiresellesme
-Hizmetlere olan talep
-Giivence hizmetleri konularindaki egitim

Haq Kabul  -Siirekli egitim hizmetlerinin gelistirilmesi

Hze Red

Hzf Red
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SONUC VE ONERILER

Diinyada denetim sirketlerinin miisterilerine sunduklart hizmetlerin ¢esitleri;
teknolojideki gelismeler, kiiresellesme ve ulusal ve uluslararasi sirketler arasi
iligkilerin artmasi ile genislemektedir. Uluslararas1 ve ulusal yatirimcilar ve kamu
otoritelerinin isletmelerden talep ettigi bilgilerin niteligi degismekte, istenen
bilgilerin kapsami genislemektedir. Cikar gruplar tarafindan talep edilen finansal ve
finansal olmayan bu bilgilerin kalitesini ve giivenilirligini arttirmay1r amaglayan
hizmetlere glivence hizmetleri denmektedir. IFAC “Giivence Sozlesmesi’ni “serbest
calisan meslek mensubunun, bir konunun saptanmis olgiitlere uygunlugu ile ilgili
degerlendirme veya dl¢iimiiniin sonucu hakkinda, sorumlu taraf digindaki amaglanan
kullanicilarin giivenini arttirmaya yonelik goriis agikladigl bir s6zlesme tiirii” olarak
tanimlamistir. Pek cok cesidi olan bu hizmetler, diinyada farkli uzmanligi olan
kisilerce verilmekte olup, sadece muhasebe meslek mensuplarinin verdigi hizmetlerle

siirl degildir.

Gilinlimiizde giivenilir bilgi ihtiyacina cevap olarak ortaya c¢ikan ve isletmeler ile
ilgili pek ¢ok farkli konuda giivence saglayan bu hizmetlerin 6nemi artmaktadir.
Isletmelerle “ilgili taraflar”, artik sadece bagimsiz denetimin sagladif1 giivence ile
yetinmemekte, farkli konularda da giivence hizmetleri verilmesini talep
etmektedirler. Ozellikle Amerika Birlesik Devletleri'nde genis uygulama alani bulan
bu hizmetlerden, bagimsiz denetim ve vergi denetimi ililkemizde de yaygin olarak
verilmektedir. Ancak, bunlar disindaki diger giivence hizmetleri lilkemizde hem
yaygin degildir hem de az bilinmektedir. Bilgi toplumuna gegis ve kiiresellesmenin
etkisi ile lilkemizde de, yakin gelecekte bu hizmetlerin gerek kamu kurumlar
gerekse yatirimeilar ve diger ¢ikar gruplarinca talep edilmesi ve dnem kazanmasi
kagmilmazdir. Onemli bir kismi1 muhasebe meslek mensuplari tarafindan verilen bu
hizmetlere olan talebin artmasi, muhasebe meslegini de etkileyecektir. Gelecekte
muhasebe meslek mensuplarindan beklenen hizmetler sadece muhasebe ve bagimsiz

denetim hizmeti ile sinirli olmayacaktir.
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Bu c¢alismada, giivence hizmetlerinin genel esaslari, ortaya c¢ikis nedenleri ve
gelisimi agiklanarak, bu hizmetlerle ilgili diizenlemeler incelenmistir. Daha sonra,
aragtirmaya konu olan hizmet tiirlerine iliskin bilgi verilerek arastirma kapsamindaki
hizmet tiirlerinin genel esaslar1 agiklanmistir. Giivence hizmetlerinin verilebilecegi
konularin sinirsiz olmasi nedeniyle, ¢alisma kapsamina tiim glivence hizmet tiirleri
dahil edilmemis olup, diinyada verilen baslica gilivence hizmetleri olan, tahmini
finansal tablolar, i¢ kontroller, bilgi teknolojileri, siirdiiriilebilirlik raporlar ile ilgili
giivence hizmetleri incelenmistir. Daha sonra Tiirkiye’de verilen giivence hizmetleri,
SPK kapsamindaki 06zel amaghh bagimsiz denetim raporlari, bankalarin bilgi

sistemleri denetimi ve verilen diger hizmetler bagliklar altinda aciklanmustir.

Bu g¢alismanin aragtirma kisminda ise, arastirmanin temel amaci dogrultusunda,
denetim sirketlerinde calisan tecriibeli meslek mensuplarinin, c¢esitli gilivence
hizmetlerini 2009 yilinda verip vermediklerini belirlemek ve bagimsiz denetim ve
vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin bugilinkii durumu ve gelecegi

hakkindaki goriislerini almak amaciyla bir anket ¢alismasi uygulanmistir.

Arastirmanin temel amaci dogrultusunda, meslek mensuplarinin asagidaki konularda
goriisleri alinmastir:

» Bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin
verilmesini olumsuz yonde etkileyen faktorlere iliskin goriisleri,

» Gelecek 10 yilda bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki gilivence
hizmetlerinin verilme sikligina iligkin tahminleri,

» Bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetlerinin
artisinda rol oynayan faktorlere iliskin goriisleri,

» Calistiklar1 denetim sirketinin bagimsiz denetim ve vergi denetimi digindaki
giivence hizmetlerini uygulamasina ve gelistirmesine yardimci olacak
faktorlere iligkin goriisleri,

> Ulkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetleri
ile ilgili standartlarin olusturulmasina iliskin goriisleri,

> Ulkemizde bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki giivence hizmetleri

ile ilgili standartlar1 hangi kurulusun olusturmasi gerektigine iliskin goriisleri.
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» Standartlarin Oncelikle hangi hizmetlere yonelik olarak olusturulmasi

gerektigine iliskin goriisleri

Aragtirmanin yan amaglart dogrultusunda ise, arastirmaya katilan meslek
mensuplarinin, ¢alistiklart denetim sirketinin ulusal veya uluslararasi olmasi ile 4-
Biiylik denetim sirketinden biri veya 4-Biiyiik denetim sirketi disindaki diger
denetim sirketlerinden biri olmasina gore, glivence hizmetleri ile ilgili goriislerinin

farklilagip farklilagmadig tespit edilmistir.

Aragtirma sonuglarma gore, diinyada verilmekte olan ve haklarinda iilkemizde
diizenlemeler bulunmayan giivence hizmetlerinden, karbon emisyonu beyanlarina ve
stirdiiriilebilirlik raporlarina iliskin giivence hizmetleri gibi hizmetlerin meslek
mensuplar1 tarafindan hemen hemen hi¢ verilmemis oldugu, “iizerinde mutabik
kalinan islem sozlesmeleri” tiirli glivence hizmetlerinin ise digerlerine gore en fazla

verilen hizmet tiirii oldugu tespit edilmistir.

Aragtirmaya katilan meslek mensuplarina gore; giivence hizmetlerinin verilmesini
olumsuz yonde etkileyen en onemli faktorler; "meslek mensuplarinin bu hizmetlerin
konusu hakkinda bilgilerinin yetersiz olmasi" ve "hizmetlerin uygulanmasina iliskin
ulusal standartlarin olmayis1" olarak belirlenmistir. Meslek mensuplari, gelecek 10
yilda, bankalar ve diger mali sektor sirketleri disindaki sirketler igin bilgi sistemleri
giivenilirligine, internet sitesi kontrollerine ve Sermaye Piyasasi Mevzuatina tabi
olmayan isletmeler icin i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin gilivence
hizmetlerinin diger hizmetlere gore daha sik verilecegini dngérmektedirler. Meslek
mensuplarina gore, bagimsiz denetim ve vergi denetimi disindaki gilivence
hizmetlerinin artisinda rolii olan en oOnemli faktorler; "bilgi teknolojilerindeki
gelismeler", "kiiresellesme" ve "gilivence hizmetlerine olan talep"tir. Meslek
mensuplari; giivence hizmetlerinin denetim sirketleri tarafindan uygulanmasina ve
gelistirilmesine yardimci olmada, belirtilen tiim faktorlerin 6nemli oldugunu,
ozellikle "giivence hizmetlerine iligkin oOlciitlerin belirlenmesinin" ve "giivence
hizmetlerinin denetim sirketlerinin faaliyet alanina girdigine dair bilgilendirme

yapilmasini" en 6nemli faktorler olduklarii belirtmislerdir. "Glivence hizmetlerine
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iliskin siirekli egitim hizmetlerinin verilmesi" faktorii; 4-Biiyilk denetim sirketi
disindaki sirketlerde calisan meslek mensuplar1 tarafindan, 4-Biiyiiklerde ¢alisanlara

gore daha dnemli bulunmustur.

Aragtirmanin bulgularina gore, meslek mensuplarmin tamamina yakini giivence
hizmetleri ile 1ilgili standartlarin olusturulmas: gerektigini diisiinmektedir.
Uluslararasi denetim sirketlerinde ¢alisan meslek mensuplari, olusturulacak yeni bir
iist kurulun, ulusal denetim sirketlerinde ¢alisanlar ise TURMOB'un, giivence
hizmetleriyle ilgili standartlar1 hazirlamasi gerektigini diistindiiklerini belirtmislerdir.
Meslek mensuplarinin 6nemli bir kismi; Oncelikli olarak bankalar ve diger mali
sektor sirketleri disindaki sirketler i¢in bilgi sistemleri glivenilirligine iliskin glivence
hizmetleri i¢in diizenleme yapilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Sonug olarak, bu
calisma 1ile, {ilkemizde giivence hizmetlerinin yaygin olmadigi ve meslek
mensuplarinin, yasal diizenlemelerin yapilmasi ve kamuoyunun bilgilendirilmesi ile

bu hizmetlerin yayginlasacagina inandiklari tespit edilmistir.

Bu arastirmanin, literatiire olan katkilarinin yani sira uygulamaya saglayacagi 6nemli
katkilar su sekilde o6zetlenebilir: Diinyada verilmekte olan giivence hizmetlerinin
iilkemizde ne diizeyde verildiginin, bu hizmetlerin verilmesini olumsuz yo6nde
etkileyen faktorlerin 6nem derecelerinin ve gelecek on yil i¢inde daha sik verilecegi
tahmin edilen hizmetlerin hangileri olacaginin bilinmesi; denetim sirketlerinin alt
yap1 hazirliklar1 yapmalarma ve sirket stratejisi gelistirmelerine, meslek
mensuplarinin ise gerekli konularda egitim almalarina yardimer olacaktir. Meslek
mensuplarinin, giivence hizmetlerinin artisinda rol oynayan faktorlere ve denetim
sirketlerinin bu hizmetleri uygulamasina ve gelistirmesine yardimci olacak faktorlere
iliskin goriisleri ise; lilkemizdeki meslek odalarinin bu konularda yapacagi hazirliklar
ve verecegi egitimler bakimindan onemlidir. Son olarak, arastirmada gilivence
hizmetleri ile ilgili diizenlemeler hakkinda yoneltilen sorulara alinan cevaplar,
tilkemizde bu hizmetlerle ilgili diizenlemelerin hangi kurulus tarafindan ve oncelikli

olarak hangi konularda yapilmasi gerektigi hususunda yol gosterici olacaktir.
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Denetim sirketlerinde calisan meslek mensuplarimin  giivence hizmetlerini ne
kapsamda verdiklerinin ve bu hizmetler ilgili goriislerinin tespit edilmesine yonelik
olan bu calismada, internet sitesi kontrollerine, bilgi sistemleri giivenilirligine,
kurumsal sosyal sorumluluk/siirdiiriilebilirlik/¢evre raporlarina, tahmini finansal
tablolara, i¢ kontrol sisteminin etkinligine ve sera gazi/karbon emisyonu beyanlarina
iligkin giivence hizmetleri ve iizerinde mutabik kalinan islem sozlesmeleri ele
alimmistir. Glivence hizmetlerinin verilebilecegi konular smirsizdir, dolayisiyla
gelecekte, bu arastirmada ele alinan hizmet tiirleri disindaki giivence hizmetleri i¢in
de benzer arastirmalar yapilabilir. Gelecekte yapilacak olan g¢alismalarda ayrica,
giivence hizmeti tiirleri ayr1 ayr1 ele alinarak daha ayrintili sekilde incelenebilir.
Hizmet tiirleri ile ilgili yoneltilecek ayrintili sorularla, arastirmaya katilanlarin bilgi
diizeyleri olgiilerek, farkliliklarin nedenleri arastirilabilir. Ozellikle, {ilkemizde diger
tiirlere gore nispeten daha c¢ok verildigi tespit edilen iizerinde mutabik kalinan islem
sOzlesmeleri tiirii hizmetler ile ilgili ayrintili aragtirmalarin yapilmasi yararh

olacaktir.

Bu calisma sadece, giivence hizmetlerini arz eden taraflardan biri olan denetim
sirketlerinde calisan meslek mensuplarina uygulanmis olup gelecek caligmalarda
giivence hizmetlerini talep edebilecek olan isletmelere de uygulanmasi yararh
olacaktir. Bir bagka 6nemli aragtirma alani ise, meslek mensubunun bagimsizlig: ile
ilgilidir. Verilen gilivence hizmetlerinin kapsami genisledik¢e, bagimsizlik
konulariyla ilgili catisma potansiyeli ortaya c¢ikmaya baglayabilir. Bagimsizligin
zedelenmesi ile ilgili konular ve hangi hizmetlerin potansiyel olarak bagimsizligi
zedeleyecegi gelecek arastirmalara konu olabilir. Son olarak, meslek mensuplarinin
bu tiir hizmetleri verebilmeleri icin gerekli olan ek beceriler ve egitimler hakkinda

yapilacak aragtirmalar denetim sirketlerine ve melek mensuplarina yarar saglayabilir.

Meslek mensuplarinin bu aragtirma ile tespit edilen yukaridaki goriislerine ek olarak,
Tiirk Ticaret Kanunu Tasarisinin yasalagmasi halinde Tasarida adi gecen islem
denetciligi ve 6zel denetcilik uygulamalarinin iilkemizde giivence hizmetlerinin
yayginlagsmasina katki saglayacagt ve bu hizmetlerin gelismesinde 6nemli rol

oynayacagi digiiniilmektedir.
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