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OZET

TURKIYE’DE BAGIMSIZ DENETIM UYGULAMALARINDA
BAGIMSIZ DENETIM KALITESINI BELIRLEYEN ETKENLER VE
TURKIYE’DEKI DENETIM FIRMALARINA YONELIK BIR
ARASTIRMA

Bagimsiz denetim dinyada uzun vyillardan beri yapilmasina karsin, Turkiye’de son
yillarda para ve finans piyasalarindaki gelismelere paralel olarak 6nem kazanmis ve gelisme
gostermistir.  Ozellikle basta Amerika olmak (zere diinyada meydana gelen denetim
skandallari  ise, bagimsiz denetim hizmetinde bagimsizlik, tarafsizlik ve dirdstluk
kavramlarinin dneminin artmasina neden olmus ve bagimsiz denetim hizmetinde kalitenin
arttirtimasi icin  bir ¢ok yeni dizenlemeler gerceklestirilmistir. Tirkiye’de de bu
dizenlemelere paralel olarak gelismeler yasanmistir. Bu calismayla, Turkiye’de, Sermaye
Piyasasi Kanunu kapsaminda faaliyet gosteren bagimsiz denetim sirketleri tarafindan
gerceklestirilen denetim calismalarinda, kalite kavraminin ne oldugu ve bagimsiz denetim
hizmetinde kalitenin hangi etkenlere bagli oldugu ortaya konmaya ¢ahisiimistir. Bu nedenle,
calismamizda Oncelikle ‘Kalite’ kavram olarak irdelenmis, daha sonra bagimsiz denetimde
kalite kavraminin ne oldugu incelenerek tanimlanmaya calisilmistir. Denetim kalitesini
saglayan olcitler ve denetim Kalitesini etkileyen faktorler de calismada farkl boéltimlerde
sunulmustur. Yapilan ¢alisma kapsaminda, Turkiye’de faaliyet gosteren bagimsiz denetim
kuruluslarinda calisan denetgilere yonelik bir anket hazirlanmis ve denetim firmalarina
ulastiriimistir. Alinan cevaplar dogrultusunda, bagimsiz denetgilerin cevaplari analiz edilerek,
bagimsiz denetimde kaliteyi etkileyen faktorlerin neler oldugu belirlenmeye calisiimistir.
Buna gore, arastirmaya katilan bagimsiz denetcilerin cevaplari degerlendirildiginde, bagimsiz
denetgilerin, GKGDS’na ve GKGMI’ ne uygun denetimler gerceklestirilmesinden cok,
bagimsiz denetim firmalarinin 6rgutsel yapiya sahip olmalarini ve bagimsiz denetgilerin
denetim faaliyetlerinde bagimsiz, tarafsiz ve dirlst davranmalarini, bagimsiz denetim

kalitesini belirleyen en énemli etkenler olarak gérdukleri belirlenmistir.
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ABSTRACT

THE FACTORS THAT DETERMINE THE QUALITY OF AN
INDEPENDENT AUDIT WITHIN INDEPENDENT AUDIT PRACTICES
AND A SURVEY ON THE AUDIT FIRMS IN TURKEY

Although independent audit has been conducted in many parts of the world for so many
years, in Turkey, it has recently started to gain importance and made considerable progress in
parallel to the improvements in monetary and financial markets. Recent audit scandals that
took place in the world, especially in the USA, have caused to increase the importance of such
notions as independence in the audit services, impartiality and honesty and ,consequently,
many regulations were put into practice in order to enhance the quality of independent audit
service. Similar developments have been witnessed in Turkey correspondingly. With this
work, it is aimed to expound what the concept of quality in the audits conducted by
independent audit firms operating under SPK Law is ,and which factors determine the quality
of an independent audit service. Thus, in this work, first the concept of quality is examined
and then, based on this, the concept of quality in independent audit is studied and defined.
Besides, the criteria that enable and the factors that determine quality audit are presented in
various sections of this work. While conducting such a survey, a questionairre for auditors
working for independent audit organisations operating in Turkey was prepared and delivered
to audit firms. Based on the answers given by the participants, a set of data was formed and
analysed so as to determine the factors that lead to a quality audit. When the answers given by
the independent auditors that participated in this survey are analysed, it is established that
independent auditors find the following as the most important factors determining the quality
of an independent audit: that independent audit firms should have an organisational structure
and that auditors should be independent, unbiased and honest in their audits, rather than that
they should conduct their audits according to GAAS (Generally Accepted Auditing
Standards) and GAAP (Generally Accepted Accounting Principles).
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GIRIS

Muhasebe, bir iktisadi birimin finansal durumu ve faaliyet sonuclari hakkinda bilgi
vermeyi amaclayan finansal bilgi sistemidir. Muhasebenin hazirladigl finansal raporlarin
kullanicilart ise isletme yoneticilerinden ziyade isletme disi gruplardir. isletme disi gruplar
olusturan, kredi veren kurumlar, devlet ve kamu kuruluslari, calisanlar ve sendikalar, sermaye
piyasasi kurumlari ve yatirimcilar, karar alma asamasinda isletme ile ilgili gtivenilir finansal
bilgilere ihtiyagc duymaktadirlar. Muhasebe alaninda guvenilir, dogru, tutarh ve
karsilastirilabilir bilgi alinmasi icin genelde izlenen yol, bu bilgilerin bagimsiz bir uzman
tarafindan denetlenerek dogrulanmasidir. Mali tablolarin bagimsiz bir denetgi tarafindan
denetlenmesinin amaci, bu tablolarin genel kabul gérmis denetim standartlarinin belirledigi
ilke ve esaslar dogrultusunda, genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine uygun olarak dogru bir
bicimde olusturulup olusturulmadigi hakkinda gorus bildirmektir.

“Turkiye’de Bagimsiz Denetim Uygulamalarinda Bagimsiz Denetim Kalitesini
Belirleyen Etkenler ve Tirkiye’deki Denetim Firmalarina Yonelik Bir Arastirma’ baslhgl
altinda sunmus oldugumuz ¢alismamizin amaci, denetim sirketlerinin yapilarindan, politika ve
prosedirlerine; denetcilerin calismalarindan, mesleki egitimlerine ve genel standartlara
bagimsiz denetimde kalitenin ne oldugu ve hangi Olgtlerle saglandiginin ortaya konmasidir.

Kalite kavrami, bagimsiz denetimin tanimi, bagimsiz denetimde kaliteden ne anlasildigi,
bagimsiz denetimde kalitenin 6nemi ve gerekliligi, bagimsiz denetimde kalite kontrol,
calismamizin birinci bélimdinde ele alinmistir.

Ikinci bélumde, bagimsiz denetimde kalitenin niteliklerine iliskin olarak, denetim
hizmeti alan isletmelerin ve denetcilerin tutumlarina ve bagimsiz denetgilerin denetim
kalitesine olan etkilerine yer verilmistir.

CGalismanin tguncl boéliminde, bagimsiz denetimde kaliteyi saglayan olgutlere; Genel
Kabul Gormis Denetim Standartlarina ve alt boltimleri olan Genel Standartlar, Calisma Alani
Standartlar1 ve Raporlama Standartlarina deginilmistir.



Dordinct bolumde, bagimsiz denetim kalitesini etkileyen faktorler olan bagimsiz
denetim firmasiyla ilgili faktorler, bagimsiz denetcilerle ilgili faktorler ve diger faktorler ele
alinmistir.

I¢ kontroliin bagimsiz denetim kalitesi tizerindeki etkisini incelemek tizere, kontrol ve
denetim kavramina, i¢ kontrol sistemi ve i¢ kontrol sisteminin denetim kalitesi Gzerindeki
etkisine, i¢ kontrol ile i¢ denetimin iliskisine, ¢calismamizin besinci bélimiinde yer verilmistir.

Altinci bélimde ise, yapilan anketler sonucunda elde edilen bulgulara uygulanan ki-kare
testin sonuclari analiz edilerek, degiskenlerin frekanslari ve degiskenler arasindaki iliskiler

yorumlanmis ve buna dayanarak varilan sonuclar Ozetlenmistir.



Birinci Bolim
KALITE KAVRAMI VE BAGIMSIZ DENETIM

1.1 Kalite Kavrami

Kalite, gunlik yasamda cogu kez yanlis, eksik veya olmasi gerekenden daha dar
kapsamda bilinen ve kullanilan bir kavramdir. Cesitli mesleki yayinlarda, endistride ve
gunlik yasantimizda kalite ve bununla ilgili konularda bir kavram birliginin bulunmadigi
derhal gbze carpmaktadir.!

Kalite denildiginde, dnceleri bir mal veya bir hizmetin tiketiciyi genellikle ne derecede
memnun ettigi ya da onun ne kadar sikayetsiz oldugu anlastlirken, artik glinimizde bu anlayis
gerek mal ve hizmet Uretenler, gerekse bunlari tiiketenler tarafindan daha farkli anlasiimaya
baslaniimistir.?

Literattrde yer alan tanimlarinda 6nemli farkliliklar olmasina ragmen *“kalite’”, koken
itibariyle Latince olup ‘‘Qualis’” kelimesinden kdken almistir. Tirkgede tstunlik, degerlilik,
elverislilik asamasi ve vasif olarak tanimlanmaktadir.?

Kalite, sozlikte kelime anlami olarak ‘bir seyin iyi veya kotu olma 6zelligi’ olarak
gecer.*

Kalite, pek cok kisinin bildigi veya tanimlamaya calistigi ‘mutlak anlamda en iyi’
degildir. Kalite kisiden kisiye degisebilen ve herkesin kendine gore bir tanim yaptigi stibjektif
bir kavramdir. Kalitenin ancak hizmet ettigi amaca gore bir anlam tasiyabilecegi soylenebilir.
Dolayisiyla kaliteyi ¢ok genel olarak, ‘amaca uygunluk derecesi’ (fitness for use) seklinde
tanimlamak mimkiindir. °

Insanlar, bir seyin kalitesi ile ilgili olarak ortak bir nokta lzerinde anlasamayabilirler.
Kisiler, mal, hizmet, faaliyet veya insanlari memnun edecek sey ne ise onu kalite olarak
nitelendirirler. Memnun olduklarinda o mal veya hizmetin kaliteli olduguna, bunun aksi

durumda ise kalitesiz olduguna karar verirler.®

! Erkan Oktay; M. Suphi Ozcomak , ‘Kalite Kavramindaki Gelisme’, Atatiirk Universitesi iktisadi idari
Bilimler Dergisi, c.15, say1:3-4 Eylil 2001 s.308

2 R. Bal, Eskisehir ilinde Sosyal Sigortalar Kurumu, Devlet ve Universite Hastanelerinde Toplam Kalite
Yonetimi Cercevesinde Hasta Memnuniyet Diizeylerinin Olgtilmesi. M.U Saglik Bilimleri Enstitiist, Saghk
Kurumlari Yoneticiligi Anabilim Dali, Yiksek lisans Tezi, 2001.

% Sezai Tanriverdi, ‘220 Numarali Uluslararasi Standarti, Denetim Calismasinda Kalite Kontrolii’
www.malihaber.com/modules.php?name,10.04.2006

4 Tirkce SozIlUk, Turk Dil Kurumu Yayinlari:549,Ankara

> Biilent Kobu, ‘Uretim Yonetimi’ , 8.baski, istanbul Universitesi Yayinlari, istanbul,1994, 5.459

® E.I Grant- R.S Leavenworth, ‘Statistical Quality Control, 7.baski, McGraw-Hill Company, New York, 1996,
s.36



Kalite kavrami, bu glne kadar konuyla ilgili kisi ve kurumlarca birgcok kez

tanimlanmistir. Bu tanimlamalardan bir kaci asagida belirtildigi gibidir.

¢ Avrupa Kalite Kontrol Organizasyonu (EOQC)’na gore kalite; bir mal ya da hizmetin
tiketicinin isteklerine uygunluk derecesidir.

e Amerikan Kalite Kontrol Dernegi (ASQC)’ne gore kalite; bir mal ya da hizmetin,
belirli bir gerekliligi karsilayabilme yeteneklerini ortaya koyan karakteristiklerin timtdr.

e TS-ISO 9005’e gore kalite; bir mamuliun ya da hizmetin, belirlenen veya olabilecek

ihtiyaclari karsilama kabiliyetine dayanan ézelliklerinin toplamidir. ’

Bazi uzmanlara gore ise kalite:

Juran’a gore kullanima uygunluktur. Baska bir ifade ile kalite mamuliin yerine getirdigi
fonksiyonla ilgili bir kavramdir.®

Crosby’e gore kalite sartlara uygunluktur.

Kalite ve kaliteli mamul-hizmet Gretme fikri son yilzyilda ortaya ¢ikmis ve hizla
uygulamaya konulmustur. Kalitenin ¢ok boyutlu bir 6zelligi sahip olmasi nedeniyle, kalite

farkl acilardan ele alinip agiklanmistir.
Garvin 1984 yilinda kalitenin 8 boyutunu asagidaki gibi tanimlamistir:
1- Performans: Mamulde-Hizmette bulunan birinci 6zellik,

2- Guvenilirlik:  Kullanim stresi  boyunca mamuliin-hizmetin performans

ozelliklerinin strekliligi,

3- Dayaniklilik: Mamuliin-Hizmetin kullanilabilirlik 6zelligi,

4- Hizmet gorurlik: Mamulle-Hizmetle ilgili sorun ve sikayetlerin kolay
cozllebilirligi,

5- Estetik: Mamuliin gérinimi

6- Itibar: Mamuliin-Hizmetin gecmis performansi,

7- Uygunluk: Spesifikasyonlara, belgelere ve standartlara uygunluk,

8- Diger unsurlar: Mamuliin-Hizmetin cekiciligini saglayan diger unsurlar.®

" Oktay- Ozcomak , ‘s.309 )
8 ibrahim Lazol, ‘Kalite Maliyetlerinin Analizi ve Kontrolii’ Uludag Universitesi i.1.B.F. Dergisi, s.I, Bursa,
19855.173



1.2. Bagimsiz Denetim

Denetim, iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili iddialarin 6nceden saptanmis Olcitlere
uygunluk derecesini arastirmak ve sonuglari ilgi duyanlara bildirmek amaciyla tarafsizca kanit
toplayan ve bu kanitlari degerleyen sistematik bir stirectir.*®

Bagimsiz denetim (independent auditing), serbest meslek sahibi olarak kendi adina
calisan veya bir denetim sirketinin ortagl olan kisiler tarafindan isletmelerin mali tablolarinin,
genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine uygunluk derecesini belirlemek amaciyla yapilan
denetim calismasidir. 3568 sayili Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali
Mdusavirlik ve Yeminli Mali Misavirlik Kanunu’nun 2. maddesinde, gergek ve tlzel kisilere
ait tesebbdis ve isletmelerin mali tablolarinin denetimini yapma yetkisi, serbest muhasebeci ve

mali musavirlere ve yeminli mali miisavirlere verilmistir.**

1.3. Bagimsiz Denetim Kalitesi

Kalite bagimsiz denetimin kalbidir. Denetim kalitesi, denetimi, denetimin dogasini ve
calisma alanini tanimlar ve sonra denetim kalitesine katkida bulunan énemli faktorleri test
eder. Andrew Ratcliffe, ingiltere denetim fakiiltesi (Audit and Assurance Faculty of the
Institute of Chartered Accounts in England&Wiles) baskanina gore denetim, tamamen
dirdstluk, bagimsizlik ve mesleki degerlendirme ile ilgilidir. Bagimsiz denetim bir Griin
degildir ve hicbir zamanda olamaz. Bir denetci, denetim sonunda dogru gorise, ancak gerekli
kalite prosediirleri mevcut ise varabilecektir. *2

Bagimsiz denetim kalitesi, konuyla ilgili bir yasa ya da yonetmelikte tanimlanmadigi
gibi, denetim standartlarinda da denetim kalitesine yonelik bir tanimlama yapilmamistir.
Denetim standartlari, denetcilerin givenilir ve kaliteli bir denetim gerceklestirmelerinde yol
gosterici bir rehberdir. Standartlarla uyumlu bir denetim gerceklestirilmesi kalitenin en
oncelikli  sartidir.  Ancak, standartlar her durum igin denetcinin ihtiyaclarini
karsilamayabilmektedir. Farkli firmalar igin farkli durumlar ortaya c¢ikabilmektedir.

Amerika’da yeniden revize edilen denetim standardi SAS 240, ‘*Denetim calismalari igin

° Douglas Montgomery, ‘Introduction to Statistical Quality Control’ 2.baski, John Wiley and Sons Inc., New
York., 1991

19 Ersin Giiredin, ‘Denetim’, istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi Muhasebe Enstitiisii Yayin No:57, Avciol
Matbaasl, istanbul, 5.5

1 Celal Kepeci, ‘Bagimsiz Denetim’, Genisletilmis 5. baski, istanbul, AvciolBasim Yayin, 2004, s. 8s

12 The Institute of Chartered Accountants,Audit Quality,
htpp://www.icaew.co.uk/library/articles/154855.asp,15.11.2004




kalite kontrol’” (Quality control for audit work) ile firmalarin denetim calismalari boyunca
yeterli kaliteye ulasmalari icin gerekli olan kesin standartlar diizenlenmistir.*®

Denetim kalitesinin ¢ok cesitli tanimlari yapilmistir. Literatirde denetim kalitesi,
bagimsiz denetimin uygulanabilir denetim standartlarini karsilama derecesi seklinde
tanimlanmistir. Bununla beraber, muhasebe arastirmacilari denetim kalitesinin ¢ok farkli
boyutlarini belirlemislerdir ve bu boyutlar denetim kalitesinin farkli tanimlamalarini ortaya
cikarmistir.*

Denetim kalitesinin en bilinen tanimlamasi 1981’de DeAngelo tarafindan yapilmistir.
DeAngelo’ya gore denetim kalitesi, denetcilerin muhasebesel hatalari ortaya gikartabilme
gucu ve sektor (pazar) tarafindan degerlendirilen (market-assessed) denetci bagimsizligidir.
DeAngelo tanimlamasinda, denetgilerin ~ bagimsizhginin ~ sektér  (pazar) icinde
degerlendirilmesi Uzerinde O6nemle durmustur. Palmrose (1988) ise denetim kalitesinin
tanimini guvence derecesine (level of asssurance) goére yapmistir. Bu tanima gore denetimin
amacl, finansal tablolar tizerinde glvence saglamaktir. Denetim kalitesi ise finansal tablolarin
hata icermeme olasthgidir.

Titman ve Trueman (1986) denetim kalitesi yerine denetci kalitesinin (auditor quality)
tanimint yapmiglardir. Denetci kalitesi, denetcilerin yatirimcilara sagladiklari bilgilerin
dogrulugudur. Davidson ve Nue’ nun (1993) denetim kalitesi tanimi, denetcilerin raporlanan
net gelirin (net income) icerdigi Gnemli hata ve manipulasyonlari ortaya ¢ikartmasi ve elimine
etmesi temeline dayanmaktadir. Lam ve Chang (1994) denetim kalitesinin firma bazinda ayri
ayri durumlar icin farkli tanimlanmasi gerektigini belirtmislerdir. *°

Sonug olarak, denetim kalitesi, finansal tablolardaki énemli hatalarin denetimle nasil
ortaya cikartilabilecegini ve raporlanacagini tanimlar ve yonetim, ortaklar, kreditorler, kamu
otoritesi, ¢alisanlar ve musteriler arasindaki bilgi uyusmazhgini azaltir. Ylksek denetim
kalitesi, finansal tablolarla ilgili ylksek kalitede bilgi ile birlestirilmelidir. Clnku yuksek
kalitedeki denetciler tarafindan denetlenen finansal tablolarin énemli hatalar igerme ihtimali

cok daha disuktar.

3 Melanie Johnson, ‘Audit Quality’, http:// www4. icaew.co.uk/index.cfm?route=125835, 25.02.2006
¥ Ann L. Watkins, ‘Audit Quality: A Synthesis of Theory and Empirical Evidence’,
http://www.findarticles.com/p/articles/mi_qa3706_200401/ai_n1360283/print , 13.04.2006

> Li Dang, ‘Assessing Actual Audit Quality’, http://dspace.library.drexel.edu/retrive/2371/ch2.pdf.,
02.02.2006




1.4. Bagimsiz Denetimde Kalitenin Gerekligi ve Onemi

Bagimsiz denetim sonucunda hazirlanan ve denetcilerin yaptiklari ¢alismalar 1siginda
denetlenen firmaya iliskin gorislerini acikladiklari bagimsiz denetim raporlari, nitelik
itibariyle bircok kurum, kurulus ve sahisi ilgilendirdiginden ve etkilediginden oldukga 6nem
arz etmektedir.

Bagimsiz  denetim hizmetini  gerceklestiren denetciler, yalnizca, denetimini
gerceklestirdikleri sirketin yonetim kuruluna karsi sorumlu degildirler. Bagimsiz denetim
sirketlerinin hazirladiklari raporlardan denetlenen sirketlerin genel kurullari, ortaklari,
finansman saglayan kuruluslari, halka acik ise yatirimcilari da yaralanmakta ve bu raporlari
temel alan kararlar almaktadirlar.

Sirket ortaklari, denetim raporuna bakarak yatirdiklari sermayenin akibeti hakkinda ve
bundan sonra ilave yatirim yapip yapmama konusunda karar vermektedir. Denetlenen halka
acik bir sirket ise kiguk yatirimcilar yatirimlarinin karliligini 6lgmek isteyecektir. Denetlenen
sirkete finansman saglayan kuruluslar sagladiklari finansmanin akibetini gérmek ve geri
donip dénmeyecegine iliskin analizleri bagimsiz denetim raporuna ve denetimden gegen mali
tablolara bakarak yapmak isteyeceklerdir. Sirket yonetimi, aldigi kararlarin ve uygulamalarin
ne derece dogru oldugunu gériip, basarisini veya basarisizligini 8lcmek isteyecektir.*®

Sirketlerle ilgili tum taraflarin kararlarini etkileyecek bu ve diger bilgilerin guvenilirligi
ve dogrulugu da ancak yapilan denetimlerin kalitesiyle 6lculebilecektir.

Denetim kalitesine olan ilgi her zaman yiiksek olmustur, ancak 2001 yilinda Amerika’da
patlak veren Enron skandaliyla bagimsiz denetimde kalitenin 6nemi iyice artmistir.

Enron’un ani ¢okisunin ardindan Amerika’nin birgok bilyik firmasi da raporlamayla
ilgili finansal zorluklar yasamis ve kamusal yonetim ile ilgili kamu glveni ve kamu
firmalarinin denetimiyle ilgili krizler yasanmistir.”  Ayrica Enron ve WorldCom da oldugu
gibi Qwest, Tyco ve Adelphia ve digerlerinde de ortaya cikan finansal raporlama
yetersizlikleri bagimsiz denetimde, uluslararasi denetim standartlarinin disinda, yeni
dizenlemelerin yapilmasinin gerekliligi ortaya koymus ve Sarbanes-Oxley yasasi (Sarbanes-
Oxley Act of 2002) 2002 yilinda uygulamaya Amerika da konmustur ve tim dinyada da kisa

siirede uygulanmasina baslaniimistir.*®

16 Saban Erdikler, ‘Bagimsiz Denetimin Sahibi Kim?’, http://turmob.org.tr/turmob/basin/22-01-2003(4).htm
17 Angus Duff, Dimesion of Audit Quality, www.icas.org.uk/site/cms/contentviewArticle.asp? article=313,
20.04.2005
18 Barbara Arel, Ricard G. Brody, Kurt Pany, Audit Firm Rotation and Audit Quality,
Www. nysscpa.org/printversions/cpaj/2005/1057p36.htm , 13.05.2005




Tum bu gelismelerde gostermektedir ki, bagimsiz denetimde kalite ancak diizenlemeler
ve standartlarla saglanabilmektedir. Standartlarin yetersiz kaldigl ve/veya standartlara
uygunlugun kontrol edilmedigi durumlarda kaliteyle ilgili ©6nemli sorunlar ortaya
cikabilmektedir. Bu sorunlarda ancak Amerika da oldugu gibi bagimsiz denetimde kaliteyi
saglamaya yonelik yeni standartlarin gelistirilmesiyle ve bunlara uygunlugun denetimiyle
¢cozlme kavusturulabilmektedir.

Diinya’da bagimsiz denetimde kalite kavrami, bagimsiz denetimde kalitenin 6nemi,

kaliteli bagimsiz denetim hizmetinin sagladigl yararlar aciklanarak ortaya konabilir.

Kaliteli bir bagimsiz denetim hizmetinin sagladigi yararlar asagida belirtilmistir.

¢ Denetim sonuglarindan yararlanan kesimlere karsi olan sorumluluk layikiyla yerine

getirilmis olur.

e Bagimsiz denetim firmasinin glvenilirligi ve guvenilirliginin beraberinde getirdigi

itibar korunur ve gelistirilir.

e Bagimsiz denetim firmasinin rekabet giici artar ve bdylece Pazar payi karliligi da
artmis olur.

e Bagimsiz denetim firmasinin mevcut musterilerinin elde tutulmasi saglanir. Sunulan
kaliteli denetim hizmetinden memnun olan mdusteriler baska 6nemli sebepleri olmadigi

miiddetce, firmalarini degistirme ihtiyaci hissetmezler.™

e Sermaye piyasasinin basarisini arttirir. Sermaye piyasasinin basarisi; isletmelerinin
mali tablolarinin kaliteli bir bagimsiz denetimden gecerek onaylanmasina, kamuoyunun tam
ve dogru bilgilerle aydinlatilmasina ve bdylece sermaye piyasasi araclarina yatirrm yapmis

veya yapacak olan tasarruf sahiplerinin hak ve yararlarinin korunmasina baglidir.?

e Bagimsiz denetim firmasinin aleyhine agilacak dava ihtimali minimize edilir.
Bagimsiz denetim firmasi aleyhine yatirimcilar, bankalar, kamu kurumlari v.s taraflarin

denetim basarisizhgl iddia edilerek acilabilecek davalar potansiyel tehlike unsurudur.

19 Sadiye Oktay, ‘‘Bagimsiz Denetim Etkinliginin Arttirilmasinda, Denetim Hizmetinin Kalite Kontrolii ve
Turkiye’deki Denetim Firmalarina Yonelik Bir Arastirma’’, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Muhasebe Bilim Dali Doktora Tezi, 2003, s.50

2 Ulkil Ergun, ** Bagimsiz Denetimde Kalitenin Onemi ve Sermaye Piyasasi Kanunu Kapsaminda Faaliyet
Gaosteren Bagimsiz Denetim Kuruluglarinin Gériinimi’” , Muhasebe ve Bilim diinyasi Dergisi, no:1, Mart 1999,
s.157



Davarlin aleyhte sonuglanmasi bagimsiz denetim firmalari igin, piyasadaki itibarin
zedelenmesi, yukli miktarlarda tazminat 6demeleri, misteri kaybi, mahkeme masraflari gibi

olumsuz sonuglar dogulabilir.

e Meslek kuruluslari ve duzenleyici otoriteler tarafindan herhangi bir yaptirima tabi

olma ihtimalini minimize edilir.

e Bagimsiz denetim firmalari, Ust diizey niteliklere sahip kaliteli kisilerin ¢alismak icin

tercih ettikleri firmalar olur.?*

1.5. Bagimsiz Denetimde Kalite Kontrol

Muhasebe denetimi (ya da genel olarak denetim), islemlerin etkili ve yeterli bir bicimde
yuratallp ydratulmediginin arastirilmasi amaciyla bilgi toplama islemlerinin ve bitin
yonetim faaliyetlerinin incelenmesi ve degerlendirilmesini kapsayan bir hizmet ya da hizmet
surecidir.

Kalite kontrol ise gercek Uriin ve hizmetlerin performansinin 6l¢ilip, Onceden
belirlenen bir standartla karsilastirildigi ve uyumsuzluklari elimine etmek icin gerekli
adimlarin atildigr bir strectir. Denetim hizmeti igin kalite kontroll, denetimin ilgili
standartlara uygun gerceklestirildigini ve denetcinin meslek ahlaki ilkelerine (6zellikle
bagimsizliga dair ilkelere) uydugunu teminat altina almay1 hedefler.??

Denetim calismasina iliskin kalite ya da gtvenilirlik, mesleki 6rgltlerce ya da yasalarca
dizenlenen standartlarla saglanmaktadir. Denetim firmalari da, bu guvenilirligi ve kaliteyi
saglayabilmek icin, yaptiklari tim denetimlerin ulusal veya uluslararasi denetim standartlarina
ya da uygulamalara uygun yurutilmesini saglayacak kalite kontrol politika ve prosedrlerini
olusturmak ve uygulamak durumundadir.

Bagimsiz denetim firmalari tarafindan uygulanacak olan bu standartlar ilk kez, 1979
yilinda AICPA binyesinde olusturulmus olan Kalite Kontrol Standartlari Komitesi (Quality
Control Standarts Committe-QCSC) tarafindan yayinlanmistir. Bu komite 1982 yilinda
AICPA tarafindan fesih edilmis ve 1982 Kalite Kontrol Standartlari, AICPA Denetim

Standartlari Kurulu (Auditing Standarts Board-ASB) tarafindan yayinlanmaya devam etmistir.
23

1 Oktay, 5.50
2 Tanriverdi,10.04.2006
2 Larry F. Konrath, Auditing Concepts and Applications: A risk Analysis Approach, 3.baski. 1996, .55



fkinci Bolim
BAGIMSIZ DENETIMDE KALITENIN NiTELIKLERINE iLiSKiN
OLARAK TARAFLARIN TUTUMLARI ve DENETCILERIN KALITE
UZERIDEKI ETKISI

2.1. Bagimsiz Denetimde Kalitenin Niteliklerine Iliskin Olarak Denetim Hizmeti

Alan Isletmelerin Tutumlari

Denetim hizmeti alan isletmeler acisindan, kaliteli bir denetim hizmetinde olmasi
gereken niteliklerin belirlenmesi amaciyla yapilan calismalar sonucunda, denetlenen
isletmelerin, bagimsiz denetimde kalitenin saglanmasi igin denetcilerin muhasebe ve denetim
konularinda gerekli teknik bilgi ve mesleki yeterlilige sahip olmalarini en 6nemli kosul olarak
gordukleri belirlenmistir. Ayrica bu firmalarin, denetim firmalarinda ise alinacak denetci
yardimcilarinin seciminde gerekli 6zenin gosterilmesinin, her kademede gorev yapacak
denetim elemanlarina verilen hizmet ici egitimlerin yeterliliginin ve niteliginin, calisma
alaninin 6zelligine uygun denetim ekiplerinin olusturulmasinin yapilacak denetimin kalitesi
uzerinde 6nemli derece etkili oldugu gorisinde birlestikleri ortaya ¢ikmistir.

Denetim hizmeti alan isletmeler, kaliteli bir denetim c¢alismasi kapsami icinde, vyil
icinde kendilerini dogrudan ilgilendiren muhasebe uygulamalarina iligskin gelismelerden
haberdar edilmek, i¢ kontrol sistemlerinin gelistirilmesi ve/veya etkin calistiriimasi konusunda
hizmet almak ve denetcilerin, denetlenen isletmenin yoneticileri ve i¢ denetcileri ile siki bir

iletisim icinde olmalarini istemektedirler.

2.2. Bagimsiz Denetimde Kalitenin Niteliklerine iliskin Olarak Denetgilerin
Tutumlari

Yapilan arastirmalara gore, bagimsiz denetim calismalarinda belirlenebilmis temel kalite
degiskenleri bulunmamaktadir. Ozellikle denetim kalitesinin nitelikleri denetim firmalarina ve
denetcilere bagli olarak farkliliklar gostermektedir.

Kaliteli bir denetimin nitelikleri konusunda ozellikle ulusal ve uluslararasi denetim
sirketlerinin gorusleri arasinda da farkliliklar bulunmaktadir.

Asagida bagimsiz denetim kalitesi ile ilgili degiskenlere karsi denetcilerin tutumlari

genel bir sema ile gosterilmistir.
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Denetim
Sirketlerinin TUru

Ulusal

e Uluslar arasi

Denetgilerin
Ozellikleri

Deneyim Siresi
Denetim
firmasindaki
pozisyon
Mesleki Unvan

kaliteli bir denetimin niteliklerine iliskin tutumlari farkhdir. Bu farkhiliklarla, denetgilerin
mesleki nitelikleri, deneyim sureleri, mesleki belgeye sahip olma veya olmama 0zelligi ve
denetim firmasindaki pozisyonlar ve bagl bulunduklari denetim firmasinin tirt (ulusal ve
uluslararasi) arasinda anlamli bir iliski vardir. Ancak bu iliski denetcilerin calistiklari
firmalardaki pozisyonlar ile bagh bulunduklari denetim firmasinin tirt arasindadir. Bu
farkhihgin ana nedeni sorumlu ortak bas denetcilerin uluslararasi denetim firmalarinda

beklenenden cok daha az sayida olmalari ve buna karsin ulusal denetim firmalarindaki

Kaliteli Bir Bagimsiz Denetim
ile Tlgili Degiskenler

Bagimsizlik, Tarafsizlik,
Dirustluk

Kanit Toplama (Mesleki
Ozen ve Titizlik)

Mesleki Yeterlilik ve
Tecriibe

Miisteri Segimi ve Isin
Devamlilig

Is Giicii ve Denetim Ekibinin
Planlanmasi

Yonetim ve Personel
Politikalari

Denetimin YUrGttulmesi
Davalar

Piyasadaki Itibar

Teknik Donanim

Mesleki Kuruluglarda Gérev
alma

Ulusal Denetim
Firmalarinda
Calisan
Denetgilerin
Tutumlari

Ulusal Denetim
Firmalarinda
Calisan
Denetgilerin
Tutumlari

Sekil 1. Denetim Kalitesine iliskin Degiskenlerle ilgili Denetcilerin Tutumlari

Ulusal denetim firmalari ve uluslararasi denetim firmalarinda gérev yapan denetcilerin

sorumlu ortak bas denetcilerin beklenenden daha fazla sayida olmalaridir. %

# Lerzan Kavut, ““Ulusal ve Uluslararasi Denetim Firmalarinda Calisan Denetcilerin Bagimsiz Denetim
Hizmetinin Kalitesine iliskin Tutumlari’’, Yoénetim Dergisi, say1 41, s.7-21
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2.3 Mali Tablolarin Denetimde Bagimsiz Denetcilerin Roll ve Kaliteye Olan
Etkileri

Isletmelerin mali tablolarindaki bilgilerle dogrudan veya dolayli olarak ilgili bulunan
bircok kullanici kisi ve grup vardir. Bu ilgili Kisi ve gruplar; yoneticiler, ortaklar, yatirimcilar,
borg verenler, finansal analistler, isci sendikalari, saticilar, devlet ve halktan olusmaktadir.

Para ve sermaye piyasalarinin gelismis oldugu ulkelerde sirket yoneticileri ile
kullanicilar arasindaki bilgi akimini diizenleyen cesitli meslek gruplari bulunmaktadir ve bu
meslek gruplarinin gelismislik seviyesi para ve sermaye piyasalarinin gelisme seviyesi ile
dogru orantilidir. Para ve sermaye piyasalarinin gelistigi Ulkelerde, sirketten kullanicilara
dogru gucli bir akim vardir ve piyasa meslekleri gelismistir.

Kullanicilarin yararlandiklari bilgiler sirket yoneticileri tarafindan hazirlanir. Yoneticiler
mali tablolarin icerdigi bilgileri ve diger bilgileri hazirlar ve yillik faaliyet raporunda
yayinlarlar.

Sirket yoneticileri tarafindan yayinlanan ve 3. sahislar tarafindan kullanilan bilgilerin
dogrulugunun saptanmasi ise bagimsiz denetciler tarafindan yapilmaktadir. Sirketler
tarafindan yayinlanan bilgilerin ancak bir kismi bagimsiz denetciye, incelenmesi igin verilir.
Mali tablolarin incelenmesinde, bagimsiz denetciler Sermaye Piyasasi Kurulu’nun agiklama
kurallari ile kendi mesleklerinin gerektirdigi kurallara uyulup uyulmadigini, ayrica bu
bilgilerin genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine uygun olup olmadigini arastirirlar. Bu
incelemeyi yalnizca mali tablolardaki bilgiler icin yapabilirler. Mali tablolarda yer almayan ve
yillik faaliyet raporu ile aciklanmis veya aciklanmamis olan diger bilgiler, bagimsiz

denetcinin gorev alani iginde degildir.
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Uctincl Bolum
BAGIMSIZ DENETIM KALITESINi SAGLAYAN OLCUTLER

Bagimsiz denetimde kalitenin saglanmasi icin belirli 6l¢ttlere ihtiyac vardir. Bu dl¢utler
ise Genel Kabul Gérmiis Denetim Standartlaridir (GKGDS). ® GKGDS, kaliteli bir bagimsiz
denetimin cercgevesini belirler. Bagimsiz denetim calismalarinin kalitesi, bu standartlara
uygunluk derecesi ile olgulir. Eger yapilan calismalarinin nitelikleri bu standartlarda
éngoriilenlere uymuyorsa, yapilan denetimin yeterli ve giivenilir olmadigi kabul edilir. 2
Yeterli ve givenilir olmayan bir denetim calismasinda da kaliteden séz edilemez. Ancak
standartlara uygun bir denetim calismasi yapilmis ise kabul edilebilir kalite diizeyinde olan bir

denetimden s6z edilebilinir.

GKGDS, denetim calismalarinin kalitesini giivence altina alan standartlardir.?” Bu
standartlar bagimsiz denetim mesleginin belli bir disiplin icinde ydritilmesini saglayarak,
denetim sonuglarindan yararlanan kesimlere kaliteli ve guvenilir bir denetimin glvencesini

verir.?8

3.1 Genel Kabul Gormus Denetim Standartlari

Denetim calismalarina iliskin kalite ya da givenilirlik standartlarla saglanmaktadir.
Bunlar ayni zamanda denetgi icin bir kilavuz niteligi tagir.?’

Denetim, bir dogruluk, uygunluk ve akilcilik sorgulamasi oldugundan, denetim
faaliyetinin bizzat kendisinin de kalite ve guvenirlik sorgulamasinin yapilmasi bir
zorunluluktur. Denetimde Kkalite ve guvenirligin giivencesi ise, denetim faaliyetinin 6nceden
belirlenmis oGlcutlere uygunluguna baghdir. Bu belirleme bizi denetcinin niteliklerine ve
denetim surecinin geneline yonelik denetim standartlarina ulastirir. Denetim standartlari bir
yerde yapilan isin Kkalitesine iliskin 6lcttler butind olup, hem kisisel 6zellikleri itibariyle

denetciyi, hem de basindan sonuna kadar tim denetim siirecini kapsar.

®David Ricchiute, ‘Auditing Concepts and Standarts’, Cincinnati, Sounth-western Publishing Co., 1982. 5.179
% Hasan Giirbiiz, ‘“Muhasebe Denetimi’, 4.baski, Eskisehir, Bilim Teknik Yayinevi,1995, s.34

2 Mahsun Tiirker, Recep Pakdemir, * Uluslararasi Denetim Standartlari, Tirkiye Uygulamasi ve
Beklentiler’ 17. Turkiye Muhasebe Kongresi, Muhasebe, Vergi ve Denetimde Yeni Yaklasimlar’, istanbul,
10-12 Ekim 2002, s. 3.

% |erzan Kavut. © Genel Kabul Gérmiis Denetim Standartlari ve Tiirkiye’deki Durumu’ Muhasebe ve
Bilim Diinyasi Dergisi, No:4, Aralik 2000,s. 13.

# Oktay Ugur, ““Turkiye’de Bagimsiz Dis Denetim Uygulamalari’’, Vergi Diinyasi Dergisi, No:214, Haziran
1999, 5.39-40
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Denetim standartlari, denetgiye mesleki sorumlulugunu yerine getirmesinde yardimci
olan, ona denetim faaliyetinde 1sik tutan genel ilkelerdir. Yapilan denetimin uygun ve gecerli

kabul edilebilmesi icin denetcinin bu ilkelerden hicbir sekilde ayrilmamasi gerekir.*

Denetim Standartlari, ilk kez 1947 yilinda ABD’de Amerikan Sertifikali Muhasebeciler
Enstitlsii (Ameican Institute of Certified Public Accountants —AICPA) tarafindan “*Genel
Kabul Gormus Denetim Standartlari’” (Generally Accepted Auditing Standart- GAAS)
adi altinda duzenlenmistir. Glniimuze kadar ¢ok az degisiklige ugrayarak gelen standartlar,
birgok Ulke tarafindan benimsenmis ve uluslar arasi denetim standartlarina (International

Financial Reporting Standard- IFRS) temel olusturmustur.®

AICPA, ayrica denetcilere calismalarinda kolaylik saglamasi amaciyla tebligler
denebilecek raporlar yayinlamaktadir. Bunlara ‘‘Denetim Standartlari Agiklamalari’’
(Statements on Auditing Standarts- SAS) adi verilmektedir ve 1972 yilindan itibaren
yayinlanmaya baslaniimistir. *

GKGDS’na iligkin bir tanim vermek gerekirse ; ““GKGDS, denetginin ve denetim

kalitesi ve giivenilirlige iliskin 6lciitler biitiiniidir.”” Denetimin yasasi gibi diisinaliir. *

GKGDS, denetim calismalari agisindan uyulmasi gereken asgari nitelikteki
standartlardir. Bunlarin azami kurallar olarak distnilmemesi gerekir. GKGDS’nin varligi,
bagimsiz denetginin bu standartlari kort koriine uygulamasi gerektigini de ifade etmez.
Karstlasilan bir durum da, bagimsiz denet¢i standartta Onerilen yolun o duruma
uygulanmasinin olanaksiz oldugunu gorir ise, kendisinin karar verecegi baska bir yolu
izleyebilir. Ancak bu durumda tim sorumlulugu Gzerine alir. Olumsuz bir sonucun dogmasi
halinde bunun yiiklenecegi kiilfet bagimsiz denetciye ait olacaktir.®*

GKGDS’nin temel 6zellikleri ise su siralanabilir;

e Standartlarin amaci denetim calismalarinin kalitesini Ust diizeyde tutabilmektir,

e Bu standartlar denetcilerin niteliklerini, sorumluluklarini, yapmalari gereken

calismalarin neler olmasi gerektigini genel diizeyde belirleyen kurallar toplulugudur,

% Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirlig, ‘Denetim Standartlar’,
www.bumko.gov.tr/proje/proje4/dokuman/denstandart.htm, 01.03.2006

3 Oktay Ugur, $.39-40

¥ Bozkurt, Muhasebe Denetimi, ? baski, istanbul, Alfa Yayinevi, 1998, s.36
¥ Ugur, 5.39-40

* Giiredin, Denetim, .26

14



e Standartlar denetcilere yol gostermeyi amaclayan kilavuzlardir. Bu nitelikleriyle
kisitlayici 6zellige sahip degildir. Denetim ¢alismalarinda uyulmasi gereken asgari standartlar
olma 6zelligine sahiptirler. Bundan sonrasi her denetcinin kendisine birakilmistir. Ornegin,
ilgili standart denetciden calismalarini planlamasini istemektedir. Ancak planlamanin igerigi

ve kapsami denetciye birakilmistir.®

Genel Kabul Gormis Denetim Standartlari ti¢ ana grup halinde 6zetlenmistir;

1. Genel Standartlar
2. Calisma Sahas! Standartlari
3. Raporlama Standartlari®®

GENEL KABUL GORMUS DENETIM STANDARTLARI

l ,, l

GENEL CALISMA RAPORLAMA
STANDARTLAR SAHASI STANDARTLARI
STANDARTLARI
= Mesleki Egitim = GKGMi’ne
ve Deneyim = Planlama ve Uyum
Standardi Gozetim Standardi

» Bagimsiz Standardi = Devamlilik
Davranma = I Kontroliin Standardi
Standardi Incelenmesi = Agiklama

= Mesleki Ozen Standardi Standardi
ve Titizlik = Kanit Toplama = Goris Bildirme
Standardi Standardi Standardi

Sekil 2. Genel Kabul Gérmis Denetim Standartlari
3.1.1. Genel Standartlar

GKGDS’nin ilk bolimi olan, genel standartlar uzman denetcilerin karakterleri
davranislari ve mesleki egitimleri ile ilgili esaslar icerir ve bagimsiz denetginin mesleki
egitimi, Kisisel ve ahlaki nitelikleri, davraniglari ve calismalarinin kalitesini konu alan (¢

standarttan olusur. >’

% Nejat Bozkurt, Muhasebe Denetimi, Alfa Kitapevi, 1998, 5.35
% Haluk Kulabas, ‘Tirkiye’deki Bagimsiz Dis Denetimin incelenmesi’, ,istanbul 1993, s.
18
3" U.Serkan Tarmur , “Tiirkiye’de Bagimsiz Denetim, Bagimsiz Denetim Sirketleri ve Sorunlar’, s.34
Istanbul-1997
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> Mesleki Egitim ve Deneyim Standardi: Bagimsiz denetim c¢alismalarinin

yeterli mesleki egitim, deneyim ve uzmanliga sahip kisi veya Kisilerce yapilmasini 6ngorur.

<> Bagimsiz Davranma Standardi: Bagimsiz denetcilerin, ¢alismalariyla ilgili
tim konularda, bagimsiz dusuince iginde olmalarini ve baskalari tarafindan da bagimsiz olarak

algilanmalarini konu alir.

<> Mesleki Ozen ve Titizlik: Bagimsiz denetcilerin, bagimsiz denetim

calismalarinin her asamasinda, meslegin gerektirdigi 6zen ve titizligin gosterilmesini 6ngorur.

3.1.2. CGalisma Sahasi Standartlari

GKGDS’nin ikinci grubunu olusturan calisma sahasi standartlari, bagimsiz denetginin
dogru ve glvenilir bir denetim goristine ulagsmasinda uymak zorunda oldugu kurallari konu
alan Ug standarttan olusur. Bu standartlar bagimsiz denetciye denetim sirecinde izleyecegi
temel yolu gosterir. Denetim kanitlarinin toplanmasi ve degerlendirilmesinde kilavuz gorevi
gordr.

X Planlama ve Gozetim Standardi: Bagimsiz denetim ¢alismalarinin yeterli bir
sekilde planlanmasini ve eger varsa yardimcilarin uygun sekilde gdzetlenmesini 6ngorur.

Denetim planinda yer almasi gereken unsurlar ise sunlardir:

¢ Uygulanacak denetim politikasi ve proseddrleri,

e Elde edilen bilgilere gore hazirlanan denetim programlari,
o Gerekli niteliklere sahip kisilerden olusan denetim ekibi,
e isletmenin i¢ denetgisinden yararlanma bigimi,

e Gerektiginde uzmanhigina basvurulacak kisiler.

> Ic Kontroliin incelenmesi Standardi: Bagimsiz denetim calismalarinin
planlanmasi ve denetim prosedurlerinin niteligi, uygulama zamani ve kapsaminin belirlenmesi
amaciyla i¢ kontrol yapisinin incelenmesini ve degerlendirilmesini 6ngoriir. isletmeler,
binyelerinde istenmeyen olaylarin gerceklesmesini Onleyebilmek ve guvenilir bilgi elde
etmek icin ‘‘I¢ Kontrol Yapisi’” adi verilen gesitli politika ve prosediirler olustururlar. i¢

kontrol yapilari, bagimsiz denetcilerin calismalarinda dayanak noktasi olarak kullandiklari
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onemli duzenlemelerdir. iki unsur arasinda dogrusal bir iliski vardir. Ig kontrol yapisi ne

kadar kaliteli ise, bilgilerin givenilirligi de o oranda artmaktadir.

<> Yeterli Sayr ve Nitelikte Kanit Toplama Standardi: Denetlenen mali
tablolara iliskin goris olusturabilmek igin yeterli sayi ve kalitede kanit toplanmasini éngordir.
Standart ayrica bu kanitlarin toplanabilmesi icin uygun denetim tekniklerinin (denetim kaniti

elde etmeye yarayan cesitli araclar) kullaniimasini 6ngorar.

3.1.3. Raporlama Standartlari

GKGDS’nin ugtinci grubunu olusturan raporlama standartlari, bagimsiz denetginin
denetimle ilgili gérustni bildirdigi denetim raporunun yapisi ve hazirlanmasi ile ilgili esaslari

konu alan dort standarttan olusur.

X Genel Kabul Goérmiils Muhasebe flkelerine Uygunluk Standardi: Bu
standart denetgiden incelenen isletmenin mali tablolarinda yer alan bilgilerin genel kabul
goérmis muhasebe ilkeleri ile olan uygunluk derecesini belirtmesini 6ngordir.

Mali tablolarin saglkli olup olmadiginin belirlenmesinde muhasebe ilkeleri anahtar
konumdadir. Ilkelerden sapmalar varsa denetciler bunlari énem sirasina gére raporlarinda

belirteceklerdir.

X Devamlilik Standardi: Bu standart, denetim raporunun 6nceki dénemlerde
uygulanan GKGMIi’nin denetlenen donemde de aynen uygulanip uygulanmadigini
belirtmesini ongoriir. Isletmenin denetlendigi yil ile dnceki yila ait mali tablolarinda yer alan

bilgilerin karsilastirilabilir 6zellik tastyip tasimadiklarini kontrol altina almaktadir.

<> Aciklama Standardi: Denetim raporunda, aksi belirtilmedikce, mali tablolarin
ekinde yer alan agiklayici dipnotlardaki bilgilerin yeterli olarak kabul edilmesini 6ngorr.

Mali tablolarin temel yapisinda yer alan sayisal bilgilerin yaninda, isletmeler ilgililerin
yeterli bir bicimde bilgilendirilmesini saglamak amaciyla dipnotlarda c¢esitli bilgiler
vermektedirler. Denet¢i bu agiklayici bilgilerin yeterli olup olmadigini raporunda belirtmek

zorundadir.
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< GoOrus Bildirme Standardi: Denetim raporunun, bir bitiin olarak mali
tablolara iligskin olarak bildirilen bir gorisi veya bir gorus bildirilemiyorsa bu durumun
nedenlerini iliskin olarak yapilmis aciklamalari kapsamasini 6ngordir.

Bagimsiz denetciler GKGDS cergevesinde denetledikleri isletmelerin mali tablolari igin;

Olumlu Goris, Sarth Gorls, Olumsuz Gorus bildirebilirler veya Gorus Bildirmekten
Kacinabilirler.
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Dordinci Bolim
BAGIMSIZ DENETIMIN KALITESINi ETKILEYEN FAKTORLER

Bagimsiz denetim ¢alismalarinin kalitesini etkileyen faktorler, genel itibariyle denetci ve
denetim firmalariyla ilgili faktorlerdir. Ancak bunlarin disinda bazi faktorlerde denetim
calismalarinin Kkalitesi Uzerinde etkili olabilmektedir. Denetim firmasinin kalitesiyle ilgili

faktorler asagida agiklanacaktir.

4.1 Bagimsiz Denetim Firmasi ile lgili Faktorler

Bagimsiz denetim firmasi ile ilgili fakttrler yapilan denetim calismalarinin kalitesi
uzerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu faktorler asagidaki sekildedir.

> Bagimsiz Denetim Firmasinin Buyudkligi: Bagimsiz denetim firmasinin
blyukligl, bagimsiz denetim kalitesi Gizerinde ¢ok 6nemli bir etkiye sahiptir. Blyik bir firma
olmanin beraberinde getirdigi 6zellikler bagimsiz denetimin Kkalitesini etkilemektedir. Blyuk
bagimsiz denetim firmalarinin genis bir musteri portfoyline sahip olmalari, misteri kaybetme
kaygilarinin olmamasi ve piyasada sahip olduklari Gn ve itibari daha ¢ok arttirma istekleri,
bagimsiz denetimin kalitesini olumlu olarak etkilemektedir.®® Biiyiik denetim firmalari kiigiik
denetim firmalarina nazaran kaynak acisindan ¢ok daha iyi imkanlara sahip olduklarindan bu

durum bagimsiz denetim kalitesini olumlu yonde etkilemektedir.

X Bagimsiz Denetim Firmasinin Ulusal veya Uluslararasi Olmasi: Ulusal
denetim sirketleri ile Uluslararasi denetim firmalarinin denetimin kalitesine iliskin tutumlari
birbirinden farkhdir. Uluslararasi denetim firmalari, bagimsizhik ve tarafsizlik ilkesine
uyulmasinin, yeterli sayida ve guvenilir kanit toplanmasinin, masteri se¢imi ve ayni masteri
ile denetim anlasmasinin yenilenmesinde izlenecek prosedurlerin, ise alinacak denetgilerin
secimi, terfi, atama kosullari ile mesleki mesleki Gretkenligi arttiracak politikalar ve
prosedurler saptanmasi ve izlenmesinin, denetgilerin sektorel uzmanlik derecelerinin kaliteli
denetimlerin gergeklestirilebilmesi icin vazgegilmez derecede 6nemli nitelikler olduklari

konusunda ulusal denetim firmalarina nazaran daha yiksek bir oranda Kkatilim

% . De Angele, ““Auditor size and Audit Quality’’, Journal of Accounting and Economics, No:3, 1981, 5.189-
199
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goOstermektedirler. Ayrica, uluslararasi denetim firmalari, bir denetim firmasinin piyasadaki
itibari ve Unindin kalite ile ilgili dnemli bir gosterge oldugu gortsundedirler.

Ulusal denetim firmalari, yukarida sayilan niteliklere kismen katilmanin yani sira,
denetlenen isletme ile denetim ekibi arasindaki bilgi ahisverisinin denetim kalitesi Gzerinde
6nemli bir rol oynadigini ifade etmislerdir.

Hem uluslararasi hem de ulusal denetim firmalari acilan davalar ve bu davalarin
sonuclarindan denetim firmalarinin suclu bulunmasini bir kalitesizlik gostergesi olarak kabul

etmemislerdir.*

<> Bagimsiz denetim firmasinin kalite kontrol sistemine sahip olmasi ve
sistemin etkinlik derecesi: Bir bagimsiz denetim firmasinin, bagimsiz denetim
uygulamalarinin kalitesi, firmanin tanimlanmis olan her bir denetim isinin kalitesine baglidir.
GKGDS, bagimsiz denetimin kalitesini saglama oOlgutleri oldugu igin, firmanin denetim
uygulamalarinin kalitesi her bir denetim isinde GKGDS’na uyulmasina baglidir. Bagimsiz
denetim firmalari, misterilerine ve denetim sonuclarindan yararlanan kesimlere karsi olan
sorumluluklarini yerine getirebilmek icin belli bir dizeyde kaliteyi saglamak zorundadirlar.
Bu nedenle bagimsiz denetim firmalari, her bir denetim isinde GKGDS’na uyulmasini
saglamak icin kalite kontrollerden faydalanirlar.”® ABD’de, muhasebe mesleginin en st
kurulusu olan AICPA tarafindan bagimsiz denetim firmalarinda kalite kontrol konusunda
cesitli dizenlemeler yapilmigtir. Bu dlzenlemelerin  6nemli ayagini  Kalite Kontrol
Standartlari (KKS) olusturmaktadir. **

Denetimde kalitenin saglanabilmesi igin denetim firmalarinda uygun Kalite Kontrol

Sistemlerinin olusturulmasi ve etkin bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir.

X Bagimsiz denetim firmasinin ise alma programinin olmasi ve programin
etkinlik derecesi: Bagimsiz denetim firmalari tarafindan verilen hizmetin kalitesi, 6nemli
Olcide denetim faaliyetini gerceklestiren denetcilere baglidir. Bu nedenle, denetim
firmalarinin 6zellikle yeni denetgilerin ise alinlarinda son derece dikkatli ve titiz davranmalari
gerekmektedir. Bunu saglamak icinde denetim firmalarinin 6nceden belirlenmis ise alim
politika ve prosedurlerine sahip olmalari ve bu politika ve prosedirleri etki bir sekilde

uygulamalari denetim kalitesinin saglanmasinda 6nemli bir etkiye sahiptir.

% |erzan Kavut, ‘Ulusal ve Uluslararasi Denetim Firmalarinda Calisan Denetgilerin Bagimsiz Denetim
Hizmetinin Kalitesine iliskin Tutumlar’, Yénetim Dergisi, say1 41, s.7-21

0 David N.Ricchiute, Auditing, 4th ed., Cincinnati South-Western College Publishing,1995, s.47.

1 Oktay, s.56
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<> Bagimsiz denetim firmasinin terfi politikasi ve prosedurlerine sahip
olmasi: Denetim kalitesinin saglanmasinda dogru kisilerin uygun mevkilere terfi ettirilmesi
son derece onemlidir.

Terfi ettirilecek denetginin, kendisine yuklenecek yeni gorev ve sorumluluklari yerine
getirebilecek niteliklere (karakter, zeka, muhakeme yetenegi, is motivasyonu, meslek ahlaki)

sahip olmasi gerekir.*?

<> Bagimsiz  denetim  firmasinin  personelinin  kalite  konusunda
bilinclendirilmesi: Denetim firmalarinin Ust dizey yoneticilerinin personeli, firmanin kaliteli
denetim yapma konusunda bilinclendirmeleri, kalite Uzerinde ¢cok 6nemli bir etkisi vardir.
Denetimde kalitenin saglanmasi icin Oncelikle denetim firmalarinin, kaliteli denetim

anlayisini firma binyesinde yerlestirmeleri gerekmektedir.

X Bagimsiz denetim firmasinin 6rgutsel yapisinin olmasi: Denetim firmasinda
gorev ve sorumluluklarin tanimlanmis olmasinin denetim kalitesi Gzerinde 6énemli bir etkisi
bulunmaktadir.**Orgiitsel yapisi tanimlanmis bir firmada herkes gérev ve sorumluluklari
konusunda bilgi sahibi olacaktir ve boylece gorev ve sorumluluklar konusunda karisiklik

yasanmayacaktir.

X Denetim firmasinin yeni misteri kabull ve/veya mevcut musteri ile devam
etme karari: Bagimsiz denetim firmasinin yeni musteriyi kabul edip etmeme ve/veya mevcut
musteri ile is iligskisine devam edip etmeme kararinin bagimsiz denetimin kalitesi tzerinde
onemli etkisi vardir. Denetim ¢alismalarinin dogru ve en iyi sekilde tamamlanabilmesi icin
Denetim firmasi musteri kabull ve/veya ayni musteri ile devam karari alirken, misteri isletme
yonetiminin  durastlugt, mesleki yeterliligi ile yukumlulGklerini  yerine  getirip

getiremeyecegini dikkate almasi da kalite agisindan énem tasimaktadir.

*2 C. William Thomas, Emerson O. Henke, Auditing Theory and Practice, 2. baski., Boston, Kent Publishing Co.,
1986, s. 116.

* Ulkii Ergun, Sermaye Piyasasi Kanunu Kapsaminda Bagimsiz Denetim Faaliyetini Y iriiten Kuruluslarin
Goriintimii, izmir, Ilkem Ofset Basim ve Tic. Ltd. Sti.,1995 ,5.100
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4.2. Bagimsiz Denetgi ile ilgili Faktorler

X Bagimsiz denetcinin bagimsizhigl, tarafsizligi ve durustligl: Bagimsiz
denetim mesleginde en temel ilke, denetgilerin mesleki faaliyetlerinde bagimsiz, tarafsiz ve
durust davranmalaridir. Denetgilerin bagimsiz, tarafsiz ve durist olmalari bagimsiz denetim
kalitesini etkileyen 6nemli faktOrlerden biridir. Bagimsiz denetgilerin, bagimsiz, tarafsiz ve
durust olmalari ile denetim calismasinin ve denetim raporunun dogrulugu ve givenilirligi
arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir. *

Bagimsiz denetim faaliyetlerinde denetci bagimsizhigindan kasit, denetcinin dogrudan
veya dolayli olarak musteri firma ile is iligkisi iginde olmamasi ve/veya denetgi yakinlarinin
misteri isletmenin karar mevkiinde bulunmamalaridir. Aksi bir durum bagimsizligin

zedelenmesine yol acarak, denetci tarafindan hazirlanan rapora olan giiveni azaltacaktir. *°

<> Bagimsiz Denetginin Mesleki Yeterliligi ve Tecribesi: Bagimsiz denetcinin
meslegiyle ilgili yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmasi, bagimsiz denetimin kalitesi Gzerinde
onemli bir etkendir. Mesleki yeterlilik; denetcinin denetim meslegini ifa edebilecek temel
egitimi almis olmasi ve meslegini gergeklestirebilecek diizeyde mesleki bilgi ve deneyime
sahip olmasidir. 4°

Bagimsiz denetcinin kaliteli bir denetim hizmeti sunabilmesi igin yeterli dizeyde bilgi
ve tecriibe sahibi olmasinin yani sira isine gereken Onem ve 06zeni de gdstermesi
gerekmektedir. Denetimin dolayisiyla denetginin basarisi, yapilan islerin Kkalitesi ile
Olctilmektedir. Denetciler, denetim calismasinin her asamasinda mesleki sorumluluklarini
tasimak zorundadirlar.*’

Bagimsiz denetcinin belirli sektérlerde uzmanlasmis olmasi da denetim kalitesi Gizerinde
olumlu bir etkiye sahiptir. Denet¢inin misteri isletmenin faaliyet gosterdigi sektor ile ilgili
bilgi ve uzmanlik derecesi arttikga, sektdrdeki sorunlari, 6zel durumlari ve konulari tespit

etme ve ortaya ¢ikarma kabiliyeti artmaktadir.*®

# Oktay , 5.60

* JR.KINNEY, WILLIAM R. (1999) ‘Auditor Independence : A Burdensome Constraint or Core Value,’
Accounting Horizons, 13/1:68-75

% erzan Kavut, ‘Ulusal ve Uluslar arasi Bagimsiz Denetim Firmalarinda calisan Denetgilerin Bagimsiz
Hizmetinin Kalitesine iliskin tutumlarr’, Y6netim Dergisi, No:41, Ocak 2002.

*" Bozkurt, s. 39

*8 John T. Reseich, ‘ldeas for Future Research on audit Quality’. EastCarolina University,
http://aaahq.org/audit/Pubs/Audrep/00fall/item04.htm, 06.05.2006
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4.3. Bagimsiz Denetimin Kalitesini Etkileyen Diger Faktorler

X Mesleki Standartlara Uygun Davraniimasi:  Denetim meslegine ait
standartlarin var olmasi denetim kalitesini etkileyen ©6nemli unsurlardan biridir. Bu
standartlarin belirlenmesi sorumlulugu, meslek kuruluslari ve diizenleyici otoritelere aittir.*°
Denetim standartlari hem denetim hizmetinin nasil ve hangi sartlarda sunulacagli hem de
denetim kalitesinin saglanmasi konusunda meslek mensuplarina yol gosterici bir kilavuz
niteligindedir. Standartlara bagh olmadan gerceklestirilecek denetim faaliyetlerinde kaliteli
denetim hizmetinden s6z etmek zordur. Standartlarin var olmasi kadar denetcinin standartlara

uygun hareket etmesi de denetim mesleginin kalite agisindan 6nem tasimaktadir.

X Denetim Bilinci: Denetim faaliyeti sonuclarindan yararlanan taraflarin
(denetlenen isletmeler, denetim sonuglarindan yararlanan 3. sahilar) denetim konusunda sahip
olduklari biling ve bilgi denetim faaliyetinin kalitesini olumlu anlamda etkileyecektir.

Gerek denetlenen isletmelerin gerekse denetim sonuglarindan yararlanan kesimlerin
kalitesiz bagimsiz denetim hizmetinin doguracagi sonuclar karsisinda sahip olduklari yasal
haklarin bilincinde olmalari da bagimsiz denetim firmalarini denetim hizmetinde kaliteye iten

onemli bir faktordir. *°

X Rotasyon Uygulamasi: Rotasyon, bir isletmenin, denetim faaliyetlerini
yuriten denetgilerinin belirli periyotlarda degistirilmesini ifade etmektedir. Rotasyon
uygulamasi ile bir isletmenin strekli olarak bir denetgi tarafindan degil de farkli denetciler
tarafindan denetlenmesi amaglanmaktadir. BOylece denetimde tarafsizligin ve bagimsizligin
saglanmasi ve korunmasi saglayarak denetim kalitesini desteklenmektedir.

Ulkemizde de rotasyon uygulamasi Seri X No:19 Sermaye Piyasasinda Bagimsiz
Denetim Hakkinda Tebligde degisiklik yapilmasina Dair Tebliginin 2. maddesine gore,
bagimsiz denetim firmasi, halka agik sirketler icin en fazla 5 hesap ddnemi hizmet

sunabilirler. >

X Miuisteri Isletmenin Tutumu ve Bagimsiz Denetim Ucreti: Denetimi yapilan

musteri isletmenin denetime kars! tutumu da denetim kalitesi Gzerinde énemli bir etkendir.

% Gramham W. Cosserat, ‘Modern Auditing, Chichester’, John Wiley Sons Inc. ,1999, p.24

* Oktay, .64

> Emre Sehsuvaroglu, ‘Pay Sahiplerinin Korunmasi ve Tarafsiz Denetim’, i¢ Denetim Dergisi, No:5, Sonbahar
2002,s. 57-58
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Musteri igletme yOnetimleri denetim firmalarina olumlu go6rus bildiren raporlar
hazirlamalari konusunda baski yapabilmektedirler. Mdsteri isletme yonetimleri bu tarz
baskilari denetim firmalarina, gelecek donemde bagimsiz denetim firmasi degisikligine
gidilebilecegini belirterek gerceklestirirler.>> Bu tarz baskilar sonucunda denetim firmalari
denetimlerde tespit ettikleri sorunlari gdrmezden gelerek incelemelerini daha yiizeysel
tutmaktadirlar. Ayrica denetim firmalari bir sonraki denetim doneminde de ayni musteri
isletme ile calisabilmek icin musteri isletme yonetimi ile de iliskileri olumlu bir dizeyde
tutmaya calismaktadirlar.

Bagimsiz denetim hizmetinin kalitesini etkileyen diger bir faktorde denetim hizmeti
karsihiginda alinan Gcretin uygun dizeyde olup olmadigidir.

Bagimsiz denetim Ucreti, musteri isletmenin denetimi icin gerekli olan sire ile denetim
ekibinde yer alan denetcilerin her biri icin belirlenmis Ucretle carpilmasi sonucu bulunan
tutardir. >

Denetim firmasinca isin kabuliinden sonra hazirlanan denetim anlasmasinda yapilacak
denetimde yer alacak denetcilerin her bir icin saat Ucreti ve ortalama planlanan calisma saati
ve bunun sonucunda denetim Ucreti belirtilir. Boylece ¢ikabilecek bir anlasmazlik en bastan
onlenmis olmaktadir. Denetim Ucretinin disinda yapilan masraflarin, seyahat harcamalarinin
ve diger harcamalarin Ucrete eklenmesi de soz konusu olabilmektedir. Bu konuda da
anlasmazlik ¢cikmamasi icin taraflarin en basta anlasmaya vararak ilgili maddeye denetim
sOzlesmesinde yer vermeleri vermektedirler.

Bagimsiz denetim (creti, verilecek hizmete gore uygun ve tatmin edici bir diizeyde degil
ise bu durumun denetim hizmetinin kalitesini dustirecegi agiktir.>

Denetim Ucreti ve denetim Kkalitesi konusunda diger bir husus ise denetimi gercgeklestiren
denetim ekibinin calisma kosullari ve sartlarin iyilik dizeyidir. Hi¢ kuskusuz bagimsiz
denetcilerin ¢alisma kosullari iyilestikge verimlikleri de artacaktir. Ayrica denetim Ucretinde
oldugu gibi denetcilere calismalari karsiliginda tatmin edici duizeyde Ucret verilmesi denetim

isinin kalitesi olumlu olarak etkileyecektir.

*2 Anthony Wilson, ‘Muhasebe Denetiminde Meslek Ahlaki Acisindan Karsilasilan Giicliikler’, 111. Tiirkiye
Muhasebe Sempozyumu, Muhasebe Denetim Mesleginde Yetkiler Sorumluluklar ve Meslek Ahlaki, Ed.
Recep Pakdemir, istanbul, ISMMO Yayini, N0:20,1998,s. 90

*% Giirkan Yahyaoglu , ‘Bagimsiz Dis Denetimin Yapisi ve islevi’ , Maliye Yazilari: Maliye, iktisat, Hukuk,
Eylil-Ekim 1991, s.94.

> Halim Ergen, ‘Bagimsiz Dis Denetiminde Meslek Ahlakinin Catisma Alanlari’, Muhasebe Bilim Diinyasi
Dergisi, No:1 Mart 2003, s.14
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<> Bagimsiz Denetim Firmalarinin Meslek Kuruluslari ve Duzenleyici
Otoriteler Tarafindan Denetlenmesi: Bagimsiz denetim de kalitenin saglanmasi icin
bagimsiz denetim firmalarinin mesleki kuruluglar ve dlzenleyici otoriteler tarafindan
diizenlenmis denetim standartlarina uygun denetimler gerceklestirmeleri bir zorunluluktur. Bu
durum mesleki kuruluslarin ve dizenleyici otoritelerin, bagimsiz denetim kuruluslarini,
duzenledikleri bu standartlara uygun denetimler gerceklestirip gerceklestirmedikleri
konusunda kontrol etmelerini gerekli kilmaktadir. Bu kontrol ve incelemeler etkin olarak
gerceklestirildigi takdirde bagimsiz denetim firmalarinin yanhslari, eksikleri ve aksayan
yonleri tespit edilerek bunlarin diizeltilmesi saglanir ve bdylece bagimsiz denetim kuruluslar

tarafindan gerceklestirilen denetimlerin kalitesi olumlu olarak etkilenir.
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Besinci Bolum
IC KONTROLUN BAGIMSIZ DENETIM KALITESI UZERINDEKI
ETKISI

5.1 Kontrol ve Denetim Kavrami

Calisma alani standartlarinin ikincisine gore ‘denetci, denetimi planlamak ve
yapilacak testlerin niteligini, zamanini ve boyutunu belirlemek igin i¢ kontrol sistemi
hakkinda yeterli bilgi elde etmelidir.’

Kontrol (control) kavrami, muhasebe literatiriinde denetim (auditing) kavramindan
farkli anlamda kullanilmaktadir. Muhasebe literatiirinde kontrol kavrami olaylara, faaliyetlere
ve kisilere etki edebilme giiciine sahip olma anlaminda kullaniimaktadir.*®

Denetim ise ekonomik olaylarin gercek mahiyetinin ilgili mevzuat ve GKGMi’ne uygun
olarak kayitlarda yer alip almadigini tarafsiz olarak delilleri ile arastirip sonuglandiran ve

onaylayan sistematik bir calismadir.*®

5.2. i¢ Kontrol Sistemi ve Denetim Kalitesi

Isletme faaliyetleri, isletme yoOnetimi, ortaklar ve cevresi disinda isletmenin sosyal
cevresi, yasalar ve dogal kosullar gibi dis faktorlerden de etkilenmektedir. Isletme
faaliyetlerini etkileyen ve yénlendiren bu faktorlere dis kontrol denilmektedir. Isletme icinde
mevcut kontrolleri isletme disindakilerden ayirmak icin ise ‘i¢ kontrol’ (internal control)
terimi kullaniimaktadir.

I¢ kontrol sistemi, isletme yonetiminin bir fonksiyonudur. Isletmelerin bilytimesi, islem
sayisinin ¢ogalmasi faaliyetlerin karmasiklasmasi, hatalarin giderilmesi, gelir ve gider
unsurlarinin saptanmasi, ol¢ttlerle karsilastirilabilir ve glvenilir verilerin toplanmasi isletme
yonetimleri icin bir gereklilik halini almistir. Isletmedeki veriler ve muhasebe bilgileri
verimlilik ve iktisadilik ilkelerine uygun olarak temin edilmelidir.>’

Genel Kabul Denetim Standartlarina uygun olarak denetgiler denetim planlamasini
yaparken denetleyecekleri isletmelerin i¢ kontrol sistemini incelemeli buna uygun olarak bir

denetim plani olusturmahidirlar.

% Celal Kepekgi, .65

°® Murat Erdogan, ‘“Muhasebe, Denetim ve Bagimsiz Denetimin Gerekliligi’, Dogus Universitesi Dergisi,
2002,(5), 51-63

" Kulabas, s.8
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Uluslararasi Muhasebe Uzmanlari Federasyonu’na gore i¢ kontrol sistemi, isletmelerin
varliklarinin korunmasi, yanhsliklarin ve yolsuzluklarin énlenmesi ve bulunmasi, muhasebe
bilgilerinin dogruluk ve guvenilirliginin saglanmasi, muhasebe bilgilerinin zamaninda
hazirlanmasinin saglanmasi, isletme faaliyetlerinin ydnetim politikalarina uygunlugunun
saglanmasi amaclarina ulasmak icin isletme faaliyetlerinin duzenli ve etkin bir sekilde
yuratilmesini saglanmada yardimci olan, isletme yonetimi tarafindan kabul edilmis politika
ve prosedirlerdir.

Bu tanilamadan da anlasilacagi gibi kontrol amaclari, denetim amagclarinin aynisi
degildir. Denetim amaglari kontrol amaglarinin yeterli olup olmadigini ve bu amaglara ulastlip
ulasilamadigini degerlemeyi icerir. Kontrol amaclari yonetim amaglari olarak disunalmelidir.

Isletme yonetimleri kontrol amagclarini isletmelerine en uygun ve etkin sekilde
uyguladiklar takdirde bu durum bagimsiz denetcilerin hem denetim faaliyetlerini dogru ve
efektif olarak planlamalarini saglayacak hem de denetcilerin dogru verilere ulasmasini ve
calismasini saglayacaktir. Yani dogru tanimlanmis ve uygulanmis kontrol amaclari kaliteli bir

denetim calismasinin 6n kosuludur.

5.3. I¢ Denetimin i¢ Kontrolle iliskisi

I¢ denetim, i¢ kontroliin 6nemli ancak farkli bir boyutunu olusturmaktadir. Ttrkiye I¢
Denetim Enstitlisi’niin tanimina gore; I¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve
onlara deger katmak amacini giden bagimsiz ve objektif bir glvence ve danismanlik
faaliyetidir. ic denetim, kurumun risk yonetim, kontrol ve yénetisim stireclerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklasim getirerek
kurumun amaglarina ulasmasina yardimei olur.®

I¢ kontrol, bir kurumun, kuruma ait politikalarin ve hikiimet programlarinin istenilen
sonucglara ulasmasi; bu programlar icin kullanilan kaynaklarin, belirlenen ama¢ ve
organizasyon hedefleriyle uyumlu olmasi; programlarin israf, hile ve kot yonetimden
korunmasi; guvenilir ve zamaninda bilginin elde edilmesi, korunmasi, rapor edilmesi ve
gerektiginde karar alma mekanizmalarinda kullanilmasi amaciyla olusturulan organizasyon,
politika ve prosedirler bitunudir. Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, bu sistemin
gerektigi sekilde isletilmesi ve izlenmesi yonetimin sorumlulugundadir. Ne kadar ayrintili ve
Ozenli bir bicimde tasarlanmis olursa olsun, higbir i¢ kontrol mekanizmasi hatalarin ortaya

cikarilmasi ve dnlenmesi bakimindan yiizde yiiz glivence saglamaz. Bu nedenle, yonetimin i

*®Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiist, “i¢c Denetimin Tanimr’,
http://tide.org.tr/ TIDEWEB/IcSayfa.aspx?KodAl=288, 05.05.2006
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kontrol yapisinin etkinligini duzenli bir bigimde izlemesi ve gdzden gecirmesi gerekir.
Yoneticiler i¢ kontrollerin kalitesi hakkinda bilgiyi, i¢ kontrol yapisinin bir parcasi olarak
olusturulan i denetim biriminin raporlarindan edinebilirler.>

I¢ denetim birimince yonetime i¢ kontrollere iliskin raporlar hazirlanmasi ve bunlarin
yoneticilerce degerlendirilmesi hi¢ kuskusuz ki i¢ kontrol sisteminin etkinligini 6nemli 6lglide
arttiracaktir. Daha dncede belirttigimiz gibi etkin bir i¢ kontrol sistemi kaliteli bir denetimin

vazgecilmezlerinden biridir.

59 Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidurliigi, i¢ Denetim ve Tiirkiye Uygulamasi,
www.bumko.qgov.tr/proje/proje4/dokuman/lcDenTurUyg.doc, 05.05.2006
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Altinci Bolim
ARASTIRMA VERILERININ ANALiZ EDILMESI

Turkiye’de SPK kanunu kapsaminda faaliyet gOsteren bagimsiz denetim firmalarinin
verdikleri bagimsiz denetim hizmetinde kalitenin yerini ve 0nemini tespit etmek amaciyla
gerceklestirilen bu anket uygulamasinda, 92 firmanin timtine mail yoluyla anket ulastiriimis
ancak 13’unden cevap alinabilmistir.

Anket verilerinin analizi icin ‘ki-kare’ (Chi-Square) test yonteminden yararlanilarak,
yaklasik 500 tane ‘Capraz iliski tablo’su (Cross Table) olusturulmus ve degiskenler arasinda
anlamli iliski aranmistir. Test sonucunda, aralarinda anlamli iliski olan degiskenlerle,
aralarinda anlaml bir iliski olmasi beklenip de aralarinda boyle bir iliskiye rastlamadigimiz
degiskenler asagidaki bolimde incelenmistir.

Arastirma kapsaminda giren denetim firmalarinin bunyesinde calisan denetcilerden,
anketimize katihm gosterenlerin cevaplari sayesinde saglanan verilerin analizi ise ‘Frekans

Dagilimlari’ basligi altinda sunulmaktadir.
6.1. DEGISKENLERIN FREKANS DAGILIMLARI
6.1.1. Yas

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetgilerin

yas dagilimi, Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1
Bagimsiz Denetcilerin Yasa Gore Siniflandirilmasi
Frekans Yizde Gegerli Kimulative
Yizde Yzde
Y

a 25-35 74 87.1 87.1 87.1
35-45 10 11.8 11.8 98.8

45+ 1 1.2 1.2 100.0

Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 1’de goruldigu gibi, ankete katilim gosteren firmalarin denetcilerinin %87°si 25—

35 yas grubunda, %12’si 35-45 yas grubunda yer almaktadir.
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6.1.2. Cinsiyet
Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin

cinsiyetlerinin ayrimi, Tablo 2’de gdsterilmektedir.

Tablo 2

Bagimsiz Denetgilerin Cinsiyete Gore Siniflandiriimasi

Frekang Yuzde Gegerli Kumdalativ
Yizde Yizde
Cinsiyet Kadin 39 45.9 45.9 45.9
Erkek 46 54.1 54.1 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 2’de goruldigl gibi ankete katilim gosteren bagimsiz denetcilerin %46°s1 kadin,
%540 erkek denetgilerdir.

6.1.3. Ogrenim Durumu
Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin

6grenim durumuna iligskin detaylar, Tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 3
Bagimsiz Denetgilerin Ogrenim Durumu
Frekans Ylzde Gegerli | Kimdalative
) Yizde Yizde
Ogrenim | Lisans 74 87.1 87.1 87.1
Y.Lisans 11 12.9 12.9 100.0
Toplam | 85 100.0 100.0

Tablo 3’de goruldigl gibi ankete katihm gosteren bagimsiz denetcilerin %87’si lisans

mezunuyken, %130 yiksek lisans mezunudur.
6.1.4. Unvan

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin

sahip olduklari unvanlarin detayi Tablo 4’de gosterilmektedir.

30



Tablo 4

Bagimsiz Denetgilerin Unvani

Frekans| Yiizde Gecerli Kimdlativ
Yilzde Yizde
Unvan Senior] 59 69.4 69.4 69.4
Mudur 18 21.2 21.2 90.6
SMM 8 9.4 9.4 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 4’de gorildigl gibi ankete katihm gosteren bagimsiz denetcilerin %69°u senior
(danetimleri gerceklestiren denetci), % 21’i denetim bélimd madurd, %9°u ise SMM (Serbest

Muhasebeci Mali Msavir) olarak kendini tanimlamistir.

6.1.5. Deneyim
Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin

denetim sektoriinde sahip olduklari deneyimin detaylari Tablo 5’de gdsterilmektedir.

Tablo 5

Bagimsiz Denetcilerin Sahip Olduklari Deneyim

Frekans Yizde Gegcerli | Kimulativ
Yuzde Yuzde
Deneyim 0-5 57 67.1 67.1 67.1
5-10 27 318 318 98.8
10+ 1 1.2 1.2 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 5’de goruldigl gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetgilerin %67’si
denetim sektérinde 5 yila kadar deneyim sahibi iken, %32’si bu sektorde 5-10 yil arasinda
deneyime sahiptir. Ankete katilan denetcilerden sadece %1’i 10 yildan daha fazla deneyime

sahip denetgilerdir.

6.1.6. Bagimsiz Denetim Firmasinin Kalite Kontrol Sistemine Sahip Olmasi
Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
bagimsiz denetim firmalarinin kalite kontrol sisteminin var olmasinin, denetim kalitesi

uzerindeki etkisine yonelik gorisleri Tablo 6’da gosterilmektedir.
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Tablo 6
Bagimsiz Denetim Firmalarinin Kalite Kontrol Sistemine Sahip Olmalari

Frekans Yizde Gegerli Kimiulativ
Yizde Yuzde
: 1.00 40 47.1 47.1 47.1
Kalite Kontrol | 5"05 23 271 | 271 741
Sisteminin 3.00 1 1.2 1.2 75.3
Olmasi 4.00 16 18.8 18.8 94.1
5.00 5 5.9 5.9 100.0

Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 6°de goruldugt gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetgilerin %74’
bagimsiz denetim sirketlerinin kalite kontrol sistemine sahip olmasini denetim kalitesi
uzerinde 6nemli bir etken olarak gorirken, %23’0 kalite kontrol sisteminin kalite tizerindeki

etkinligine inanmadigini belirtmistir.

6.1.7. Kalite Kontrol Politika ve Prosedurlerinin Etkin Olarak Uygulanmasi
Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin
calistiklari denetim firmalrinda etkin bir kalite kontrol politika ve prosedirlerinin olup

olmadigina iliskin gorusleri Tablo 7°de gosterilmektedir.

Tablo 7
Bagimsiz Denetim Firmalarinda KKPP’nin Etkin Olarak Uygulanmasi
Frekans Yulzde Gegerli Kiamulativ
Kalite Kontrol Ylzde Yizde
. 2.00 4 47 4.7 4.7
Politika ve 3.00 8 9.4 9.4 14.1
Prosedurlerinin 4.00 61 71.8 71.8 85.9
Etkinligi 5.00 12 14.1 14.1 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 7°de goruldigu gibi, ankete katilim gdsteren bagimsiz denetgilerin % 86°sI
calistiklar bagimsiz denetim firmalarinda kalite kontrol politika ve prosedurlerinin etkin bir
sekilde uygulandigini dustiniirken, %9°u ¢ekimser kalmakta, %5’i ise kalite kontrol politika

ve prosedirlerinin kendi sirketlerinde etkin olmadigini belirtmektedir.
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6.1.8. Kalite Kontrol Sisteminin Denetim Kalitesine Etkisi
Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin
kendi firmalarinda uygulanan kalite kontrol sisteminin denetim Kkalitesi izerinde olumlu bir

etken olup olmadigina dair gorusleri, Tablo 8’de gosterilmektedir.

Tablo 8
Bagimsiz Denetim Firmalarinin KKS’nin Denetim Kalitesi Uzerindeki Etkisi
Frekans | Yizde Gecerli Kimilativ

KKS’nin Yizde Yiizde

) 1.00 1 1.2 1.2 1.2

Kalite 2.00 4 4.7 47 5.9

“lrar 4 3.00 6 7.1 7.1 12.9
Uzerindeki 4.00 57 67.1 67.1 80.0
Etkisi 5.00 17 20.0 20.0 100.0

Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 8’de goruldigl gibi, ankete katilim gdsteren bagimsiz denetcilerin %87’si
firmalarinda uygulanan kalite kontrol sisteminin bagimsiz denetim kalitesi zerinde olumlu
bir etkiye sahip oldugunu sdylerken, denetcilerin %7°si kararsiz kalmig, %5’ ise kalite

kontrol sisteminin denetim kalitesi Uzerinde dnemli bir etken olmadigini belirtmistir.

6.1.9. Bagimsiz Denetim Firmasinin ise Alim Programina Sahip Olmasi ve
Etkinliginin Denetim Kalitesi Uzerindeki Etkisi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetgilerin,
denetim firmalarinin ise alim politikalarina yonelik olarak gelistirdikleri ise ahm
programlarina sahip olmalarinin ve bu programi etkin olarak uygulamalarinin bagimsiz

denetim kalitesi Uzerindeki etkisine iliskin gorUsleri Tablo 9’da gdsterilmektedir.

Tablo 9
Bagimsiz Denetim Firmalarinin ise Aiim Programlarina Sahip Olmalarinin ve Etkin

Kullanimlarinin Denetim Kalitesi Uzerindeki Etkisi

Frekans Yuzde Gecerli Kimuilativ
ise Alm Yiizde Yiizde
1.00 28 32.9 32.9 32.9
Programi  2.00 19 224 22.4 55.3
ve 3.00 9 10.6 10.6 65.9
4.00 20 235 235 89.4
Etkinligi 5.00 9 10.6 10.6 100.0
Toplam 85 100.0 100.0
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Tablo 9’da gorildigu gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetgilerin %55’i
bagimsiz denetim sirketlerinin ise alim programina sahip olmalarinin denetim kalitesi
uzerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu distnirken, % 10°u bu konuda ¢ekimser kalmistir.
Denetcilerin % 34’0 ise ise alim programina sahip olmanin ve bu programi etkin bir sekilde

uygulamanin denetim kalitesi Uzerinde olumlu bir etken olmadigini belirtmistir.

6.1.10. Bagimsiz Denetim Firmalarinin Terfilerle Tlgli Politika ve Prosediirlerinin
Bulunmasi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
bagimsiz denetim sirketlerinin firma ici terfilerle ilgili politika ve prosedurlerinin
bulunmasinin  denetim Kkalitesi Uzerindeki etkisine yonelik gorisleri Tablo 10’da

gosterilmektedir.

Tablo 10
Bagimsiz Denetim Firmalarinin Terfi Politika ve Prosedurlerinin Olmasinin Denetim
Kalitesi Uzerindeki Etkisi

Terfi Frekans Yuzde Gecerli Kagmulativ
o Yuzde Yizde
Politika 1.00 31 36.5 365 36.5
Ve 2.00 23 27.1 27.1 63.5
3.00 11 12.9 12.9 76.5
Proseddrlerinin | 400 16 18.8 18.8 95.3
Olmasi 5.00 4 4.7 4.7 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 10’da gorildigu gibi, ankete katihim gosteren bagimsiz denetcilerin %64°u
bagimsiz denetim sirketlerinin terfilerle ilgili politika ve prosedirlere sahip olmalarinin
denetim kalitesi tUzerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu distinurken, % 13’0 bu konuda
cekimser goris bildirmistir. Denetcilerin % 24’0 ise terfilerli ilgili politika ve prosedirlere
sahip olmanin ve bu programi etkin bir sekilde uygulamanin denetim kalitesi tizerinde olumlu

bir etken olmadigini belirtmistir.

6.1.11. Denetgilerin Egitimine Verilen Onem ve Egitimlerin Etkinligi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetgilerin,
bagimsiz denetim sirketlerinin denetgilerinin egitimine verdikleri énem ve bu egitimlerin
etkinliginin  denetim  kalitesi  (zerindeki etkisine yonelik gorusleri Tablo 11’de

gosterilmektedir.
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Tablo 11
Bagimsiz Denetim Firmalarinin Denetgilerinin Egitimine Verdikleri Onemin Denetim
Kalitesi Uzerindeki Etkisi

Denetgi Frekans| Yizde Gegerli Kimiulativ
L Yizde Yizde
Egitiming 1.00 4 4.7 4.7 4.7
L 2.00 2 2.4 2.4 7.1
Verilen Onem| - 3 5 1 1.2 12 8.2
ve 4.00 21 24.7 24.7 32.9
Etkinlisi 5.00 57 67.1 67.1 100.0

g [Toplam| 85 100.0 100.0

Tablo 11’de goruldugl gibi, ankete katihm gosteren bagimsiz denetgilerin %92’si
bagimsiz denetim sirketlerinin denetgilerinin verdikleri Gnem derecesinin ve bu egitimlerinin
etkinliginin denetim kalitesi Gzerinde 6nemli bir etken oldugunu dustlinlirken, denetcilerin %
7°si ise denetim sirketlerinin denetcilerinin egitimine verdikleri 6nem derecesinin ve bu

egitimlerin etkinliginin denetim kalitesi Uzerinde olumlu bir etken olmadigini belirtmistir.

6.1.12. Egitimlerin Denetcilerin Mesleki Gelisimi Icin Yeterli Olup Olmadigi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
kendi gorev yaptiklari bagimsiz denetim sirketlerinde denetcilere verilen egitiminlerin
denetcilerin mesleki gelisimi icin yeterli dizeyde olup olmadigina iliskin gorusleri, Tablo
12°de gosterilmektedir.

Tablo 12
Bagimsiz Denetim Firmalarinin Denetgilere Verdikleri Egitimlerin Mesleki Gelisim I¢in

Yeterlilik DUzeyi

Egitimlerin Frekans| Ylzde Gegerli Kimdulativ
) Yuzde Yuzde
Mesleki 1.00 2 2.4 2.4 2.4
Gelisim 2.00 6 7.1 7.1 9.4
. 3.00 23 27.1 27.1 36.5
Icin 4.00 45 52.9 52.9 89.4
Yeterliligi 5.00 9 10.6 10.6 100.0
Toplam| 85 100.0 100.0

Tablo 12’de goruldugi gibi, ankete katilim gdésteren bagimsiz denetcilerin %640
calistiklari bagimsiz denetim sirketlerinde denetcilere verilen egitimlerin, denetcilerim

mesleki gelisimi icin yeterli diizeyde oldugunu belirtirken, % 27’si bu konuda ¢ekimser gorus
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bildirmistir. Denetcilerin %8,5’u ise denetgilere verilen egitimlerin, denetcilerim mesleki

gelisimi icin yeterli diizeyde olmadigini belirtmistir.

6.1.13. Bagimsiz Denetcilerin  Bagimsiz Denetim Kalitesi Konusunda
Bilinclendirilmesi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
bagimsiz denetcilerin denetim kalitesi konusunda bilin¢lendirilmesinin denetim kalitesi

uzerindeki etkisine yonelik gorusleri, Tablo 13’de gosterilmektedir.

Tablo 13
Bagimsiz Denetim Firmalarinin Denetgileri Denetim Kalitesi Konusunda

Bilinclendirmesinin Denetim Kalitesine EtKisi

Frekans | Yizde | Gecgerli | Kumiulativ

Denetgilerin Yizde Yizde
1.00 1 1.2 1.2 1.2

Denetim Kalitesi | 2.00 3 35 35 47
3.00 5 5.9 5.9 10.6

Hakkinda 4.00 43 50.6 50.6 61.2
Bilinglendirilmesi| 5.00 33 38.8 38.8 100.0

Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 13’de gorildigu gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetcilerin %89°u
denetcileri bagimsiz denetim Kkalitesi konusunda bilinglendirilmesinin denetim kalitesi
uzerinde 6nemli bir etken olarak gorirken, % 6’s1 bu konuda ¢ekimser gorls bildirmistir.
Denetcilerin %5’i ise denetgileri bagimsiz denetim kalitesi konusunda bilinglendirilmesinin,

denetim kalitesi Gzerinde 6nemli bir etken olmadigl yoninde goris belirtmistir

6.1.14. Bagimsiz Denetim Firmalarinin Orgitsel Yapiya Sahip Olmalari
Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetgilerin,
bagimsiz denetim firmalarinin orgdtsel yapilarinin olmasinin denetim kalitesi Gzerindeki

etkisine yonelik gorusleri, Tablo 14’de gosterilmektedir.
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Tablo 14

Bagimsiz Denetim Firmalarinin Orglitsel Yapiya Sahip Olmasinin Denetim Kalitesine

Etkisi
Frekans Yilzde Gegerli Kumulativ
) Ylzde Yizde
Orgutsel Yapiya
Sahip Olma | 400 46 54.1 54.1 54.1
5.00 39 45.9 459 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 14’de goéruldugu gibi, ankete katihm gdsteren bagimsiz denetgilerin %100°G,
bagimsiz denetim sirketlerinin orgutsel yapiya sahip olmasinin denetim Kalitesi Uzerinde

6nemli bir etkiye sahip olduguna katildiklarini belirtmistir.

6.1.15. Bagimsiz Denetim Sirketlerinin Misteri Kabuliine iliskin Politika ve
Prosedirlerinin Bulunmasi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetgilerin,
bagimsiz denetim firmalarinin yeni bir musteri ile ¢calismaya veya mevcut musterileri ile
calismalarini ettirmeye karar vermesinde, firmaca belirlenmis politika ve proseddrlerinin
bulunmasinin ve bu politika ve prosedirlere uygun hareket edilmesinin, denetim Kkalitesi

uzerindeki etkisine yonelik gorusleri Tablo 15de gosterilmektedir.

Tablo 15
Bagimsiz Denetim Firmalarinin Miisteri Kabuliine Tliskin Politika ve Prosediirlere

Sahip Olmasinin Denetim Kalitesine Etkisi

Frekans Yuzde Gecerli Kiumiulativ
Yiizde Yiizde
Musteri— 300 3 35 35 35
Kabulii 4.00 34 40.0 40.0 435
5.00 48 56.5 56.5 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 15°te goruldigl gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetcilerin %96,5u
bagimsiz denetim sirketlerinin misteri kabulunde seci¢ci davranmasinin ve bu nedenlede
kendine uygun politika ve prosedurlere sahip olmasinin, denetim Kkalitesi tizerinde 6nemli bir

etkiye sahip oldugunu dustnirken, % 3.5’u bu konuda fikri olmadigini belirtmistir.
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6.1.16. Bagimsiz Denetcilerin Bagimsiz, Tarafsiz, Durust Olmalari

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
bagimsiz denetim firmalarinda calisan denetcilerin denetim faaliyetleri esnasinda bagimsiz,
tarafsiz ve durist davranmalarinin, denetim kalitesi Uzerindeki etkisine yonelik gorusleri,

Tablo 16°da gosterilmektedir.

Tablo 16
Bagimsiz Denetcilerin Bagimsiz, Tarafsiz ve Durtst Olmasinin Denetim Kalitesine
Etkisi
Tarafsiz, Frekans Yizde Gecerli | Kimiulativ
Bagimsiz, Yiizde Yizde
Durust 4.00 22 25.9 25.9 25.9
Davranma | 5.00 63 74.1 74.1 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 16’da goruldigl gibi ankete katilim gdsteren bagimsiz denetgilerin %100°U
bagimsiz denetcilerin denetim faaliyetleriyle ilgili olarak bagimsiz, tarafsiz ve durust

davranmasinin denetim kalitesi Gizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu distinmektedir.

6.1.17. Bagimsiz Denetgcilerin Belirli Bir Dizeyde Mesleki Yeterlilige Sahip
Olmalari

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
bagimsiz denetim firmalarinda calisan denetgilerin belirli bir dizeyde mesleki yeterlilige
sahip olmasinin denetim Kkalitesi Uzerindeki etkisine yo6nelik gorlsleri Tablo 17°de

gosterilmektedir.

Tablo 17
Bagimsiz Denetcilerin Belirli Bir Duzeyde Mesleki Yeterlilige Sahip Olmasinin Denetim
Kalitesine Etkisi

Frekans Yulzde Gegerli Kiumilativ
Belirli Duizeyde Yzde Yiizde
Mesleki
Yeterlilige Sahip 3.0 4 4.7 4.7 4.7
Olma 4.00 26 30.6 30.6 35.3
5.00 55 64.7 64.7 100.0
Toplam 85 100.0 100.0
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Tablo 17°de gorildigl gibi, ankete katihm gosteren bagimsiz denetcilerin %95’i
bagimsiz denetcilerin belirli dizeyde mesleki yeterlilige sahip olmasinin denetim kalitesi
uzerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu distnurken, % 5’i bu konuda fikri olmadigini

belirtmistir.

6.1.18. Bagimsiz Denetgilerin Sektdrel Olarak Uzmanlasmasi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetgilerin,
bagimsiz denetcilerin belirli sektérlerde uzmanlasmalarinin ve uzmanlik alanlarinda denetim
faaliyetleri gerceklestirmelerinin denetim kalitesi izerindeki etkisine yonelik gorusleri, Tablo
18’de gosterilmektedir.

Tablo 18

Bagimsiz Denetcilerin Belirli Sektérlerde Uzmanlasmalarinin Denetim Kalitesine Etkisi

Frekans Yizde Gegerli Kiumulativ
Ylzde Yiizde
Denetgilerin 2.00 5 5.9 5.9 5.9
Sektérel Olarak | 3:00 8 9.4 9.4 153
4.00 40 47.1 47.1 62.4
Uzmanlasmasi 5.00 32 37.6 37.6 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 18’de goruldugl gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetcilerin %85’i
bagimsiz denetcilerin belirli sektérlerde uzmanlasmasinin denetim kalitesi Gzerinde 6nemli bir
etkiye sahip oldugunu dustnirken, % 9’u bu konuda fikri olmadigini belirtmistir. Denetcilerin

%6’s1 ise bu gorise katiimadigini belirtmistir.

6.1.19. Bagimsiz Denetgilerin Denetledikleri Isletme Hakkinda Sahip Olduklari
Bilgi Birikimi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetgilerin,
denetcilerin denetledikleri isletmeler hakkinda sahip olduklari bilgi birikiminin denetim
kalitesi izerindeki etkisine yonelik gorusleri, Tablo 19°da gosterilmektedir.
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Tablo 19
Bagimsiz Denetcilerin Denetledikleri isletmeye Iliskin Sahip Olduklari Bilgi Diizeyinin
Denetim Kalitesine Etkisi

Frekans Yizde Gecerli Kiumiulativ
Denetlenen Yizde Yiizde
Isletme Hakkinda| 2 oo 3 35 35 35
o 4.00 36 42.4 42.4 48.2
Bilgi 5.00 44 51.8 51.8 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 19°da gorildigl gibi ankete katilim gosteren bagimsiz denetgilerin %940
bagimsiz denetcilerin denetledikleri isletmeler hakkinda sahip olduklari bilgi birikimi arttikca
yaptlan denetim calismasinin da kalitesinin artacagini distndrken, % 2’si bu konuda fikri
olmadigini belirtmistir. Denetcilerin %3,5’u ise denetcilerin isletmeyle ilgili sahip oldugu

bilgi seviyesiyle denetim kalitesi arasinda bir iliskinin olmadigini belirtmistir.

6.1.20. Bagimsiz Denetcilerin Denetim Calismalarinda 1liskili Gruplarla
Kurduklari iliskiler

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
denetcilerin denetim calismalari sirasinda isletmenin iliskili gruplariyla (i¢c denetim bélimd,
denetim komitesi v.s) kurduklari iletisim ve iliskinin (bu gruplarin c¢alismalarindan
yararlanma) denetim Kkalitesi (zerindeki etkisine yonelik gorlsleri, Tablo 20°de

gosterilmektedir.

Tablo 20
Bagimsiz Denetcilerin Denetledikleri isletmenin iliskili Gruplariyla Kurduklari

Iletisimim Denetim Kalitesine Etkisi

Frekans Yizde Gecerli | Kiimiuilati
) Yilzde V
Iiskili Yiizde
Gruplarla
| 1.00 19 22.4 22.4 22.4
Kurulan 2.00 27 31.8 31.8 54.1
fletisim Etkisi| 3.00 5 5.9 5.9 60.0
4.00 16 18.8 18.8 78.8
5.00 18 21.2 21.2 100.0
Toplam 85 100.0 100.0
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Tablo 20’de goruldugi gibi, ankete katilim goésteren bagimsiz denetcilerin %540
bagimsiz denetcilerin denetledikleri isletmenin iliskili gruplariyla birlikte calismanin ve
onlarin galismalarindan da yararlanmanin, denetim kalitesine olumlu katkida bulunacagini
distinurken, % 6’st bu konuda fikri olmadigini belirtmistir. Denetcilerin %401 ise
denetcilerin bu gruplarla ¢alismalarinin denetim kalitesi Uzerinde énemli etken olmayacagini

belirtmistir.

6.1.21. Mesleki Standartlara Uygunluk

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
bagimsiz denetcilerin denetim c¢alismalarint mesleki standartlara uygun olarak yerine
getirmelerinin  denetim Kkalitesi (zerindeki etkisine yonelik gorusleri Tablo 21’de
gosterilmektedir.

Tablo 21
Bagimsiz Denetgilerin Mesleki Standartlara Uygun Hareket Etmesinin Denetim
Kalitesine Etkisi

Frekans | Yuzde Gecerli Kiumulati

Mesleki Yizde ) V
Standartlara Yizde
Uygun 3.00 5 5.9 5.9 5.9
5 | 4.00 29 34.1 34.1 40.0
avraniimast | g 5 51 60.0 60.0 100.0

Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 21°de gorildigu gibi, ankete katihim gosteren bagimsiz denetcilerin %94°u
mesleki standartlara (GAAP, IFRS, SPKn) uygun hareket edilmesinin denetim Kkalitesini
uzerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunun dusinlrken, % 6’sI bu konuda fikri olmadigini

belirtmistir.

6.1.22. Miisteri isletme ve 3.Sahislarin Bagimsiz Denetim Konusunda Sahip
Olduklari Biling Duzeyi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
musteri isletme ve denetim calismasinin sonuclarindan yararlanan diger Kisi ve kuruluslarin,
bagimsiz denetim konusunda bili¢li olmasinin, denetim kalitesi tzerindeki etkisine yonelik

gOrusleri Tablo 22°de gosterilmektedir.

41



Tablo 22
Musteri Isletme ve 3.Sahislarin Bagimsiz Denetim Konusunda Sahip Olduklari Bilincin
Denetim Kalitesine Etkisi

Frekans Yizde Gegerli Kiumiulati
Bagimsiz Yuzde V
Denetim Yiizde
Konusunda 55 2 24 24 24
Sahip Olunan| 3.00 7 8.2 8.2 10.6
Bili 4,00 49 57.6 57.6 68.2
1hng 5.00 27 31.8 31.8 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 22’de gorildigu gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetgilerin %89°u
misteri isletme ve denetim c¢alismasinin sonuglarindan yararlanan diger Kisi ve kuruluslarin,
bagimsiz denetim konusunda bilicli olmasinin denetim kalitesine olumlu katkida bulunacagini
duslnlrken, % 8’i bu konuda fikri olmadigini belirtmistir. Denetcilerin %2’si ise msteri
isletme ve 3. sahislarin sahip olduklari bu tarz bir bilincin, denetim kalitesi Uzerinde énemli

etken olmayacagini belirtmistir.

6.1.23. Kalitesiz Bagimsiz Denetim Calismasi Sonucunda Zarar Goren Isletmelerin
Yasal Haklarinin Bilincinde Olmalari

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetgilerin,
kalitesiz bagimsiz denetim sonucunda zarar goren musteri isletmelerin yasal haklarinin
bilincinde olmalarinin, denetim kalitesi Uzerindeki etkisine yonelik gorisleri Tablo 23’de

gosterilmektedir

Tablo 23
Musteri Isletmelerin Kalitesiz Bagimsiz Denetim Konusunda Yasal Haklarinin

Bilincinde Olmasinin Denetim Kalitesine Etkisi

Frekans| Yuzde Gecerli Kimulativ

Zarar Goren Ylzde Yizde
Isletmelerinin 1.00 30 35.3 35.3 35.3
vasal Haklarinin |~ 2.00 28 329 329 68.2
o 3.00 16 18.8 18.8 87.1
Bilincinde 4.00 7 8.2 8.2 95.3
Olmalart 5.00 4 4.7 4.7 100.0

Toplam 85 100.0 100.0
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Tablo 23’de goruldugu gibi ankete katilim gosteren bagimsiz denetcilerin %68’i
kalitesiz bagimsiz denetim sonucunda zarar goren musteri isletmelerin yasal haklarinin
bilincinde olmalarinin, bagimsiz denetim kalitesini olumlu olarak etkileyecegini dustintrken,
% 18’1 bu konuda fikri olmadigini belirtmistir. Denetgilerin %130 ise musteri isletme yasal
haklari konusunda sahip olduklari bu tarz bir bilincin, denetim kalitesi Uzerinde 6nemli etken

olmayacagini belirtmistir.

6.1.24. Rotasyon Uygulamasi
Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,

rotasyon uygulamasinin (bir isletmeyi denetleyen denetim firmalarinin belli periyotlarla

degistirilmesi) denetim Kalitesi Uzerindeki etkisine yonelik gorisleri Tablo 24’de
gosterilmektedir.
Tablo 24
Rotasyonun Denetim Kalitesine Etkisi
Frekans Yizde Gegerli Kiumiulativ
Yizde Yizde
Rotasyon 1.00 26 30.6 30.6 30.6
2.00 33 38.8 38.8 69.4
3.00 17 20.0 20.0 89.4
4.00 7 8.2 8.2 97.6
5.00 2 2.4 2.4 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 24’te goruldugl gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetgilerin %69’u,
denet¢i rotasyonunun bagimsiz denetim kalitesinin (zerinde 6nemli bir etken olacagini
distinurken, % 20’si bu konuda fikri olmadigini belirtmistir. Denetgilerin %11’ ise rotasyon

uygulamasinin denetim Kkalitesi tizerinde 6nemli etken olmayacagini belirtmistir.

6.1.25. Denetlenen Isletmelerin Denetim Sektoriindeki Guiclii Rekabet Ortami
Hakkinda Bilincli Olmasi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
denetlenen isletmelerin denetim firmalari arasindaki glclu rekabet ortaminin farkinda
denetim kalitesi  (zerindeki Tablo 25°de

olmalarinin etkisine yoOnelik gorusleri

gosterilmektedir.
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Tablo 25
Moisteri Isletmelerin Denetim Sektoriindeki Rekabet Ortamina liskin Bilincinin

Denetim Kalitesine Etkisi

Frekans | Ylzde |Gegerli Kimulativ
Musteri Yuzde Yizde
isletmelerin
Denetim 1.00 15 17.6 17.6 17.6
Sektortnin 2.00 29 34.1 34.1 51.8
Rekabeti 3.00 27 31.8 | 31.8 83.5
Konusunda 4.00 10 11.8 | 11.8 95.3
Bilingli Olmasi | 5 g 4 4.7 4.7 100.0
Toplam| 85 100.0 | 100.0

Tablo 25’te goruldugu gibi, ankete katihm gosteren bagimsiz denetcilerin %52’si,
denetlenen isletmelerin denetim firmalari arasindaki glcli rekabet ortaminin farkinda
olmalarinin bagimsiz denetim kalitesini etkileyecegini disunurken, % 32’si bu konuda gorUs
bildirmekten kaginmistir. Denetcilerin %17°si ise misteri isletmenin sahip oldugu bu bilincin,

denetim kalitesi Gzerinde 6nemli bir rol oynamayacagini belirtmistir.

6.1.26. Bagimsiz Denetim Karsihginda Alinan Ucret

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetgilerin,
denetim sirketlerinin denetim faaliyeti karsithginda aldiklari Gcretin  uygun dizeyde
olmamasinin  denetim Kkalitesi Uzerindeki etkisine yonelik g0risleri Tablo 26’da

gosterilmektedir.

Tablo 26
Denetim Hizmeti Karsiliginda Alinan Ucretin Denetim Kalitesine Etkisi
Frekans Ylzde Gegerli Kimulativ
Denetim Calismasi Yuzde Yizde
Karsiliginda 1.00 5 5.9 5.9 5.9
o 3.00 9 10.6 10.6 34.1
Dizeyi 4.00 31 36.5 36.5 70.6
5.00 25 29.4 29.4 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 26’da goruldigu gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetgilerin %66°sI,
denetim sirketlerinin denetim faaliyeti karsithginda aldiklari dcretin  uygun dizeyde

olmamasinin bagimsiz denetim kalitesini etkileyecegini disunurken, % 11’i bu konuda gorus
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bildirmekten kaginmistir. Denetgilerin %23,5’u ise denetim sirketlerinin aldiklari Ucret

diizeyinin, denetim Kkalitesi Uzerinde 6nemli bir rol oynamayacagini belirtmistir.

6.1.27. Bagimsiz Denetim Sirketlerinin Meslek Kuruluslari ve Duzenleyici
Otoriteler Tarafindan Denetlenmesi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
denetim sirketlerinin meslek kuruluslari ve diizenleyici otoriteler (BDDK, SPK) tarafindan
denetlenmesinin, denetim firmalarinin gergeklestirdigi denetim faaliyetinin kalitesi Gzerindeki

etkisine yonelik gorusleri Tablo 27°de gosterilmektedir.

Tablo 27
Meslek Kuruluslari ve Duzenleyici Otoriteler Tarafinca Denetlenmenin Denetim
Kalitesine Etkisi

Frekans Yizde Gegerli Kiumilativ
Meslek Ylzde Yuzde
Kuruluslari ve
Duzenleyici 2.00 3 35 35 35
Otorite 3.00 2 2.4 2.4 5.9
Tarafindan 4.00 61 71.8 718 77.6
Denetlenme 5.00 19 22.4 22.4 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 27°de goruldigl gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetcilerin %94°(,
denetim sirketlerinin meslek kuruluslari ve dizenleyici otoritelerce denetlenmesinin bagimsiz
denetim kalitesi tzerinde onemli bir etkiye sahip oldugunu distindrken, % 2,4’0 bu konuda
gorus bildirmekten kacinmistir. Denetcilerin %3,5’u ise denetim sirketlerinin bu kuruluslarca

denetlenmesinin denetim kalitesi Gzerinde 6nemli bir rol oynamayacagini belirtmistir.

6.1.28. Deneyim Sahibi Denetcilerin Baska Sektorlere Gegisi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
denetim sektorinde deneyim kazanmis denetcilerin baska sekttrlere gecis oraninin yiksek
olmasinin bagimsiz denetim kalitesi Uzerindeki etkisine yonelik gorusleri Tablo 28’de

gosterilmektedir
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Tablo 28

Deneyim Sahibi Denetcilerin Baska Sektorlere Gegisinin Denetim Kalitesine Etkisi

Deneyimli Frekans Ylzde Gegerli Kiumiulativ
Denetcilerin Yuzde Yiizde
Baska
Sektorlere 1.00 13 15.3 15.3 153
Gecis 2.00 35 41.2 41.2 56.5
Oraninin 3.00 23 27.1 27.1 835
Yksekligi 4.00 14 16.5 16.5 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 28’de gorildigl gibi, ankete katilim godsteren bagimsiz denetcilerin %56,5°u,
denetim sektoriinde deneyim kazanmis denetcilerin baska sekttrlere gecis oraninin yiiksek
olmasinin, bagimsiz denetim kalitesi izerinde énemli bir etkiye sahip oldugunu disunirken,
% 27°si bu konuda gorus bildirmekten kaginmistir. Denetcilerin %16,5’u ise deneyimli
denetcilerin bu durumunun denetim kalitesi Uzerinde Onemli bir rol oynamayacagini

belirtmistir.

6.1.29. Denetim Cahlismasinin Sonunda Modsteri Tsletmeden Verilen Hizmete
Yonelik Goruslerinin Alinmasi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
denetim calismasinin tamamlanmasindan sonra misteri isletmenin aldigi denetim hizmetine
iliskin fikirlerinin degerlendirilmesinin bagimsiz denetim kalitesi Gzerindeki etkisine yonelik

gorisleri Tablo 29°da gosterilmektedir.

Tablo 29
Musteri Isletmeden Denetim Sonunda Gérislerinin Alhinmasinin Denetim Kalitesine
Etkisi
Frekans| Yuzde Gegerli | Kimulati
M il q Yizde Vv
steri
Usteri Isletmeden Yiizde
Verilen Hizmete
2.00 47 55.3 55.3 83.5
Alinmasi 3.00 7 8.2 8.2 91.8
4.00 6 7.1 7.1 98.8
5.00 1 1.2 1.2 100.0
Toplam| 85 100.0 100.0

Tablo 29’da gorildigl gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetcilerin %83,5°u,

denetim calismasinin  tamamlanmasindan  sonra  musteri  isletmenin  gorUslerine
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basvurulmasinin, bagimsiz denetim kalitesi Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu
duslndrken, % 8’i bu konuda gorls bildirmekten kacinmistir. Denetcilerin geri kalan %8’i ise
misteriden denetim calismasi sonucunda gorUslerinin alinmasinin denetim kalitesi lzerinde

onemli bir rol oynamayacagini belirtmistir.

6.1.30. Bagimsiz Denetgilerin Performanslarinin Degerlendirilmesi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetgilerin,
denetim  calismasinin ~ tamamlanmasindan  sonra  denetcilerin  performanslarinin
degerlendirilmesinin bagimsiz denetim Kalitesi Gzerindeki etkisine yonelik gorUsleri Tablo

30’da gosterilmektedir.

Tablo 30
Denetim Calismasi Sonucunda Bagimsiz Denetcilerin Performanslarinin

Degerlendirilmesinin Denetim Kalitesine EtkKisi

Frekans | Ylzde Gegerli Kiumulativ

Denetgi Yuzde Yizde
Performanslarinin 1.00 2 24 24 24
Degerlendirmesi | 2:00 5 59 59 8.2
3.00 6 7.1 7.1 15.3
4,00 51 60.0 60.0 75.3

5.00 21 24.7 24.7 100.0

Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 30°da gorildigu gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetgilerin %85’i,
denetim c¢alismasinin tamamlanmasindan sonra denetgilerin performanslarinin middrleri
ve/veya takim sefleri tarafindan degerlendirilmesinin bagimsiz denetim kalitesi (zerinde
onemli bir etkiye sahip olduguna katilirken, % 7’si bu konuda goris bildirmekten kaginmistir.
Denetcilerin geri kalan %8’i ise performans degerlendirilmesinin denetim kalitesi Gzerinde

onemli bir rol oynamayacagini belirtmistir.

6.1.31. Tamamlanan Denetim Calismalarinin Bagimsiz Kisilerce Incelenmesi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetgilerin,
tamamlanan denetim calismalarinin bagimsiz kisilerce (firma disindan Kisiler ve uluslararasi
denetim firmalarinin yurtdisi yetkilileri) incelenmesinin bagimsiz denetim Kkalitesi Uzerindeki

etkisine yonelik gorusleri Tablo 31’de gdsterilmektedir.
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Tablo 31
Tamamlanmis Denetim Calismalarinin Bagimsiz Kisilerce incelenmesinin Denetim
Kalitesine Etkisi

Frekans| Yuzde Gegerli Kiumiulativ

Denetim Yuzde Yzde
Calismalarin 1.00 1 1.2 1.2 1.2
Bagimsiz Kisilerce| 2-00 4 4.7 4.7 5.9
X . 3.00 6 7.1 7.1 12.9
Incelenmesi 4.00 40 471 47.1 60.0

5.00 34 40.0 40.0 100.0

Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 31’de goruldugu gibi, ankete katilim gdsteren bagimsiz denetcilerin %87’si,
tamamlanan denetim calismalarinin bagimsiz Kisilerce incelenmesinin bagimsiz denetim
kalitesi Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip olduguna katilirken, % 7°si bu konuda goris
bildirmekten kaginmistir. Denetgilerin geri kalan %6’sI ise denetim ¢alismalarini bagimsiz

kisilerce incelenmesinin bagimsiz denetim kalitesini etkilemeyecegini belirtmistir.

6.1.32. Denetim Calismasi Sonucunda Denetlenen Isletmelerin Memnuniyetin
Duzeyi

Arastirma kapsamina giren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz denetcilerin,
denetim calismalarinin sonunda denetlenen isletmelerin memnuniyet dizeylerinin bagimsiz

denetim kalitesi Uzerindeki etkisine yonelik gorusleri Tablo 32’de gosterilmektedir.

Tablo 32
Denetim Calismalari Sonunda Denetlenen Isletmelerinin Memnuniyet Diizeyinin

Denetim Kalitesine Etkisi

Frekans Ylzde Gegerli Kiumoilativ
Ylzde Yiizde
Musteri 1.00 8 9.4 9.4 9.4
o 3.00 11 12.9 12.9 435
Memnuniyeti 4.00 31 36.5 36.5 80.0
5.00 17 20.0 20.0 100.0
Toplam 85 100.0 100.0

Tablo 32’de gorildugl gibi, ankete katilim gdsteren bagimsiz denetcilerin %56,5’u,

denetim calismalarinin sonunda denetlenen isletmelerin memnuniyet diizeylerinin bagimsiz
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denetim kalitesi Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip olduguna katilirken, % 13’0 bu konuda
gorus bildirmekten kacinmistir. Denetcilerin geri kalan %31’i ise denetim calismalarinin
sonunda mdisterilerin - memnuniyet duzeylerinin  bagimsiz denetim kalitesini (zerinde

belirleyici bir etken olmadigini belirtmistir.

6.2. DEGISKENLER ARASINDAKI iLISKINiN ANALiZi VE YORUMU

Arastirmanin uygulama boluminid olusturan anket verilerinin analizine yodnelik
uyguladigimiz ki-kare (chi-square) test sonucunda, her bir degiskene (soruya) verilen yanitlar,
kendi igersinde analiz edilerek yukar ki bolimde yorumlanmis bulunmaktadir. Bu bolimde
ise uyguladigimiz bu test sonucunda arasinda iliski oldugunu tespit ettigimiz degiskenler ve

aralaridaki iliski incelenecektir.

6.2.1. Yas-Unvan

Aragtirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetcilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin yaslari ve unvanlari arasinda
bir iliski tespit edilmis ve bu iki degisken arasindaki iliski Tablo 33’de gosterilmistir.

Tablo 33
Yas-Unvan Iliskisi

Denet¢i| Midir | SMM
25-35 74
Yas 59 11 4
35-45 7 3 10
45+ 1 1
Toplam 59 18 8 85

Tablo 33’de goruldugt gibi, ankete katilim gosteren bagimsiz denetcilerin yaslari
arttikca aldiklari unvanlarda degismektedir ve ancak ortalama 5-10 yil arasinda denetgilik
yapildiktan sonra denetim maduri olunabilindigi gérilmektedir.

Ankete katilan bagimsiz denetgilerin bir bolimd, kendini sadece SMM olarak
tanimlamigtir. Denetcilerin ve denetim mudurlerinin biyik bélimindn bu tnvana sahip
oldugu distnaldugunde tabloya bu degisken sadece 8 denetginin cevabindan 6tlrl

konulmustur.
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Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda ki-kare tablo degeri 36.11 bulunurken, yas

ve unvan degiskenleri arasindaki iliski %5 hata payiyla anlamlidir.

6.2.2. Yas-Deneyim

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetgilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin yaslari ve deneyimleri arasinda

bir iliski tespit edilmis ve bu iki degisken arasindaki iliski Tablo 34’de gosterilmistir.

Tablo 34
Yas-Deneyim iliskisi
Toplam
Deneyim
0-5 5-10 10+
Yas 25-35 57 17 74
35-45 9 1 10
45+ 1 1
Toplam 57 27 1 85

Tablo 34’den de anlasildig! Gzere, denetcilerin yaslari arttikga denetim sektoriinde sahip
olduklari deneyim da artmaktadir. 25-35 arasi yas grubundaki denetcilerin énemli bir
bolimunun deneyimi 0-5 yil arasi iken 35 ve (zeri yas grubunun denetim deneyimi 5 yilin
uzerindedir.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda ki-kare tablo degeri 29.91 bulunurken, yas

ve deneyim degiskenleri arasindaki iliski %5 hata payiyla anlamhidir.

6.2.3. Cinsiyet-Kalite Kontrol Sistemi

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetgilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin cinsiyetleri ve bagimsiz
denetim sirketkerinin kalite kontrol sistemine sahip olmalarinin denetim kalitesine etkisi

arasinda bir iliski tespit edilmis ve bu iki degisken arasindaki iliski Tablo 35°te gosterilmistir.
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Tablo 35
Cinsiyet-Kalite Kontrol Sistemi iliskisi

KKS Toplam
1.00 | 2.00 |3.00{4.00| 5.00
Cinsiyet Kadin 24 8 3 4 39
Erkek 16 15 1 13 1 46
Toplam 40 23 1 16 5 85

Tablo 35’te de goruldigi gibi, ankete katilim gosteren kadin bagimsiz denetgilerin
cogunlugu, kalite kontrol sisteminin varliginin denetim kalitesi Gzerindeki etkisi oldugunu
belirtmistir. Erkek denetcilerin bir bolimi kalite kontrol sisteminin denetim kalitesi
uzerindeki etkisine katilirken bir bolumu ise boyle bir etkiye katilmadigini belirtmistir.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda ki-kare tablo degeri 12.28 bulunurken,
cinsiyet ve denetim sirketlerinin kalite kontrol sistemine sahip olmalari arasindaki iliski %5

hata payiyla anlamhdir.

6.2.4.Cinsiyet-Kalitesiz Denetimden Zarar Goren lIsletmelerin Yasal Haklarinin
Bilingde Olmalari

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetgilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetgilerin cinsiyetleri ve denetlenen
isletmelerin kalitesiz bagimsiz denetim sonuclarina karsi biligli olmalarinin denetim kalitesi
Uzerindeki etkisi arasinda bir iliski tespit edilmis ve bu iki degisken arasindaki iligski Tablo

36’da gosterilmistir.

Tablo 36
Cinsiyet-Denetlenen Isletmelerin Yasal Haklarinin Bilincinde Olmalarinin liskisi
Denetlenen Isletmelerin Bilingli Olmasi Toplam
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00
Cinsiyet Kadin 4 15 9 7 4 39
Erkek 26 13 7 46
Toplam 30 28 16 7 4 85

Tablo 36°da de goruldugl gibi, ankete katilim gésteren kadin bagimsiz denetgiler,
denetlenen isletmelerin kalitesiz denetim sonucunda yasal haklarinin bilincinde olmasinin
denetim kalitesi Gzerinde bir etki sahibi olduguna iliskin kesin bir tutuma sahip degilken,
erkek denetcilerin biyik bir bolumi musteri isletmelerin bu bilincinin denetim Kkalitesi

uzerinde etki sahibi oldugunu daha kesin yargilarla belirtmistir.
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Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda ki-kare tablo degeri 27.13 bulunurken,
cinsiyet ve denetlenen isletmelerin yasal haklarinin bilincinde olmalari arasindaki iliski %5

hata payiyla anlamhidir.

6.2.5. Cinsiyet-Rotasyon

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetcilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin cinsiyetleri ile isletmelerin
denetimlerini gerceklestiren denetim sirketlerinin belli periyotlarla degistirilmesinin,
(rotasyon) denetim kalitesi Uzerindeki etkisi arasinda bir iliski tespit edilmis ve bu iki
degisken arasindaki iliski Tablo 37’ de gosterilmistir.

Tablo 37
Cinsiyet-Rotasyon Iliskisi
Rotasyon Toplam
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00
Cinsiyet Kadin 9 15 8 7 39
Erkek 17 18 9 2 46
Toplam 26 33 17 7 2 85

Tablo 37°de goruldigi gibi, ankete katilhm gosteren kadin bagimsiz denetgiler, rotasyon
uygulamasinin denetim kalitesi tzerindeki etkisi konusunda birbirlerinden farkli gorislere
sahipken, erkek denetciler rotasyon uygulamasinin denetim Kkalitesi Uzerindeki etkisi
konusunda hemfikirdirler.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda ki-kare tablo degeri 11.29 bulunurken,

cinsiyet ve rotasyon degiskenleri arasindaki iliski %5 hata payiyla anlamlidir.

6.2.6. Cinsiyet-Ucret

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetgilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin cinsiyetleri ile bagimsiz
denetim girketlerinin denetim calismalari karsiliginda aldiklari (Gcretin denetim kalitesi
uzerindeki etkisi arasinda bir iligki tespit edilmis ve bu iki degisken arasindaki iligski Tablo
38’de gosterilmistir.
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Tablo 38
Cinsiyet-Ucret iliskisi

Ucret Toplam
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00
Cinsiyet | Kadinl 5 7 3 16 8 39
Erkek 8 6 15 17 46
Toplam 5 15 9 31 25 85

Tablo 38’de gorildigl gibi, ankete katilim gosteren kadin bagimsiz denetcilerden
bazilar denetim hizmeti karsihg! olarak aldiklari Gcretin denetim kalitesi Gzerindeki etkisi
olgunu belirtirken bir kismi bu goruse katilmamis bir kismi ise bu konuyla ilgili goris
bildirmemistir. Erkek denetciler ise tcretin denetim kalitesi Uzerindeki etkisi konusunda
hemfikirdirler.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda ki-kare tablo degeri 8.82 bulunurken,

cinsiyet ve ucret degiskenleri arasindaki iliski %5 hata payiyla anlamlidir.

6.2.7. Cinsiyet-Meslek Kuruluslari ve Dizenleyici Otoritelerce Denetlenme

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetcilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin cinsiyetleri ile bagimsiz
denetim sirketlerinin meslek kuruluslari ve diizenleyici otoriteler tarafindan denetlenmelerinin
denetim kalitesi Uzerindeki etkisi arasinda bir iliski tespit edilmis ve bu iki degisken

arasindaki iliski Tablo 39°da gosterilmistir.

Tablo 39

Cinsiyet-Meslek Kuruluslari ve Diizenleyici Otoritelerce Denetlenme iliskisi

MK ve DO Denetimi | Toplam

2.00 | 3.00 | 4.00 |5.00
Cinsiyet| Kadin 34 5 39
Erkek | 3 2 27 14 46
Toplam 2 61 19 85

Tablo 39°da goéruldugu gibi, ankete katilim gosteren kadin denetcilerin hepsi bagimsiz
denetim sirketlerinin mesleki kuruluslar ne diizenleyici otoritelerce denetlenmelerinin denetim
kalitesi tzerinde etkili olduguna inanidiklarini belirtmislerdir. Erkek denetcilerinde 6nemli bir
cogunlugu kadim denetcilere benzer sekilde bu denetimlerin kaliteyi etkileyecegi
belirtmislerdir. Bunun yaninda erkek denetgilerin bir kismi kararsiz oldugunu belirtirken, bir

kismida bu gorise katilmadigini belirtmistir.
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Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda ki-kare tablo degeri 9.55 bulunurken,

cinsiyet ve Ucret degiskenleri arasindaki iliski %5 hata payiyla anlamlidir.

6.2.8. Cinsiyet-Tecriibeli Denetgilerin Is Degisim Orani

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetgilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin cinsiyetleri ile bagimsiz
denetim sirketlerinde calisan denetcilerin belli bir sire denetim sektériinde calisip gerekli
tecrubeyi edindikten sonra baska sektorlere ge¢cmesi sonucunda olusan deneyimli denetci
kayiplarinin denetim kalitesi Uzerindeki etkisi arasinda bir iligki tespit edilmis ve bu iki

degisken arasindaki iliski Tablo 40’da gosterilmistir.

Tablo 40
Cinsiyet-Denetgilerin is Degisim Oranlarinin Yiksekligi Iliskisi

Denetcilerin is Degisim Orani Toplam

1.00 | 2.00 3.00 4.00
Cinsiyet| Kadin 2 11 15 11 39
Erkek | 11 24 8 3 46
Toplam 35 23 14 85

Tablo 40’da gorildigu gibi ankete katilim gosteren kadin denetgiler agirhkh olarak,
deneyimli denetgilerin is degistirme oranlarinin yiiksek olmasinin denetim kalitesi Uzerindeki
etkisi konusunda fikir belirtmezken, diger kadin denetcilerin bir kismi bu gorise katiimadigini
belirtmistir. Ayrica tablodan bu gorusi destekleyen kadin denetcilerin  sayisinin
katilmayanlara gore daha fazla oldugu gorilmektedir. Kadin denetcilerle karsilastirildiginda
erkek denetgilerin blylk bir cogunlugunun deneyim sahibi denetgcilerin denetim sektoriinden
baska sektorlere kaymasinin denetim kalitesini etkiledigini dustindukleri gorilmektedir.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda ki-kare tablo degeri 17.30 bulunurken,
cinsiyet ile kidemli denetcilerin farkl sektorlere gecmesi arasindaki iliski %5 hata payiyla

anlamhidir.

6.2.9. Cinsiyet-Denetci Performanslarinin Degerlendirilmesi
Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetcilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin cinsiyetleri ile bagimsiz

denetim sirketlerinde calisan denetgilerin denetim calismalarinin sonunda performanslarinin
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takim sefleri veya mudurleri tarafindan degerlendirilmesinin denetim kalitesi izerindeki etkisi

arasinda bir iligki tespit edilmis ve bu iki degisken arasindaki iliski Tablo 41°de gosterilmistir.

Tablo 41
Cinsiyet-Denetcilerin Performans Degerlendirilmesi Iliskisi
Denet¢i Performanslari Toplam
1.00 | 2.00 | 3.00 | 4.00 | 5.00
Cinsiyet | Kadin 1 26 12 39
Erkek 2 5 5 25 9 46
Toplam 5 6 51 21 85

Tablo 41’de goruldugi gibi, ankete katilim gdsteren kadin denetgiler, bagimsiz
denetcilerin performanslarinin sefleri veya middrleri tarafindan degerlendirilmesini denetim
kalitesini etkileyen bir etmen olarak gorirken, erkek denetcilerin yanitlari daha genis bir
skalaya yayilmistir. Erkek denetcilerin 6nemli bir kismi kadin denetcilerle ayni gorusi
paylasip denet¢i performanslarinin degerlendirilmesini Kkaliteyi etkileyen bir faktor olarak
kabul ederken, bir bolimi de bu gorise katilmadigini belirtmistir. Diger yandan bu konuyla
ilgili fikri olmadiginida belirten erkek denetciler bulunmaktadir.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda bu iki degiskene iliskin ki-kare tablo degeri
9.60 bulunurken, cinsiyet ile bagimsiz denetcilerin performanslarinin degerlendirilmesi

arasindaki iliski %5 hata payiyla anlamlidir.

6.2.10. Ogrenim Diizeyi-Deneyim

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetgilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin 6grenim dizeyleri ile denetim
alaninda sahip olduklari deneyim arasinda bir iliski tespit edilmis ve bu iki degisken

arasindaki iliski Tablo 42°de gosterilmistir.

Tablo 42
Ogrenim Duizeyi-Denetim Deneyimi Tliskisi
Deneyim Toplam
) 0-5 | 510 | 10+
Ogrenim | Lisans 51 23 74
Y.Lisans 6 4 1 11
Toplam 57 27 1 85
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Tablo 42°de gorildigu gibi, ankete katilim gosteren lisans mezunu denetcilerin yuksek
lisans mezunlarina gore daha fazla sayida oldugu gorilmektedir. Lisans mezunu denetgilerin
yuksek lisans mezunlarinin yuksek lisanslarini tamamlama surelerini de (ortalama 1-2 sene)
denetim firmalarinda calisarak gecirdikleri gbzoniine alindiginda lisans mezunu denetcilerin
sahip olduklari deneyim lisans mezunlarina gére daha fazladir.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda, bu iki degiskene iliskin ki-kare tablo degeri
7.10 bulunurken, 6grenim durumu ile deneyim degiskenleri arasindaki iliski %5 hata payiyla

anlamhidir.

6.2.11. Ogrenim Duzeyi-Denetim Kalitesi Konusunda Bilinglendirme

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetgilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin Ogrenim dizeyleri ile
denetcilerin bagimsiz denetim kalitesi hakkinda bilingclendirilmelerinin arasinda bir iligki
tespit edilmis ve bu iki degisken arasindaki iliski Tablo 43’de gosterilmistir.

Tablo 43
Ogrenim Diizeyi-Denetim Kalitesi Bilinci iliskisi
Denetcilerin Bilingi Toplam
1.00 | 2.00 3.00 4.00 5.00
Ogrenim | Lisans 1 2 2 39 30 74
Y.Lisans 1 3 4 3 11
Toplam 3 5 43 33 85

Tablo 43’de goruldigi gibi, ankete katilim gdsteren hem lisans mezunu hemde yuksek
lisans mezunu denetgilerin 6nemli bir cogunlugunun, denetgcilerin denetim kalitesi konusunda
bilinclendirilmelerinin denetim kalitesi tzerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu konusunda
uzlastiklari gérilmektedir.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda, bu iki degiskene iliskin ki-kare tablo degeri
12.02 bulunurken, 6grenim durumu ile denetcilerin bagimsiz denetim kalitesi hakkinda

bilinglendirilmeleri arasindaki iliski %5 hata payiyla anlamlidir.

6.2.12. Ogrenim Diizeyi-Denetim Calismalarinin Bagimsiz Kisilerce Incelenmesi
Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetgilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin Ogrenim dizeyleri ile

tamamlanan denetim calismalarinin bagimsiz Kisilerce (firma disindan ve/veya uluslararasi
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firmalarin yurtdisi temsilcileri) incelenmesi arasinda bir iligki tespit edilmis ve bu iki degisken

arasindaki iliski Tablo 44°de gosterilmistir

Tablo 44
Ogrenim Diizeyi-Bagimsiz Kisilerce Denetlenme Iliskisi
Bagimsiz Kisilerce incelenme Toplam
) 1.00 | 2.00 3.00 4.00 5.00
Ogrenim Lisans 4 5 32 33 74
Y.Lisans 1 1 8 1 11
Toplam 4 6 40 34 85

Tablo 44’de gorildigu gibi ankete katilim gdsteren hem lisans mezunu hemde yiiksek
lisans mezunu denetgilerin 6nemli bir cogunlugunun, denetcilerin denetim kalitesi konusunda
bilinclendirilmelerinin denetim kalitesi Gzerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu konusunda
uzlastiklari gérilmektedir.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda bu iki degiskene iliskin ki-kare tablo degeri
12.18 bulunurken, 6grenim durumu ile tamamlanan bagimsiz denetim galismalarinin bagimsiz

kisiler tarafindan incelenmeleri arasindaki iliski %5 hata payiyla anlamlidir.

6.2.13. Unvan-Deneyim

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetgilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin unvanlari ile denetim
mesleginde sahip olduklari deneyim arasinda bir iliski tespit edilmis ve bu iki degisken

arasindaki iliski Tablo 45°de gosterilmistir.

Tablo 45
Unvan -Deneyim iliskisi
Deneyim Toplam
0-5 5-10 10+

Unvan | Denetgi 55 4 59
Mudar 18 18
SMM 2 5 1 8
Toplam | 57 27 1 85

Tablo 45°de goruldigu gibi, ankete katilim gosteren denetcilerin denetim mesleginde

sahip olduklari deneyim arttikca unvanlarininda degismektedir. 0-5 yil arasi deneyime sahip
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denetcilerin buyik cogunlugu,‘denetci’ unvanina sahipken, 5-10 yil arasinda deneyim sahibi
denetcilerin, mudir unvanina sahip oldugu gérulmektedir. 10 yilin Gzerinde deneyime sahip
denetci sayisi 1 ile sinirli kalmistir. Bunun nedeni, arastirmamizin sadece denet¢i ve denetim
mudurlerini kapsamasi, bu uygulamada sadece bu unvanlara sahip denetcilere yer verilmistir.
Denetim sirketlerinde ¢alisan 10 yildan daha fazla deneyim sahibi denetim mudurleri gorev
yapiyor olmasina karsin rastlantisal olarak anketi uyguladigimiz denetim sirketlerindeki bu
denetcilerden sadece bir tanesinin anketi yanitlamistir.

SMM unvani ise ankette yonelttigimiz unvan sorusuna, denetciler tarafindan cevap
olarak verildigi icin analize dahil edilmistir. Oysaki SMM unvani, denetim sektériinde 2-3 yil
arasinda deneyime sahip bircok denet¢i tarafindan sahip olunan, Serbest Muhasebeci ve Mali
Mdusavirler Odasi tarafindan yapilan sinavlar sonucunda alinmaya hak kazanilabilen, bir
unvandir.

Denetim mesleginde denetcilerin meslekte gecirdikleri zaman ile sahip olduklari
unvanlar arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir. Denetgilerin, denetim mesleginde sahip
olduklari unvanlar, dogrudan bu meslekteki deneyimlerine baglidir.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda bu iki degiskene iliskin ki-kare tablo degeri
70.18 bulunurken, unvan ile deneyim degiskenleri arasindaki iliski %5 hata payiyla

anlamhidir.

6.2.14. Unvan-Denetim Firmalarinin ise Ahm Programina Sahip Olmamalari

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetcilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin unvanlari ile denetim
sirketlerinin binyesinde ise alimlarar iliskin politika ve prosedurlerini iceren ise alim
programlarinin bulunmasi arasinda bir iligki tespit edilmis ve bu iki degisken arasindaki iligki

Tablo 46°da gosterilmistir

Tablo 46
Unvan —ise Alim Programinin Bulunmasi iliskisi
ise Alim Programinin Bulunmasi Toplam
1.00 2.00 3.00 4.00 | 5.00

Unvan Denetci| 14 12 9 19 5 59
Mudar 7 6 1 4 18

SMM 7 1 8

Toplam 19 9 20 9 85
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Tablo 46°da goruldigl gibi, ankete katilim gosteren “‘denetci’lerin yanitlari daginik bir
scalaya sahiptir. ‘Denetci’lerin denetim sirketlerinin ise alim programina sahip olmalarinin
denetim kalitesi tzerinde 6nemli bir etken oldugunu sdyleyen ‘denetci’ ler ile bunun tam
tersinin sOyleyen ‘denetci’ sayisinda hemen hemen bir esitlik s6zkonusudur. Denetim
mudurlerinin énemli bir ¢cogunlugu ise dnetim Kalitesi i¢in denetim sirketlerinin bu tarz bir
programa sahip olmalarinin gerekliligi belirtmislerdir.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda, bu iki degiskene iliskin ki-kare tablo degeri
23.97 bulunurken, unvan ile denetim sirketlerinin kendi yapilarina uygun ise alim

programlarina sahip olmalari arasindaki iliski %5 hata payiyla anlamhdir.

6.2.15. Unvan-Sektorel Uzmanlasma

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetcilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetgilerin unvanlari ile bagimsiz denetim
sirketlerinde calisan denetgilerin sektorlere gore uzmanlagsmalari arasinda bir iliski tespit
edilmis ve bu iki degisken arasindaki iliski Tablo 47°de gdsterilmistir.

Tablo 47
Unvan —Denetgiler Sektorel Olarak Uzmanlasmalari Tliskisi
Sektdrel Uzmanlik Toplam
2.00 3.00 4.00 5.00

Unvan Denetgi 3 7 25 24 59

Mudir 1 13 4 18

SMM 2 2 4 8

Toplam 5 8 40 32 85

Tablo 47°de gorildigl gibi, ankete katilim gosteren ‘denetci’lerin dnemli bir kismi
denetcilerin sektorlere gore uzmanlasmasinin (Otomotiv, ,finans, sigorta sirketleri v.s)
denetim Kalitesi Uzerinde ©nemli bir etken oldugu konusunda hemfikirdir. Denetim
mudurlerinin ve  SMM’lerinde “denetci’lerden pek farkh disunmedikleri Tablo 47°de
gorulmektedir.

Denetcilerin belli sektorlerde uzmanlasmalari hi¢ kuskusuz ki yapilan denetimin
kalitesinin énemli Olcude etkileyecektir. Clnkl sirekli olarak, ayni sektordeki isletmelere
denetime giden denetciler, gerek sektorle ilgili sahip olduklari mesleki bilgiler gerek
deneyimleri nedeniyle daha etkin ve efektif bir denetim gerceklestireceklerdir.
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Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda, bu iki degiskene iliskin ki-kare tablo degeri
12.63 bulunurken, unvan ile bagimsiz denetcilerin sekttrel olarak uzmanlasmalari arasindaki

iliski %5 hata payiyla anlamlidir.

6.2.16 Unvan-Denetlenen isletme Hakkinda Sahip Olunan Bilgi

Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetcilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetgilerin unvanlari ile bagimsiz
denetcilerin denetledikleri isletme hakkinda sahip olduklari bilgi birikimi arasinda bir iliski
tespit edilmis ve bu iki degisken arasindaki iliski Tablo 48’de gosterilmistir

Tablo 48
Unvan —Denetgilerin Miisteri isletme ile Tlgili Bilgi Birikimleri iliskisi

Isletmeyle Tlgili Bilgi Birikimi Toplam

2.00 | 3.00 4.00 5.00
Unvan | Denetgi 1 2 23 33 59
Muduar 11 7 18
SMM 2 2 4 8
Toplam 2 36 44 85

Tablo 48°de goruldigl gibi, ankete katilim gdsteren tum denetcilerin (denetci, denetim
mudird, SMM) hemen hemen hepsi, denetcilerin denetledikleri isletmeyle ilgili sahip
olduklari bilgi ve deneyimin yapacaklari denetimin kalitesini etkileyen 6nemli bir etken
olarak gorduklerini belirtmislerdir.

Denetciler, denetleyecekleri isletmeyi ne kadar iyi tanirlarsa, Kkarsilasacaklari
problemleri de ¢6zme kabiliyetleri, o kadar artacaktir. Denetcinin, isletmeyi daha dnceden
taniyor olmasi, denetim programinin nasil planlanmasi gerektigi, zaman planlamasi, denetim
ekibi arasinda is bolimdi, karsilasilabilecek sorunlar ve ¢ozimleme yollari ve isletmeyle ilgili
kritik konularin tespiti konusunda denetciye yardimci olacaktir.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda, bu iki degiskene iliskin ki-kare tablo degeri
15.53 bulunurken, unvan ile denetgcilerin denetledikleri isletme hakkinda sahip olduklari bilgi

birikimleri arasindaki iliski %5 hata payiyla anlamhdir.

6.2.17. Deneyim-Kalitesiz Denetimden Zarar Goren Isletmelerin Yasal Haklarinin
Bilincinde Olmasi
Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetcilerin

verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin unvanlari ile Kalitesiz
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denetimden zarar goren misteri isletmelerin yasal haklarinin bilincinde olmalari arasinda bir

iliski tespit edilmis ve bu iki degisken arasindaki iliski Tablo 49°da gosterilmistir

Tablo 49
Unvan-Kalitesiz Denetimden Zarar Goren Isletmelerin Yasal Haklarinin Bilincinde
Olmasi iliskisi
Yasal Haklarinin Bilincinde Olma Toplam
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

Unvan Denetgi 19 15 14 7 4 59

Mudiir 5 11 2 18

SMM 6 2 8

Toplam 30 28 16 7 4 85

Tablo 49’da gorildigu gibi, ankete katilim gosteren denetcilerin (denetci, denetim
mudird, SMM) cogunlugu, misteri isletmlerin yapilan kalitesiz denetimler sonucunda
dogacak zararlar karsisinda yasal haklarinin bilincinde olmalarinin denetim kalitesini 6nemli
dizeyde etkileyecegini belirtmistir. Diger yandan ‘denetci’ Gnvanina sahip denetcilerin bir
bolumi bu konuda kararsizken, bir bélimude bu gérise katilmamistir.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda bu iki degiskene iliskin ki-kare tablo degeri
17.19 bulunurken, unvan ile yapilan kalitesiz denetim sonucunda zarar gérmeleri durumunda

yasal haklarinin bilincinde olmalari arasindaki iliski %5 hata payiyla anlamlidir.

6.2.18. Unvan-Rotasyon
Arastirma kapsaminda yonelttigimiz anket sorularini yanitlayan bagimsiz denetcilerin
verdikleri cevaplarin istatiksel analizi sonucunda, denetcilerin unvanlari ile rotasyon
uygulamasi arasinda bir iliski tespit edilmis ve bu iki degisken arasindaki iliski Tablo 50°de
gosterilmistir.
Tablo 50

Unvan-Rotasyon iliskisi

Rotasyon Toplam

1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

Unvan | Denetci| 17 25 9 7 1 59
Madir 3 6 8 1 18

SMM 6 2 8

Toplam 26 33 17 7 2 85
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Tablo 50°de goruldigi gibi, ankete katihm gosteren denetcilerden (denetci, denetim
mudird, SMM) ‘denetc¢i’ unvanina sahip olanlarin, rotasyon uygulamasinin denetim kalitesi
Uzerindeki etkisine yonelik yanitlari, daha genis bir skala icerisinde yer almistir. Denetcilerin
cogunlugu rotasyonunun, denetim kalitesi Uzerindeki 6nemli etkenlerden biri oldugunu
belirtmistir. Diger yandan bir grup denetci, bu konuyla ilgili fikir beyan etmezken, bir kismida
rotasyonun denetim kalitesi Gzerinde dnemli bir etken olmadigi yoniinde gorus belirtmistir.

Ankete katilan denetim mduddrlerinin hemen hemen yarisi, rotasyon uygulamasinin
denetim kalitesini 6nemli o6lclde etkiledigini belirtirken, diger yarisi rotasyonun denetim
kalitesine etkisi konusunda kararsiz kalmistir. Sadece 1 denetim mudurd rotasyonun denetim
kalitesi Gzerinde 6nemli bir etken olmadigl konusunda yanit vermistir.

SMM sifati sahip denetcilerin timi rotasyonun denetim kalitesine etkileyen bir etken
oldugunu belirtmiglerdir.

Verilere uygulanan ki-kare testi sonucunda, bu iki degiskene iliskin ki-kare tablo degeri
18.89 bulunurken, unvan ile rotasyon degiskenleri arasindaki iliski %5 hata payiyla

anlamlidir.
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SONUC

Denetim ihtiyaci guvenilir bilgi elde etme ihtiyacinin hissedilmesiyle ortaya
¢ctkmigtir. Karar verme durumunda bulunanlar kendilerine sunulan bilgilerin
guvenilirliginin kesinligi icin denetlenmis bilgilere sahip olmak isterler ve bu istek
denetim yaptirma zorunlulugunu beraberinde getirir.

Karar verme durumunda bulunanlarin (kredi veren kuruluslar, ortaklar,
yatirimcilar, kamu kurum ve kuruluslari v.s) guvenilir finansal bilgiler elde edebilmek
icin denetim yaptirma nedenleri ise hi¢ suphesiz denetcilerin bagimsiz, tarafsiz ve
durust olmalarinin yaninda sahip olduklari mesleki bilgi ve tecriibedir.

Bagimsiz denetim hizmetinde kaliteden bahsedebilmek icin, éncelikle denetim
kalitesinin ne oldugunun ve denetim kalitesini etkileyen faktorlerin belirlenmesi
gerekmektedir. Boylece hem denetciler hem denetim firmalari hem de karar alicilar
bagimsiz denetim kalitesinin ylkseltilmesi icin neler yapilmasi gerektigini
kararlastirabilirler.

Bagimsiz denetim hizmetinde kaliteden kasit, denetim sirketlerinin musterilerini
memnun edecek gorusler sunmalari degil, firmalarin gercek finansal durumlarini ortaya
koymalaridir. Bir denetim firmasindan asil beklenen, isletmelerin mali tablolarinin ve
bunlarin dayanagini olusturan bilgi ve belgelerin, genel kabll gdrmis muhasebe
ilkelerine uygunlugunun ve dogrulugunun, denetim standartlarina gore incelenip, mali
tablolarin guvenilirligi konusunda gorls bildirmeleridir. Buna gore kaliteli bir denetim
icin Oncelikle denetcilerin genel kabul gérmis muhasebe ilkelerini iyi bilmeleri ve
genel kabll gérmis denetim standartlarini birebir uygulamalari gerekmektedir.

Denetim faaliyetlerinde kaliteyi saglayan Olcutlerden baslicasi genel kabul
gormis denetim standartlaridir. GKGDS denetgiler icin kilavuz niteligindedir ve
denetcilerin niteliklerini, sorumluluklarini, ¢calismalari sirasinda yapmalari gerekenleri
asgari diizeyde belirleyen kurallar battinadur.

Denetim faaliyetlerinde kaliteyi saglayabilmek icin denetcilerin finansal
tablolardaki hatalari ortaya cikartacak ve sirketlerin iginde bulunduklari gergek finansal
durumu raporlayabilecek mesleki bilgiye sahip olmalari gerekmektedir. Bu nedenle
denetcilerin GKGDS’na uygun davranmalarinin yanisira genel kabul gérmiis muhasebe
ilkelerini, ilgili mevzuat ve dizenlemeleri (UFRS, USGAAP, SPKn) iyi bilmeleri ve
dogru bir sekilde uygulamalari gerekmektedir.
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Kaliteli bagimsiz denetim hizmeti i¢cin GKGDS’na uygun hareket etmek ve
ilgili muhasebe ilke ve mevzuatlari bilmek ve uygulamak disinda bagimsiz denetim
firmalarinin kalite konusundaki bilinci ve tutumu da denetim kalitesini tamamlayici
faktorlerdendir. Denetim firmalarinin kalite kontrol sistemine ve kurumsal yapiya sahip
olmalari, cesitli islem ve faaliyetleri ile ilgili politika ve prosedurlerinin bulunmasi ve
bu politika ve prosedirlerin etkin olarak uygulanmasi ve denetim sirketlerinin
denetcilerin egitimlerine verdikleri 6nemin derecesi, denetim kalitesini belirleyen
etkenlerdendir.

Turkiye’de yapilan bagimsiz denetim uygulamalarinda denetim kalitesini belirleyen
etkenleri tespit etmeye yoOnelik olarak gercgeklestirilen bu arastirmaya katilan bagimsiz
denetgilerin cevaplari degerlendirildiginde, bagimsiz denetgilerin, bagimsiz denetim kalitesini
belirleyen etkenlerin GKGDS’na ve GKGMI’ ne uygun denetimler gerceklestirmekten ziyade
bagimsiz denetim firmalarinin orgutsel yapiya sahip olmalari ve bagimsiz denetcilerin
denetim faaliyetlerinde bagimsiz, tarafsiz ve dirist davranmalari oldugu konusunda
birlesmislerdir. Denetgilerin %94l ise mesleki standartlara uygun hareket etmenin denetim
kalitesi Gizerinde énemli bir etken oldugunu belirtmistir.

Denetim kalitesini belirleyen faktorlere iliskin olarak, denetgilerin %96,5’u bagimsiz
denetim firmalarinin masteri segimine iliskin politika ve prosediirlere sahip olmasinin, yani
misteri seciminde titiz davraniimasinin, denetim kalitesini ylkselttigi konusunda goris
bildirmistir. Hi¢ stphesiz ki denetim kalitesi sadece denetim sirketi veya denetcilerle ilgili
degildir. Mdsterilerin denetime ve denetcilere karsi tavrinin, bilincinin ve isbirliginin de
denetim kalitesi Uzerinde kiclimsenemeyecek bir etkisi bulunmaktadir.

Denetcilere, sahip olunan mesleki bilgi ve tecriibe diizeyinin denetim kalitesi Uzerindeki
etkisi soruldugunda; denetcilerin %95’i mesleki bilgi ve tecriibenin denetim faaliyetlerinin
kalitesini etkiledigini belirtmistir. Bu sonucun da ortaya koydugu gibi denetim, bilgi ve
tecriibeye dayanan bir meslektir ve denetgilerin mesleki bilgilerini surekli gelistirmeleri
gerekmektedir. Bu konuda denetcilerin Kkisisel gelisimleri i¢in kendi ¢abalari yaninda, denetim
sirketlerinin de denetcilerini desteklemeleri gerekmektedir.

Mesleki kuruluslar ve duzenleyici otoriteler tarafindan denetim sirketlerinin
denetlenmesinin, denetim kalitesine etkisi hakkinda, denetcilerin %94l olumlu gorus
bildirmistir. Kurallarin ve duzenlemelerin bulundugu her yerde oldugu gibi, denetim
sirketlerinde de bu kurallara uygunlugun kontrol edilmesi, kurallari etkin hale getirecek
ve kisi ve kurumlari bu kurallara uymaya zorlayacaktir. Bu durum hi¢ stphesiz ki
denetim kalitesini olumlu olarak etkileyecektir.
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Yapilan arastirma kapsaminda, denetgilerin %83,5’u, denetim calismalarinin
sonunda mdasteri isletmeden denetimle ilgili goruslerinin alinmasinin, denetim kalitesi
uzerinde Onemli bir etken oldugunu belirtirken, % 56,5’u ise, denetim c¢alismalari
sonunda denetlenen isletmelerin memnuniyet duzeyinin, denetim kalitesini belirleyen
onemli bir faktor oldugu yoninde gorls bildirmistir. Daha 6ncede belirtildigi gibi,
bagimsiz denetim mesleginde kalite, diger hizmet mesleklerinden farkh olarak,
musterilerin memnuniyetinden ziyade dogru ve gergek finansal rakamlarin standartlara
uygun bir sekilde incelenerek ortaya konmasi ve raporlanmasidir. Arastirmaya katilim
gOsteren  denetcilerin, mdasterilerinin  yapilan denetimle ilgili fikirlerine ve
memnuniyetlerine, bu denli 6nem vermeleri ve musteri memnuniyetini denetim
kalitesini belirleyen bir etken olarak gérmeleri, Turkiye’de gerceklestirilen denetimlerin
kalitesi acisindan olumsuz bir tablo yaratmaktadir.

Arastirmaya katilan denetgilerin verdikleri yanitlar dogrultusunda, Tlrkiye’de
gerceklestirilen denetim calismalarinin kalitesini belirleyen diger etkenler su sekilde
siralanabilir; denetim firmalarinin kendilerine uygun kalite kontrol sistemine sahip
olmalari ve bu sistemi etkin olarak kullanmalari; bagimsiz denetcilerin ise aliminda titiz
davranilmasi; denetim sirketlerince terfilerle ilgili politika ve prosedirlere sahip
olunmasi ve bu prosedirlere uygun hareket edilmesi; bagimsiz denetcilerin sektorel
olarak uzmanlasmalari; denetcilerin ve denetim sirketlerinin rotasyon uygulamasina
tabi olmalari; denetim sektoriinde var olan giclu rekabet ortami;  denetim
calismalarinin ~ karsthgl  olan  Ucret dlzeyi; denetgilerin  performanslarinin
degerlendirilmeye tabi tutulmasi ve tamamlanan denetim calismalarinin bagimsiz
Kisilerce incelenmesi.

Calismamizin son boéluminde anketimizi olusturan degiskenler arasindaki
iliskinin analizi yapiimistir. Ancak, 6rnek birim sayisinin azhgi nedeniyle, degiskenler
arasinda istenilen iliskiler saptanamamistir. Degiskenlere uygulanan Ki-kare test
sonucunda, denetcilerin demografik 6zellikleri ile diger degiskenler arasinda daha
anlamli iliskiler tespit edilirken, arastirmamizin temelini olusturan; standartlara
uygunluk, mesleki bilgi ve tecriibe gibi degiskenlerle diger degiskenler arasinda anlamli
bir iligki tespit edilememistir.

Sonug olarak, daha guvenilir, daha etkin ve daha kaliteli bagimsiz denetim
hizmeti icin denetcilerle, denetim firmalariyla, musteri isletmelerle, duzenleyici
otoriteler ve meslek kuruluslariyla ilgili bircok faktorin bir araya gelmesi

gerekmektedir. Ancak, bu faktorlerin en dnemlisi, var olan standart ve duzenlemelere
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uymak ve bu standart ve duzenlemeleri dogru bir sekilde uygulamaktir. Uluslararasi ve
ulusal standart ve diizenlemeler, denetcileri ve denetim firmalarini, gerceklestirdikleri
denetim faaliyetlerinde, dogruya ve gergege ulastiracak olan kilavuzlardir ve bu
kilavuzlarin bagimsiz denetciler ve denetim firmalari tarafindan bagimsiz, tarafsiz ve
durust bir sekilde uygulanmasinin, bagimsiz denetim kalitesinin anahtari oldugu ise

unutulmamasi gereken bir gercektir.

66



EKLER

67



EK 1: ARASTIRMADA KULLANILAN ANKET FORMU

SayIn Denetgi

Bu anket formu, "Bagimsiz Denetimde Kalite” konusunda yapilan yiiksek lisans tez calismasinin
uygulama kismi ile ilgilidir. Bu arastirmanin amaci Turkiye'de SPK kanunu kapsaminda faaliyet
gosteren bagimsiz denetim firmalarinin verdikleri bagimsiz denetim hizmetinde kalite seviyesinin ve
buna etki eden faktorlerin belirlenmesi ve tutumlarini 6lgmektedir. Ankette yer alan sorular tamamen
akademik ve bilimsel amagclara yonelik olarak kullanilacak ve verecediniz cevaplar kesinlikle gizli

tutulacaktir.

Uygulamanin kapsadi§i sorulari cevaplandirmak icin ayirdidiniz zaman ve gosterdiginiz ilgi icin

simdiden tesekkirlerimi sunar, ¢aligmalarinizda basarilar dilerim.

ANKET FORMU

A) Anket Formunu Dolduran Bagimsiz Denetci Hakkinda Kisisel Bilgiler

1. YaSINIZ: i,
2. Cinsiyetiniz: 1) Kadin r 2) Erkek ™
3. Odrenim durumunuz:
1) Lisans ™
2) Yuksek lisans
-

3) Doktora
4) Diger (DElirtiniz) ......ccoeveeviee et s

4. UNVaninIZ: .....ccoovvviiiiiiiiiieinn,

5. Denetim sektdriinde sahip oldugunuz deneyim (Yil): ...ccccovvvvviieinieinns
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B) Bagimsiz Denetcilerin Denetim Kalitesine Yonelik DuslUnceleri

Asadidaki sorulari "(1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Fikrim Yok, (4) Katiyorum, (5)

Kesinlikle Katiliyorum™ seceneklerine uygun gelecek sekilde cevaplandiriniz.

6. Bagimsiz denetim firmasinin kalite kontrol sistemine sahip olmasi
gerceklestirilen denetim faaliyetlerinin kalitesi Gzerinde kesinlikle 6nemli bir
etkiye sahip dedildir. Lok e e

7. Kalite kontrol politika ve prosedurleri firmamizda etkin bir gekilde

uygulanmaktadir. E B E|E

8. Calistiginiz bagimsiz denetim firmasinda uygulanan ‘Kalite Kontrol
Sistemi’, gerceklestirdiginiz denetim faaliyetlerinin kalitesini, olumlu yonde
etkilemektedir. C e |G

9. Bagimsiz denetim firmasinin ‘igse alim programina’ sahip olmasi ve bu
programi etkin bir sekilde uygulamasi gerceklestirilen denetim faaliyetinin C ol lo
kalitesi Gizerinde kesinlikle 6nemli bir etkiye sahip degildir.

10. Bagimsiz denetim firmalarinin terfilerle ilgili politika ve
prosediirlere sahip olmalari gerceklestirilen denetim faaliyetinin kalitesi C ol o
tzerinde kesinlikle 6nemli bir etkiye sahip dedildir.

11. Bagimsiz denetim firmalarinin, denetgilerinin egitimine verdikleri
onem derecesi ve bu editimlerin etkinligi, bagimsiz denetimin kalitesi C o o lc
Uzerinde kesinlikle dnemli bir etkiye sahiptir.

12. Firmanizca verilen egitimler denetgilerin mesleki geligimi icin etkin
ve yeterli diizeydedir. E | E B |E

13. Bagimsiz  denetgilerin, denetimin  kalitesi konusunda
bilinclendirilmesi, denetim faaliyetinin kalitesi Uzerinde kesinlikle 6nemli
bir etkiye sahiptir. C B G

14. Bagimsiz denetim firmasinin érgutsel bir yapiya sahip olmasi (gor
ve sorumluluklarin tanimlanmis olmasi), denetim kalitesi tzerinde kesinlil
o6nemli bir etkiye sahiptir. C e |G

15. Bagimsiz denetim firmasinin, masteri kabull veya mevcut musteri ile
devam karari almasinda; secici davranmasi, firmaca belirlenmis politika ve
prosedurlerinin bulunmasi ve firmanin bu politika ve prosedirlere uygun C ol o
hareket etmesi denetim faaliyetlerinin kalitesi Gizerinde kesinlikle 6nemli bir
etkiye sahiptir.

16. Bagimsiz denetim firmasinda calisan denetcilerin gerceklestirdikleri
denetim faaliyetlerinde bagimsiz, tarafsiz ve durust olmalari denetimin |2 |2 |2 |2
kalitesi tzerinde kesinlikle 6nemli bir etkiye sahiptir.

17. Bagimsiz denetim calismasini gergeklestiren denetgilerin belirli bir
duzeyde mesleki yeterlilige (mesleki ve teknik bilgi, deneyim, kosullara| C ol
uyum saglama yetenedi, teknolojik uzmanlik) sahip olmasi yapilan
denetimin  kalitesi  (guvenilirligi, yeterliligi, standartlara uygunlugu)
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Uzerinde kesinlikle dnemli bir etkiye sahiptir.

18. Bagimsiz denetim firmasinda calisan denetcilerin belli sektorlerde
(bankacilik-finans, Uretim, hizmet) uzmanlagmasi, yapilan denetimin
kalitesi tzerinde kesinlikle 6nemli bir etkiye sahiptir.

19. Bagimsiz denetim firmalarinda c¢alisan denetgcilerin, denetlenen isletme
hakkinda sahip olduklar bilgi birikimi, (isletmenin faaliyet konusu, i¢
ve dis cevresinde karsi karsiya oldugu riskler ve etkileri) yapilan
denetimin kalitesi Gizerinde kesinlikle dnemli bir etkiye sahiptir.

20. Bagimsiz denetgilerin, denetim calismasini gerceklestirirken, iligkili
oldugu gruplarla (i¢ denetim, denetim komitesi vs) kurduklari iletisim
(yapilan caligmalardan yararlanma) yapilan denetim faaliyetinin kalitesi
tizerinde kesinlikle 6nemli bir etkiye sahip dedildir.

21. Badimsiz denetim firmalar tarafindan gerceklestirilen denetim
faaliyetlerinde mesleki standartlara (GAAP, IFRS, SPK) uygun
davranilmasi gerceklestirilen denetimin kalitesi tzerinde kesinlikle énemli
bir etkiye sahiptir.

22. Denetlenen igletmeler ile denetim calismalarinin sonuglarindan
yararlanan diger kisi ve kuruluslarin, bagimsiz denetim konusunda bilingli
olmasi (bagimsiz denetimin islevi, Gnemi ve sonuglari konusundal
bilgi sahibi olmasi) gerceklestirilen denetimin kalitesi Gzerinde kesinlikle
onemli bir etkiye sahiptir.

23. Yapilan kalitesiz bagimsiz denetim calismasi sonucunda zarar goren
isletmelerin yasal haklarinin bilincinde olmasi, denetim ¢alismasinin kalitesi
tzerinde kesinlikle 6nemli bir etkiye sahip dedildir.

24. Rotasyon uygulamasi (bir isletmeyi stirekli olarak ayni bagimsiz
denetim firmasinin denetlememesi, belli periyotlarla denetim
firmasinin degismesi) bagimsiz denetimin kalitesi Uzerinde kesinlikle
onemli bir etkiye sahip dedildir.

25. Denetlenen igletmelerin, denetim sektoriindeki gucli rekabet ortami
hakkinda bilincli olmasi denetim kalitesi (zerinde kesinlikle 6nemli bir|
etkiye sahip dedildir.

26. Bagimsiz denetim firmalarinin gerceklestirdigi denetim hizmetlerinin
karsiliginda aldiklari tcretin uygun dizeyde olmamasi yapilan denetimin
kalitesi tGzerinde kesinlikle 6nemli bir etkiye sahiptir.

27. Bagimsiz denetim firmalarinin meslek kuruluslari ve diizenleyici
otoriteler (BDDK, SPK) tarafindan denetlenmesi, bu firmalarin
gerceklestirdigi bagimsiz denetim faaliyetlerinin kalitesi tizerinde kesinlikle
Onemli bir etkiye sahiptir.

28. Denetim sektdriinde tecrilbe edinmis kidemli denetcilerin, baska
sektorlere gecis oranlarinin yiksek olmasi denetim kalitesi Uzerinde
kesinlikle nemli bir etkiye sahip dedildir.
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29. Denetim calismasi sonunda mugteriden geri bildirim (feedback)
alinmasi denetim kalitesi Gzerinde kesinlikle nemli bir etkiye sahip dedildir.

30. Denetim calismalari sonunda denetgilerin  performanslarinin
dederlendirilmesi, denetim kalitesi tzerinde kesinlikle énemli bir etkiye
sahiptir.

31. Tamamlanmis denetim calismalarinin bagimsiz kisilerce (firma
digindan kisiler ve uluslararasi firmalarin yurtdisi temsilcileri) incelenmesi
denetim kalitesi Gizerinde kesinlikle énemli bir etkiye sahiptir.

32. Denetim calismalari sonucundan miisterilerinin duydugu memnuniyetin
dizeyi yapillan calismanin kalitesine yoénelik kesinlikle ©6nemli bir|
gOstergedir.
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